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I. INTRODUCCION.-

La Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica establece la transferencia de la
responsabilidad de la elaboracion y publicacion de los Indices Nacionales de Precios del Banco de México
al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia a partir del 15 de julio de 2011.

Las transformaciones que se han realizado recientemente en el cambio de afio base del indice Nacional de
Precios Productor, la actualizacion de los ponderadores del indice Nacional de Precios al Consumidor en
abril de 2013 y la ampliacién del Sistema de Gestién de la Calidad de la Direcciéon General Adjunta de indices
de Precios, al incluir los procesos para la produccién de los estudios de precios de bienes y servicios del
consumo familiar requeridos por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de Compra, obligan a
la actualizacion del presente Manual.
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Il. MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO.-

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

b) Leyes:
b.1. Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica;
b.2. Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
b.3. Ley General de Responsabilidades Administrativas, y

b.4. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

c) Caodigos:

c.1. Cddigo de Conducta para las personas servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia;

c.2. Codigo de Etica para las personas servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia;

c.3. Codigo de Etica para los Integrantes del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica
(SNIEG), y

c.4. Cadigo Fiscal de la Federacion vigente.

d) Reglamentos:
d.1. Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacién, y

d.2. Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

e) Decretos:

e.1. Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal vigente.

f) Acuerdos:
f.1. Acuerdo de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia por el que se

aprueba el Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica,
2022-2046 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23/X11/2022.

g) Documentos Administrativos:
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g.1. Las disposiciones internas de caracter administrativo que se encuentran disponibles para su
consulta en la direccién electronica:
https://www.inegi.org.mx/app/normateca/

g.2. Marco Juridico Administrativo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, se actualiza para su

consulta en el Portal de Transparencia del Sitio Web Institucional ubicado en la direccion electronica:
https://inegi.org.mx/transparencia/inai/defa_70_ac.html

h) Otros:
h.1. Las disposiciones que conforman el Marco Juridico del Sistema Nacional de Informacién Estadistica
y Geografica se actualizan para su consulta en la siguiente direccién electrénica:

https://www.snieg.mx/

h.2. Lineamientos Generales para la publicacion de Metodologias que el INEGI utiliza en la Produccion
de Informacion de Interés Nacional,

h.3. Manual Internacional del indice de Precios al Consumidor;
h.4. Manual Internacional del indice de Precios al Productor, y

h.5. Norma ISO 9001:2015.


http://www.ilo.org/public/english/bureau/stat/guides/cpi/index.htm
http://www.imf.org/external/np/sta/tegppi/
http://www.imf.org/external/np/sta/tegppi/
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ll. GLOSARIOY SIGLAS.-

1. Accioén Correctiva: accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable;

2.  AMCDMX: Area Metropolitana de la Ciudad de México;

3. Areas Externas a la DGAIP: éareas responsables de administracjén, informatica institucional,
publicaciones y otras que tienen relacion directa con el proceso del Indice Nacional de Precios al
Consumidor y del Indice Nacional de Precios Productor, con el personal, recursos informaticos y
materiales de apoyo a los “Sistemas de Captura” de los indices de precios;

4. Area(s) Generadora(s): areas que procesan o emiten informacion hacia otras areas administrativas de
la DGAIP;

5. Auditorias al operativo de campo: revisién de conformidad que se realiza por la Direccién de
Documentacion y Certificacion, para revisar los procedimientos ejecutados en el operativo de campo,
con respecto a la cotizacion, analisis, investigacion, captura y envio de la informacién. El alcance de esta
auditoria varia de acuerdo con los resultados obtenidos en auditorias previas y a los resultados de la
revision por la Direccion;

6. Auditoria Interna: proceso sistematico, independiente y documentado realizado en nombre de la
Direccion General Adjunta de Indices de Precios, que constituye la base para la auto declaracion de
conformidad con los requisitos de la norma ISO 9001 en su version vigente y con los requisitos del
Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccion General Adjunta de Indices de Precios establecidos
por la organizacion;

7. BIE: Banco de Informacién Econdmica;

8. Cliente: persona usuaria que requiera un bien o servicio;

9. Cliente de Auditoria: personas Titulares de la Direccién General Adjunta de indices de Precios, de la
Direccion de Operaciones de Campo, de la Direccion de Tratamiento de la Informaciéon y de la Direccion
de Disefio Conceptual;

10. Correccion: accion tomada para eliminar una oportunidad de mejora detectada;

11. Cotizacién: precio de un producto o servicio especifico, recopilado en una fuente de informacion;

12. DCD: Departamento de Control de Documentos;

13. DCPIP: Departamento de Control de la Produccién de los indices de Precios;

14. DDyC: Direcciéon de Documentacion y Certificacion;

15. DEP: Departamento de Evaluacion de Procesos;

16. DGAIP: Direccion General Adjunta de indices de Precios;

17. DGEE: Direccion General de Estadisticas Econdémicas;

18. DOC: Direccion de Operaciones de Campo;
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19. DOCPPC: Departamento de Operaciones de Campo de Paridades de Poder de Compra;

20. Documento: informacion y su medio de soporte;

21. DPM: Departamento de Proyectos de Mejora;

22. DTEPPPC: Departamento de Tratamiento Estadistico de Precios de Paridades de Poder de Compra;

23. DTI: Direcciéon de Tratamiento de la Informacion;

24. Equipo Auditor: Direccion de Documentacion y Certificacion (DDyC), Subdireccion de Documentacion
y Mejora Continua (SDMC), Departamento de Planeacion y Control Estadistico (DPCE), Departamento
de Administracion del Sistema de Gestion de la Calidad (DASGC), Departamento de Control de
Documentos (DCD), Departamento de Control de la Produccion de los Indices de Precios (DCPIP), o
Departamento de Evaluacién de Proceso (DEP);

25. Eurostat: Oficina de Estadistica de las Comunidades Europeas;

26. Fuente de Informacion: establecimientos comerciales, hospitales, oficinas de empresas, hogares y en
general, cualquier negocio y hogar donde proporcionen informacion de precios de bienes y servicios para
la elaboracion del Indice Nacional de Precios al Consumidor o el Indice Nacional de Precios Productor;

27. Instituto o INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

28. INP: indices Nacionales de Precios (INPP e INPC);

29. INPC: indice Nacional de Precios al Consumidor;

30. INPP: indice Nacional de Precios Productor;

31. IP o Investigador de Precios: Persona servidora publica del INEGI que investiga, cotiza, analiza,
captura y envia datos de precios que se utilizan en la elaboracion de los indices de precios;

32. LGLI: Lineamientos Generales para el Levantamiento de Informacion;
33. Manual del Sistema de Gestién de la Calidad o MC: documento que especifica el Sistema de Gestion
de la Calidad para la DGAIP, donde se establece su disefio, politica, objetivos, procesos y demas

aspectos que la norma ISO 9001 establece para su implementacion;

34. Norma Técnica: Norma Técnica del Proceso de Produccion de Informacion Estadistica y Geografica
para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

35. OCDE: Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos;
36. OM u Oportunidad de mejora: hallazgo especifico y/ o temporal que indica no conformidad con los
criterios de auditoria que no pone en riesgo al Sistema de Gestién de la Calidad, cuya atencién debe ser

inmediata a través de una correccion;

37. Paridades de Poder de Compra o PPC: tasas de conversidon que eliminan la diferencia de los niveles
de precio entre paises para llevar a cabo comparaciones de gasto en términos reales;
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38. Personal Auditado: las Personas servidoras publicas de las Direcciones de Area, Subdirecciones,
Departamentos, Supervisores e Investigadores de Precios de la DGAIP, segun corresponda;

39. Personal Clave de la DGAIP: Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccién de
Tratamiento de la Informacion, Subdireccién de Integracion, Andlisis y Publicacién del INPC,
Subdireccion de Tratamiento de la Informacion INPP, Direccion de Operaciones de Campo,
Subdireccién de indice de Precios al Consumidor zona Centro, zona Norte y zona Sur, y Subdireccién
de Precios Productor;

40. Persona servidora publica: persona que desempefia un empleo, cargo o comision dentro de la
estructura organizacional del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en términos de lo dispuesto
en el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

41. Posicion béasica: nivel mas bajo de agregacion de items en la desagregacion del PIB por objeto del
gasto para la cual se calculan paridades de poder de compra;

42. PPPC: Programa de Paridades de Poder de Compra;

43. Probable Precio No Conforme: precio susceptible de error en su toma o registro, en su captura o en
su conversion. Se detecta al observar un nivel de precio extremo o aberrante, y por la alta variabilidad o
asimetria que genera;

44. Probable Producto No Conforme: producto susceptible de error en sus parametros o unidades. Se
detecta al observar una distribucion multimodal de las cotizaciones, o bien por su alta variabilidad o
asimetria;

45. Producto No Conforme: todo aquel precio que no cumple con alguno de los requisitos establecidos
para su integracioén al proceso de calculo del INPC o INPP;

46. Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de Compra: programa internacional para la
produccion de las PPC y sus estadisticas asociadas relativas a las comparaciones internacionales de
precios, volumenes y niveles de bienestar entre los paises miembros de la regién Eurostat-OCDE;

47. Registro: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempenadas;

48. Responsables de Atencidn en las areas generadoras: Personas servidoras publicas designadas por
las personas Titulares de las direcciones de areas que procesan o emiten informacién hacia otras areas
administrativas de la DGAIP;

49. Revision del SGC: analisis y evaluacion formal que la persona Titular de la Direccion General Adjunta
de Indices de Precios realiza a la documentacion y actividades relacionadas con el SGC, con el objeto
de determinar el estado que guarda respecto a los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 (NMX-CC-
9001-IMNC-2015);

50. SCINPC: Sistema de Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor;

51. SCINPP: Sistema de Célculo del indice Nacional de Precios Productor;

52. SCIPEP: Sistema de Captura para la Investigacion de Productos, Establecimientos y Precios;

53. SDMC: Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua;
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54. SGC o Sistema: Sistema de Gestién de la Calidad de la Direccion General Adjunta de indices de
Precios;

55. SIPC: Subdirecciones de indice de Precios al Consumidor Zona Norte, Centro y Sur;
56. SPP: Subdireccion de Precios Productor;

57. SPPPC: Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra;

58. STIINPP: Subdireccion de Tratamiento de la Informacién INPP;

59. Supervisor: Persona servidora publica de la Subdireccién del indice de Precios zona norte, centro y sur;
de los Departamentos de Precios Productor zona norte y zona sur y enlaces, para precios al consumidor
y productor, que revisan y critican la informacién que envian los investigadores de precios;

60. Tablas de Quaranta: procedimiento de validacién para editar los precios promedio reportados entre los
paises participantes. Para cada posicion basica, el procedimiento detecta los precios promedio
susceptibles de error y evalla la confiabilidad de los cocientes de precios que se forman con ellos. Para
hacer esto compara los precios promedio del mismo producto entre paises (convirtiendo previamente
dichos precios a una moneda comun) y analiza la dispersién de los cocientes de precios entre paises y
entre productos (cocientes de precios previamente estandarizados). Es, por lo tanto, una herramienta
para la edicion y una herramienta analitica. Como la primera, identifica precios promedio extremos que
deben regresar a los paises para verificacion. Como la segunda, provee un rango para los coeficientes
de variacién que se puede usar para evaluar la confiabilidad de los estudios de precios, y

61. Usuario: persona fisica o moral que consulta los productos o requiere alguno de los servicios generados
0 proporcionados por el INEGI.
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IV. OBJETIVO DEL MANUAL.-

Dar a conocer a las Personas servidoras publicas, el funcionamiento de los procedimientos que operan en la
Direccién General Adjunta de indices de Precios, asi como la emision de las disposiciones generales que
regulan la elaboracién y difusién oportuna del indice Nacional de Precios al Consumidor, el indice Nacional
de Precios Productor y los estudios de precios del Programa de Paridades de Poder de Compra.
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V. POLITICAS GENERALES.-

1. La operacién de los procesos de generacion de indices Nacionales de Precios (INP) y estudios de
Paridades de Poder de Compra (PPC) sera controlada a través de un Sistema de Gestion de la Calidad
(SGC) y validada con la certificacion de dicho Sistema.

2. Serealizara una auditoria interna al afio, para validar que se cumplen los procedimientos de generacion
de los INP vy los estudios de precios del Programa EUROSTAT-OCDE de PPC.

3. Laauditoria interna incluira a las 55 ciudades que conforman la muestra para la recopilacién de precios.

4. Toda la documentacion generada para la operacion del SGC de la Direccién General Adjunta de indices
de Precios (DGAIP), sera resguardada y controlada en un sitio de colaboracion de la propia DGAIP.

5. El presente Manual sera un instrumento de apoyo para el Control Interno y en consecuencia para
asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas de la DGAIP.
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1. Obijetivo.-

Definir y mantener el control de la operacion del proceso de calculo y difusién del indice Nacional de Precios
al Consumidor (INPC), mediante el analisis y validacion de la informacion recopilada, para su publicacion
quincenal en el Portal Electrénico del INEGI.

2.  Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccién General de Estadisticas Econémicas, Direccion General
Adjunta de Indices de Precios, a la Direccion de Tratamiento de la Informacioén, a los Supervisores y a los
Investigadores de Precios.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Los Investigadores de Precios (IP) deberan apegarse a la IT-32: Instrucciéon de trabajo para el IP del
INPC.

3.b. En caso de fallas en los Sistemas de Captura y Calculo del INPC, los IP deberan seguir las actividades
establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de Continuidad Operativa de los Sistemas de
Informacioén.

3.c. Para el calculo de los subsistemas, los Supervisores deberan apegarse a lo establecido en las
instrucciones de trabajo: IT-15 Calculo del subsistema electricidad, IT-16 Calculo del subsistema
autopistas, IT-17 Calculo del subsistema de seguros de automoviles e IT-19 Calculo del subsistema
servicio telefénico.

3.d. Las Subdirecciones de indice de Precios al Consumidor Zona Norte, Centro y Sur y los Supervisores,
deberan revisar que los precios obtenidos son correctos y se cotizd el producto o servicio indicado en su
carga de trabajo, siguiendo el procedimiento de Control de Producto No Conforme para la revisién de la
informacion.

3.e. Para la publicacion de los indices de precios y la actualizacién del Banco de Informacién Econdmica (BIE)
sera necesario contar con la validacién y autorizacién de la Direccion General de Estadisticas Econdmicas
(DGEE).

3.f. La Direccién General Adjunta de indices de Precios (DGAIP) sera responsable de actualizar el BIE cada
vez que se publiquen los indices de precios.

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-

4.a. El Programa de Informacion relacionado con este procedimiento es: indice Nacional de Precios al
Consumidor.

Las Fases de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento son: 4. Captacién; 5.
Procesamiento; 6. Analisis de la Produccién, y 7. Difusién.

4.b. La persona Titular de la Direccion General Adjunta de indices de Precios, fungira como Actor del Rol
Responsable del Proceso del Indice Nacional de Precios al Consumidor.
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La persona Titular de la Direccién de Operaciones de Campo fungira como Actor del Rol Responsable de
la Fase de 4. Captacién; de la Direccién de Tratamiento de la Informacién fungira como Actor del Rol
Responsable de la Fase de 5. Procesamiento, 6. Analisis de la Produccién y 7. Difusion.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Supervisor

Realiza cotizaciones a través del dispositivo
movil con base en el calendario de cotizaciones
y la carga de trabajo, obtiene la informacion de
precios, realiza el resguardo y envia la
informacién a través del Sistema de Captura
del INPC en dispositivo movil via Wifi.

Recibe, revisa e integra la informacion de las
ciudades en el Sistema de Calculo del Indice
Nacional de Precios al Consumidor (SCINPC).

¢La recepcion de la informacion es correcta?
No.

Solicita asistencia técnica a la Direccion de
Tratamiento de la Informacion (DTI) a través de
correo electronico de acuerdo con la naturaleza
del problema.

Calendario de actividades vy
envio de la informacion de
provincia (FO-010) (original y
electronico).

Calendario de Actividades del
area metropolitana de Ia
Ciudad de México (FO-011)
(original y electronico).

indice Nacional de Precios al
Consumidor, Educacion
Privada, Formato de
Actualizacién de Precios (FO-
044) (Anexo 1) (original vy
electronico).

Directorio de fuentes de
informacion. (FO-079) (original
y electrénico).

Calendarizacion  anual de
cotizaciones de educacion
privada (FO-019) (original vy
electronico).

Educacion Privada. Formato
de Control y Seguimiento (FO-
145) (Anexo |II) (original y
electrénico).

Servicios Turisticos en
Paquete (FO-147) (Anexo llI)
(original y electrénico).

FO-010 (original y electronico).
FO-011 (original y electronico).
Anexo | (original y electrénico).
FO-79 (original y electronico).
FO-19 (original y electronico).
Anexo Il (original y
electrénico).
Anexo Il
electronico).
Archivo de datos con la
informacion de los precios
(electrénico).

(original y
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE -
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
Continda en la actividad No. 2.
Si.
Supervisor 4. Genera listados de variaciones de las zonas |Listado de Variaciones
norte, centro y sur en el SCINPC. Quincenales (FO-012) (Anexo
IV) (original y electrénico).
Listado  Concentrado de
Conceptos Especificos del
Area Metropolitana de la
Ciudad de México (FO-083)
(Anexo V) (original y
electronico).
Conceptos  Especificos vy
Especificaciones (FO-013)
(Anexo  VI)  (original vy
electrénico).
Reporte Estadistico de
Producto No Conforme (FO-
086) (Anexo VII) (original y
electronico).
5. | Analiza en el SCINPC, la Informacién que |Anexo Il (original y
presenta variacion en los Subsistemas Hoteles, | electronico).
Rentas y Colegios. Hoteles (FO-065) (original y
electronico).
Subsistema electricidad.
Variaciones quincenales vy
variaciones acumuladas (FO-
080) (original y electrénico).
Alquiler casa-habitacion (FO-
081) (original y electrénico).
6. | Analizala Informacion de precios capturada por | Anexo v (original y
los IP en el dispositivo movil e identifica el |electronico).
probable Producto No Conforme con base en | Anexo \Y, (original y
su variacion. electronico).
Anexo W (original y
electrénico).
7. | Valida telefénicamente con el IP, los productos | Anexo v (original y

marcados Producto No

Conforme.

como probable

¢ Los probables Productos No Conformes estan
confirmados?

No.

electrénico).

Anexo \% (original y
electronico).
Anexo \i (original y

electronico).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE - DOCUMENTOS
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
Supervisor 8. | Solicita al IP evidencia para validar el precio a | Fotografias (electrénico).

10.

11.

12.

13.

través del envio de fotografias tomadas con el
dispositivo movil, en caso contrario, la nota de
compra, notas periodisticas o documentos
propios del establecimiento comercial o punto
de venta.

Continua en la actividad No. 7.
Si.

Identifica el Producto No Conforme de acuerdo
con su experiencia con las siguientes claves en

el SCINPC:
Ocasionado por: Siglas
A) Error de recopilacion. ER
B) Error de captura en el sistema. EC
C) Error en los precios EF
proporcionados por las fuentes
de Informacién.
D) Lainclusion en forma directa PE
del precio de un producto
encadenado.
E) Error en la actualizacion de ES

subsistemas.

Segrega los precios incorrectos marcando con
la clave (F), conservando el anterior.

Captura en el SCINPC el precio correcto y se
integra al calculo del INPC.

Valida mediante rabrica la revision de los
precios marcados como Probables Productos
No Conformes.

Actualiza genéricos especiales y subsistemas
con base en las instrucciones de trabajo
definidas en las politicas de operacion, para
esta actividad.

Nota de compra (electrénico).

Notas periodisticas
(electrénica).
Documento de

establecimiento comercial o
punto de venta (electrénico).

Anexo \Y (original y
electronico).
Anexo \Y, (original y
electrénico).
Anexo VI (original 'y
electrénico).
Anexo IV  (original vy
electrénico).
Anexo V  (original y
electronico).
Anexo VIl (original vy
electronico).
Anexo IV  (original 'y
electrénico).
Anexo V  (original vy
electronico).
Anexo VIl (original vy

electronico).

Anexo IV (original vy
electronico).
Anexo V  (original y
electronico).
Anexo VIl  (original vy
electronico).
Anexo I (original y
electronico).
FO-080 (original y

electronico).
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Supervisor

14.

15.

16.

Revisa completitud de la informacion y critica

la informacioén capturada.

¢La informacion es correcta?

No.

Realiza la correccion a la informacion.

Continta en la actividad No. 14.

Si.

Envia a través del SCINPC, la informacién para

revision.

FO-081
electronico).
Reporte de
autopistas
(original).
Reporte indice de Precios
autopistas por ciudad (FO-
126) (original).

Servicio Telefénico Larga
Distancia Internacional (FO-
068) (Anexo VIII) (original).
Servicio Telefénico Local
Fijo. (FO-066) (Anexo IX)
(original).

Servicio Telefonico Local
Movil (FO-290) (Anexo X)
(original).

(original y

precios
(FO-062)

Anexo \Y
electronico).
Anexo \%
electronico).

(original y

(original y

Anexo | (original).
FO-065 (original).
FO-080 (original).
FO-081 (original).
Anexo IV (original).
Anexo V (original).
FO-062 (original).
FO-126 (original).
Anexo VIII (original).
Anexo IX (original).
Anexo X (original).

Anexo v
electronico).

(original y

Anexo \% (original y
electronico).
Anexo \i (original y
electronico).
Anexo VIl (original y

electronico).

Cuadro por Regiones vy
localidades segun su tamafio
(FO-001) (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE -
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
DTI 17. | Recibe, revisa y valida la integridad, validez, | Cuadro por Regiones y por
congruencia y confiabilidad de los datos, para |ciudades (FO-002) (original).
calcular y revisar resultados. Clasificacion por objeto del
gasto, por origen de los bienes
y por durabilidad (FO-003)
(original).
Cuadro por productos
genéricos (FO-004) (original).
Cuadro de genéricos del INPC
ordenados por magnitud de la
variacion (FO-005) (original y
electronico).
Cuadro de genéricos
ordenados por incidencia en el
INPC (FO-006) (original vy
electrénico).
Filtro por Producto Genérico
(FO-029) (original y
electronico).
¢ Los resultados son correctos?
No.
DTI 18. | Solicita al Supervisor revise y corrija la
informacién en el SCINPC en caso de error si
no es posible corregir se marca como escasez.
Si al cierre no se corrige marca escasez para
eliminar posibles errores.
Continda en la actividad No. 14.
Si.

19. | Elabora el andlisis de los datos finales y realiza | Comunicado de  prensa
el calculo del INPC en version final, para |quincenal (FO-016) (original).
realizar una ultima verificacion y validacién de |Comunicado de  Prensa
congruencia de los precios, productos, genera | mensual (FO-017) (original).
tabulados y graficos que permitan analizar la |Carpeta de  Analisis vy
confiabilidad de los datos a publicar, y elabora |Evaluacion de Datos para
comunicados de prensa e integra carpeta de |publicar (electrénico).
analisis y evaluacién de datos a publicar.

20. | Procede al analisis, verificacion y validacion de |Carpeta de  Andlisis vy
los resultados con la DGAIP. Evaluaciéon de Datos para

publicar (electrénico).

21. | Presenta la informacién del periodo |[Carpeta de  Analisis vy

previamente validada por la DGAIP a la DGEE
para su autorizacion.

¢ Se autoriza la publicacion por la DGEE?

No.

Evaluacién de Datos para
publicar (electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DGEE 22. | Envia por correo electrénico las observaciones |Carpeta de  Andlisis vy
a la informacion y solicita su modificacion. Evaluacién de Datos para
publicar (electrénico).
Continda en la actividad No.17.
Si.
DGAIP 23. | Recibe la autorizacién de la DGEE para su |Carpeta de  Analisis vy
envio o presentacion a la persona Titular de la | Evaluacion de Datos para
Presidencia del INEGI. publicar (electrénico).

24. | Envia por correo electronico la carpeta final con | Carpeta Final con Analisis e
andlisis a la DGEE y agrega informacion | Informacion Especial del
especial solicitada para el periodo. periodo (original).

25. | Envia carpeta a la Direccion General Adjunta | Carpeta Final con Analisis e
de Andlisis de la Informacion y Estudios | Informacion Especial del
Economico (DGAAIEE) de la Direccion General | periodo (original).
de Integracion, Analisis e Investigacion (DGIAI)
para validacién y aprobacion de publicacion por
la persona Titular de la Presidencia del INEGI.
¢La carpeta final es aprobada?

No.
26. | Revisa, realiza comentarios y solicita
modificacion.
Continda en la actividad No. 19.
Si.
DTI 27. | Envia las series de precios a la Direccion | Series de precios (original y

General Adjunta de Integracion de Informacion
(DGAII) para su publicacion en la pagina web y
sus respectivas herramientas de analisis para
los usuarios (indices, variaciones e
incidencias).

Fin de procedimiento.

electronico).
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INICIO

C

D

REALIZA COTIZACIONES,
OBTIENE INFORMACION,

REALIZA RESGUARDO Y
ENVIA POR EL SISTEMA DE
CAPTURA

FO-010

v

( SUPERVISOR )

v

RECIBE, REVISA E INTEGRA
LA INFORMACION DE LAS

—O)

O/E

O/E

ANEXO |

CIUDADES EN EL SCINPC
2

FO-010

(LA
RECEPCION DE
LA
INFORMACION
ES CORRECTA?

O/E

O/E

O/E

O/E

O/E
ANEXO Il

O/E

ANEXO I

ANEXO |

O/E

SISTEMA DE
CAPTURA DEL

INPC

O/E

ANEXO Il

O/E
ANEXO Il

DE PRECIOS

SOLICITA ASISTENCIA
TECNICA A LA DTI

ARCHIVO DE DATOS
CON INFORMACION

E

SCINPC

GENERA LISTADOS DE
VARIACIONES

v

©

ANEXO IV

ANEXO V

O/E

O/E

ANEXO VI

ANEXO VII

O/E

O/E

SCINPC
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MES. ARO.

02 2025
ANALIZA EN EL SCINPC, LA
INFORMACION DE
SUBSISTEMAS HOTELES,
RENTAS Y COLEGIOS OlE
5 ANEXO Il
\ 4
ANALIZA LA INFORMACION DE
PRECIOS CAPTURADA E SCINPC
IDENTIFICA EL PROBABLE OIE
PRODUCTO NO CONFORME ANEXO IV
6 OIE
ANEXO V
OIE
ANEXO VI
SCINPC
VALIDA LOS PRODUCTOS Z_
MARCADOS COMO <
PROBABLE PRODUCTO NO
, CONFORME ol
ANEXO IV
OIE
ANEXO V
OIE
ANEXO VI
) 4
) NO SOLICITA AL IP EVIDENCIA
;LOS PARA VALIDAR EL PRECIO
PROBABLES
PNC ESTAN 8
CONFIRMADOS?
E
FOTOGRAFIAS
E
NOTAS DE
COMPRAS
IDENTIFICA EL PRODUCTO NOTAS
NO CONFORME CON LAS PERIODISTICAS
CLAVES ASIGNADAS EN EL
SCINPC O E
9 ANEXO IV DOCUMENTO DE
ESTABLECIMIENTO

O/E

ANEXO V

O/E

ANEXO VI

SCINPC

COMERCIAL O
PUNTO DE VENTA

SCINPC
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SEGREGA LOS PRECIOS
INCORRECTOS
CONSERVANDO EL ANTERIOR

10 OlE
ANEXO IV

O/E

ANEXO V

O/E
ANEXO VI

A 4

CAPTURA EN EL SCINPC EL
PRECIO CORRECTO E
INTEGRA AL CALCULO DEL
INPC

O/E
ANEXO IV O/E
ANEXO V

11

O/E

ANEXO Vil
SCINPC

\ 4

VALIDA LA REVISION DE
LOS PRECIOS MARCADOS
COMO PROBABLES
PRODUCTOS NO

CONFORMES
12 OIE oF
ANEXO IV
ANEXO V O/
ANEXO VI
v
ACTUALIZA GENERICOS

ESPECIALES Y

SUBSISTEMAS O/E
13 ANEXO |

O/E

(0]

ANEXO VIII

0

ANEXO IX

REVISA COMPLETITUD DE
LA INFORMACION Y CRITICA

14 ANEXO X

O/E

ANEXO IV
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(LA
INFORMACION
ES CORRECTA?

REALIZA CORRECCION ;@

15 0
ANEXO |

S

ENVIA INFORMACION PARA
REVISION

16 O/E

ANEXO IV

ANEXO V

O/E

ANEXO VI

O/E

ANEXO Vil

0}

RECIBE, REVISA'Y VALIDA
LA INTEGRIDAD, VALIDEZ,
CONGRUENCIAY

CONFIABILIDAD DE LOS
DATOS PARA CALCULARY
. REVISAR RESULTADOS FO-002 S

y

O/E

FO-005

O/E

JLOS NO

RESULTADOS
SON
CORRECTOS?

SOLICITA AL SUPERVISOR

REVISE Y CORRIJA EN
CASO DE ERROR —|
18

ELABORA ANALISIS
FINALES, REALIZA CALCULO
DEL INPC FINAL Y ELABORA |
COMUNICADOS DE PRENSA
E INTEGRA CARPETA
19
o
FO-016 o
E
v CARPETA DE
PROCEDE AL ANALISIS, ANALISIS Y
VERIFICACION Y EVALUACION DE
VALIDACION DE LOS DATOS i
RESULTADOS CON LA SCINPC
DGAIP
20 E
CARPETA DE
ANALISIS Y
EVALUACION DE
L 4 DATOS PARA

PUBLICAR
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PRESENTA INFORMACION
DEL PERIODO PARA
AUTORIZACION E
21 CARPETA DE
ANALISIS Y
EVALUACION DE
DATOS PARA
PUBLICAR
¢SE AUTORIZA NO Ve
LA > DGEE
PUBLICACION '\
POR LA DGEE?
v
ENVIA OBSERVACIONES Y Z_
SOLICITA MODIFICACION
DGAIP 22 E
CARPETA DE
ANALISIS Y
v EVALUACION DE
- DATOS PARA
RECIBE AUTORIZACION DE PUBLICAR
LA DGEE Y ENVIA A LA E
PERSONA TITULAR DE LA CARPETA DE
PRESIDENCIA DEL INEGI ANALISIS Y
23 EVALUACION DE
DATOS PARA
l PUBLICAR
ENVIA CARPETA FINAL CON
ANALISIS A LA DGEE Y o ( DTI )
AGREGA INFORMACION
ESPECIAL SOLICITADA POR | CARPETAFINAL
EL PERIODO CON ANALISIS E
” INFORMACION
ESPECIAL DEL ENVIA SERIES DE PRECIOS
PERIODO A LA DGAII PARA SU
PUBLICACION EN LA PAGINA
WEB Y SUS RESPECTIVAS
v HERRAMIENTAS O/E
ENVIA CARPETA A LA 2 SERIES DE
DGAAIEE PARA VALIDACION 0 PRECIOS
Y APROBACION DE CARPETA FINAL
PUBLICACION DE LA CON ANALISIS E
PERSONA TITULAR DE LA INFORMACION
PRESIDENCIA DEL INEGI ESPECIAL DEL ( FIN )
25 PERIODO

v

¢LA CARPETA
FINAL ES
APROBADA?

REVISA, REALIZA
COMENTARIOS Y SOLICITA
MODIFICACION

26
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1. Obijetivo.-

Definir y mantener el control de la operacion del proceso de calculo y difusién del indice Nacional de Precios
Productor (INPP), mediante el analisis y validacién de la informacion recopilada, para su publicacién mensual
en el Portal Electrénico del INEGI.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de indices de Precios, Direccién de
Tratamiento de la Informacién, a los Supervisores y a los Investigadores de Precios.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Los Investigadores de Precios (IP) deberan apegarse a la IT-32, Instruccion de trabajo para el IP del
INPP.

3.b. En caso de fallas en los Sistemas de Captura y Calculo del INPP, los IP deberan seguir las actividades
establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de Continuidad Operativa de los Sistemas de
Informacioén.

3.c. La Subdireccién de Precios Productor (SPP) y los Supervisores, deberan seguir el procedimiento de
control de Producto No Conforme para la revision de la informacion enviada por los IP.

3.d. Los Supervisores deberan apegarse a la IT-33 Instruccion de trabajo para el Andlisis y Critica de la
Informacién utilizada en la elaboracion del INPP.

3.e. Los Supervisores deberan apegarse a lo descrito en las instrucciones de trabajo: IT-34 Instruccion de
Trabajo para el Calculo del Subsistema Agropecuario y Pesquero, IT-36 Instruccién de Trabajo para el
Célculo del Subsistema Mercancias, Construccion y Servicios del INPP, para el célculo de los
Subsistemas.

3.f. El Supervisor para realizar el calculo del INPP en el SCINPP, debera apegarse a lo establecido en el MP-
01 Manual del Usuario para el Manejo del Sistema de Captura del INPP.

3.9. Para la publicacion del INPP debera contarse con la validacién de la Direccion General de Estadisticas
Econdmicas (DGEE).

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-
4.a. El Programa de Informacién relacionado con este procedimiento es: indice Nacional de Precios Productor.

Las Fases de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento son: 4. Captacion; 5
Procesamiento; 6. Analisis de la Produccion, y 7. Difusion.

4.b. La persona Titular de la Direccién General Adjunta de indices de Precios, fungira como Actor del Rol
Responsable del Proceso de Indice Nacional de Precios Productor.
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La persona Titular de la Direccién de Operaciones de Campo fungira como Actor del Rol Responsable de
la Fase de 4. Captacién; de la Direccién de Tratamiento de la Informacién fungira como Actor del Rol
Responsable de las Fases de 5. Procesamiento, 6. Analisis de la Produccion y 7. Difusion.
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5. Descripcién Narrativa.-
ACTIVIDAD
RESPONSABLE - DOCUMENTOS
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
P 1. Realiza cotizaciones a través del dispositivo |Calendario de Actividades y
movil con base en el programa de trabajo y la |envio de Informacion de
carga de trabajo y obtiene la informaciéon de [Provincia (FO-010)
precios, capturada y sincronizada en el Sistema |(electrénico).
de Captura del INPP moévil para su [Programa de trabajo del INPP
actualizacion y resguardo. (FO-167) (electronico).
Directorio de fuentes de
informacion (FO-154)
(electrénico).
Hoja de cotizaciéon de destajos
de mano de obra (FO-164)
(Anexo Xl) (electrénico).
Tabla de cédigos operativos de
campo del INPP (FO-100)
(electrénico).
Informe para Sustitucion de
Unidades Econdmicas
(INSUE) (FO-149) (Anexo XII)
(electrénico).
Control de cotizaciones
telefonicas (FO-187) (Anexo
XII1) (electrénico).
Control de encadenamientos
(FO-188) (Anexo XIV)
(electrénico).
Instruccion de trabajo para el
investigador de precios del
INPP (IT-32) (electrénico).
Archivo de datos con Ila
informacién de los precios
(electrénico).
¢ Obtiene las cotizaciones sin contratiempos?
No.
2. Solicita y recibe apoyo de soporte técnico y de
su Supervisor para canalizar el problema.
Continda en la actividad No. 1.
Si.
3. Envia informacion a través del Sistema de |Archivo de datos con la
Captura del INPP. informacion de los precios
(electronico).
DTI 4. Recibe informacion de campo, integra |Archivo de datos con la
semanalmente la informacion y libera para el |informacién de los precios
Supervisor. (electrénico).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : IVOLUCRADOS

No. DESCRIPCION
¢ Obtiene la informacién correctamente?
No.

DTI 5. Solicita y recibe apoyo de soporte técnico.

Continda en la actividad No. 4.
Si.

Supervisor 6. Recibe y valida semanalmente la informacion |Archivo de datos con la
de campo, de acuerdo con los criterios |informacién de los precios
establecidos. (electrénico).
¢La recepcion de la informacion es correcta?

No.
7. Solicita asistencia técnica de la DTl a través de
correo electronico de acuerdo con la naturaleza
del problema.
Continda en la actividad No. 6.
Si.
8. Realiza el calculo del subsistema agropecuario | Instruccion de trabajo para el

y pesquero y el subsistema de mercancias,
construccién y servicios.

célculo del subsistema
agropecuario y pesquero (IT-
34) (original).

Calendario de incorporacion
de la informacion
proporcionada por el SNIIM
(FO-018) (electronico).
Precios promedio reportados
por el SNIIM (FO-054) (Anexo
XV) (electrénico).

Instruccion de trabajo para el
célculo de subsistemas de

mercancias, construccion vy
servicios del INPP (IT-36)
(original).

Listado de variaciones

Mensuales de Precios de
Bienes y Servicios (FO-151)
(Anexo XVI) (original).
Variaciones e incidencias (FO-
161) (original).
Resultados del
subsistemas
(original).

calculo de
(FO-195)
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : IVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Supervisor 9. | Valida la informacién de los precios capturados | Filtro comparativo de

10.

11.

12.

13.

por los IP en el dispositivo moévil, de acuerdo
con los criterios de validacion.

Identifica en el SCINPP los precios
considerados como probable producto no
conforme.

Valida telefénicamente con el IP, los productos
marcados como probable Producto No
Conforme.

¢ Los probables Productos No Conformes estan
confirmados?

No.

Solicita al IP evidencia para validar el precio a
través del envio de fotografias tomadas con el
dispositivo movil, correos electronicos, notas
periodisticas o analiticas o estadisticas
publicadas en diversos medios, documentos
propios del establecimiento comercial o punto
de venta que respalde el precio
correspondiente.

Continuia en la actividad No. 10.

Si.

Revisa y valida los precios que el SCINPP
marcé como probable producto no conforme,
cuando se confirma que el precio es correcto,
se acepta, (deja de ser probable producto no
conforme) en caso de identificar algun error, se

tipifica de acuerdo con Ila siguiente
clasificacion.
Concepto Siglas:
Error de recopilacion ER
Error de captura EC
Error en los precios EF
proporcionados por las
Fuentes de Informacion
La inclusidon en forma directa PE
del precio de un producto
encadenado
Error de sistema ES
Error en la notificacion del dia EN

de cambio de precio
Otros (especificar) oT

variaciones de precios (FO-
160) (original).

FO-160 (original).

FO-160 (original).
Fotografias (electrénico).
Notas periodisticas,
analiticas o0 estadisticas
publicadas en medios
(electrénico).

Documentos del
establecimiento comercial o
punto de venta (electrénico).

FO-160 (original).

Control de Producto no
conforme (FO-166) (Anexo
XVII) (original).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : IVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Supervisor 14. | Segrega los precios incorrectos marcando con | Filtro Comparativo del Céalculo

15.

16.

17.

18.

19.

la clave (F), conservando el anterior.

Captura el precio correcto en el SCINPP para
claves identificadas como Producto No
Conforme (PNC).

Valida mediante rubrica la revision de todos los
precios marcados como probable PNC.

Valida que la informacién esté completa para el
calculo del INPP e informa.

¢La informacion esta completa?
No.

Realiza la correccion a la informacion.

Continta en la actividad No. 14.
Si.

Envia informaciéon para revisién a través del
SCINPP.

del INPP Version Actual
Respecto de la Anterior (FO-
153) (original y electronico).

Instruccion de trabajo para el
Supervisor del INPP (IT-33)
(original).

Mercancias 'y  Servicios
finales excluyendo Petréleo
(FO-156) (original y
electrénico).

Anexo XVI (original).
Mercancias y  Servicios
Finales excluyendo Petroleo
Crudo (FO-155) (original y
electrénico).
FO-156
electrénico).
indice Nacional de Precios
Productor Produccion Total
(FO-157) (original y
electronico).

indice Nacional de Precios
Productor Materias (FO-158)
(original y electrénico).

(original y

Anexo XVI (original).
Mercancias 'y  Servicios
Finales excluyendo Petréleo
Crudo (FO-155) (original y
electrénico).
FO-156
electronico).
indice Nacional de Precios
Productor Produccién Total
(FO-157) (original y
electronico).

indice Nacional de Precios
Productor Materias (FO-158)
(original y electronico).

(original y

FO-160 (original).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DTI 20. | Recibe, revisa y valida la integridad, validez, | FO-155 (original y
congruencia y confiabilidad de los datos para | electronico).
el calculo y revision de resultados. FO-156 (original y
electronico).
FO-157 (original y
electronico).
FO-160 (original).
21. | Compara los resultados del INPP con el indice |Comunicado de Prensa
Nacional de Precios al Consumidor (INPC) para | Quincenal (FO-016)
detectar y explicar divergencias entre los |(electrénico).
indicadores.
¢ Es congruente?
No.
DTI 22. | Solicita al Supervisor la correccion de la |FO-016 (electrénico).
informacién del INPP.
Continua en la actividad No. 14.
Si.
23. | Elabora el analisis de los datos finales y calcula | FO-016 (electronico).
para realizar una Ultima verificacion y |Tabulados y graficos
validacién de congruencia de los precios, |(eléctrico).
productos, genera tabulados y graficos que
permitan analizar la confiabilidad de los datos
a publicar y elabora carpeta de analisis y
evaluacion de datos a publicar.
24. | Elabora y presenta el Comunicado de Prensa |FO-017 (original y
Mensual. electrénico).
DGAIP 25. | Recibe y analiza el Comunicado de Prensa |FO-017 (original y
Mensual. electrénico).
¢ Es congruente?
No.
26. | Solicita se realicen las adecuaciones al | FO-017 (original y
comunicado. electrénico).
Continda en la actividad No. 21.
Si.
27. | Envia por correo electrénico el INPP para | FO-017 (original y
contar con la validacién y autorizaciéon de la | electrénico).
DGEE.
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION

DGAIP

DTI

28.

29.

30.

31.

32.

¢ Autoriza la DGEE?
No.

Emite comentarios y solicita la modificacion a la
informacion.

Continla en la actividad No.18.
Si.

Recibe la autorizacién de la DGEE para la
publicacion del INPP.

Envia carpeta a la Direccion General Adjunta
de Andlisis de la Informacion y Estudios
Economico (DGAAIEE) de la Direccion General
de Integracion, Andlisis e Integracion (DGIAI)
para validacién y aprobacion de publicacion por
la persona Titular de la Presidencia del INEGI.

¢La carpeta es aprobada?
No.

Revisa y realiza comentarios y solicita
modificaciones.

Continuia en la actividad No. 20.
Si.

Envia las series de precios a la Direccion
General Adjunta de Integracion de Informacion
(DGAII) para publicar las series de precios y
sus respectivas herramientas de analisis para
los usuarios (indices, variaciones e incidencias)
en el Portal Electrénico del Instituto.

Fin de procedimiento.

FO-017 (original y

electronico).

FO-017 (original y

electrénica).

FO-017 (original
electronico).

Carpeta (original).

Series de Precios (original).
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6. Diagrama de Flujo.-
( INICIO )
C_ = D
REALIZA COTIZACIONES A | _
TRAVES DEL DISPOSITIVO ¢ 1
MOVIL
1 E
FO-010
ANEXO XI
ANEXO XII .
ANEXO XiIlI
E

¢OBTIENE
COTIZACIONES SIN
CONTRATIEMPOS?

ENVIA INFORMACION A
TRAVES DEL SISTEMA

SOLICITA'Y RECIBE APOYO
DE SOPORTE TECNICO Y DE
SU SUPERVISOR PARA

CANALIZAR EL PROBLEMA
2

A 4

E
ARCHIVO DE DATOS
CON LA
INFORMACION DE

LOS PRECIOS SISTEMA DE
CAPTURA
DEL INPP

RECIBE INFORMACION DE
CAMPO INTEGRA'Y LIBERA
PARA EL SUPERVISOR

()

E
ARCHIVO DE DATOS

CON LA
INFORMACION DE
SISTEMA DE
LOS PRECIOS CAPTURA
DEL INPP

ANEXO XIV

E
ARCHIVO DE DATOS
CON LA
INFORMACION DE
LOS PRECIOS

SISTEMA DE
CAPTURA
DEL INPP
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NO

¢OBTIENE LA
INFORMACION

CORRECTAMENTE?

\ 4

SOLICITA'Y RECIBE APOYO
DE SOPORTE TECNICO

O,

sI
( SUPERVISOR )
RECIBE Y VALIDA <
SEMANALMENTE LA .
INFORMACION DE CAMP
6 ORMACION DE CAMPO | R cHIVO DE DATOS
CON LA
INFORMACION DE
LOS PRECIOS

¢LA RECEPCION DE LA

SISTEMA DE
CAPTURA
DEL INPP

NO

SOLICITA ASISTENCIA

INFORMACION ES
CORRECTA?

Sl

REALIZA EL CALCULO DEL
SUBSISTEMA
AGROPECUARIO Y
PESQUERO Y EL SUBSISTEMA
DE MERCANCIAS,
CONSTRUCCION Y SERVICIOS

8

TECNICA DE LA DTI

IT-34

ANEXO XV

o
ANEXO XVI
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VALIDA LA INFORMACION DE
LOS PRECIOS CAPTURADOS
PORLOS IP
9 o

FO-160

SCINPP

\ 4

IDENTIFICA EN EL SCINPP
LOS PRECIOS

CONSIDERADOS COMO
PROBABLE PNC

10 0

FO-160

I\/t— SCINPP
v

VALIDA TELEFONICAMENTE

CONEL IP LOS PRODUCTOS
MARCADOS COMO PROBABLE
PNC

1"

SOLICITA AL IP EVIDENCIA » 3
PARA VALIDAR EL PRECIO v

12

¢LOS PROBABLES
PNC ESTAN
CONFIRMADOS?

FO-160

FOTOGRAFIAS

NOTAS
REVISA Y VALIDA LOS PERIODISTICAS,
PRECIOS EN EL SCINPP ANALITICAS O

PARA TIPIFICAR SEGUN
CLASIFICACION
13 0
FO-160

SEGREGA PRECIOS
INCORRECTOS
CONSERVANDO EL

ANTERIOR
14 O/E

ESTADISTICAS
PUBLICADAS EN
MEDIOS

o
E

DOCUMENTOS DEL
ESTABLECIMIENTO
O COMERCIAL O
PUNTO DE VENTA

ANEXO XVII

SCINPP
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CAPTURA EL PRECIO
CORRECTO EN EL SCINPP
15

(o)

IT-33
\‘/T SCINPP
v

VALIDA MEDIANTE RUBRICA
LA REVISION DE LOS
PRECIOS MARCADOS COMO

PNC
16 O/E

FO-156

A

VALIDA QUE LA
INFORMACION ESTE
COMPLETA PARA EL
CALCULO DEL INPP E o

INFORMA ANEXO XVI

17

(LA

. NO REALIZA LA CORRECCION A
INFORMACION <

LA INFORMACION

ESTA 18
COMPLETA?
ENVIA INFORMACION PARA
REVISION
19
o)
FO-160
SCINPP
v
A
RECIBE, REVISA Y VALIDA
LA INTEGRIDAD, VALIDEZ, |4 7
CONGRUENCIA Y
CONFIABILIDAD DE LOS
DATOS OIE
20 FO-155 OfE
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COMPARA LOS RESULTADOS
DEL INPP CON EL INPC PARA
DETECTAR Y EXPLICAR
DIVERGENCIAS
21 o]
FO-016
NO SOLICITA LA CORRECCION
22
o]
FO-016
s
ELABORA EL ANALISIS DE
LOS DATOS FINALES Y
CALCULA, GENERA
TABULADOS Y GRAFICOS Y
ELABORA CARPETA DE
ANALISIS o
23 FO-016 E
TABULADOS Y
GRAFICOS
v
ELABORA Y PRESENTA EL
COMUNICADO DE PRENSA
MENSUAL
24 OlE
FO-017
( DGAIP )
\ 4
RECIBE Y ANALIZA EL
COMUNICADO DE PRENSA
MENSUAL
25
OIE
FO-017
NO SOLICITA LA ADECUACION
AL COMUNICADO
% O
FO-017
s
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ENVIA EL INPP, PARA L
CONTAR CON LA
VALIDACION Y
AUTORIZACION DE LA DGEE
27 O/E

FO-017

EMITE COMENTARIOS Y
SOLICITA LA MODIFICACION
28 O/E

FO-017
RECIBE LA AUTORIZACION
DE LA DGEE PARA LA

PUBLICACION DEL INPP

29 O/E
FO-017

¢AUTORIZA LA
DGEE?

A 4

ENVIA CARPETA A LA
DGAAIEE PARA VALIDACION
Y APROBACION POR LA
PERSONA TITULAR DE LA
PRESIDENCIA DEL

INSTITUTO OIE

30 FO-017

NO REVISA'Y REALIZA
COMENTARIOS Y SOLICITA
MODIFICACIONES o

31 CARPETA

¢(LA CARPETA
ES APROBADA?

C D
v

ENVIA A LA DGAIl PARA
PUBLICAR LAS SERIES DE
PRECIOS o

32 SERIES DE

PRECIOS
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1. Obijetivo.-

Establecer los criterios para determinar la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) mediante la
evaluacion del desempefio de los procesos y la verificacién de su conformidad con respecto a los requisitos
de la norma ISO 9001 vigente, con el propdsito de promover su mejora continua.

2.  Ambito de Aplicacion.-

2.a. Este procedimiento aplica a la Direccién General Adjunta de indices de Precios, la Direccién de
Documentacion y Certificacion, Subdireccion de Documentacion y Mejora Continua, Departamento de
Evaluacion de Procesos, Equipo de auditoria y Personal Auditado.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. El procedimiento sera aplicado a los procesos del SGC de la Direccién General Adjunta de indices de
Precios (DGAIP) que se interrelacionan para la elaboracién del indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC), indice Nacional de Precios al Productor (INPP) y los estudios de precios del Programa Eurostat-
OCDE del Programa de Paridades de Poder de Compra (PPPC). Comprendera la implementacion del
programa de auditorias para planificar, realizar e informar los resultados de auditoria, considerando la
evaluacion y el tratamiento de riesgos.

3.b. La Direccién General Adjunta de indices de Precios (DGAIP), vigilara el cumplimiento de los requisitos
especificos y legales para considerarse en el Plan de Auditoria.

3.c. La DGAIP comunicara los requisitos o solicitudes de alguna de las partes interesadas o Clientes de
auditoria, que deban considerarse en este procedimiento.

3.d. La DGAIP garantizara los recursos para la implementaciéon del Programa de auditorias.

3.e. La Direccion de Documentacion y Certificacion (DDyC) gestionara el Programa de auditorias al SGC.

3.f. La DDyC proporcionara al Departamento de Evaluacion de Procesos (DEP), el programa anual de
auditorias y comunicara cualquier requisito o informaciéon que la DGAIP considere pertinente para la
planificacion de cada auditoria interna

3.9. La DDyC asegurara que se solucione o justifique al personal entrevistado en auditoria, cualquier
controversia sobre los hallazgos de auditoria.

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-

4.a. Los Programas de Informacion relacionados con este procedimiento son: indice Nacional de Precios al
Consumidor, Indice Nacional de Precios Productor y los estudios del Programa Eurostat-OCDE de
Paridades de Poder de Compra.

La Fase de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento es: 8. Evaluacion del Proceso.
4.b. La persona Titular de la Direccién General Adjunta de indices de Precios fungird como Actor del Rol

Responsable de los Procesos de indice Nacional de Precios al Consumidor, indice Nacional de Precios
Productor y Paridades de Poder de Compra.
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La persona Titular de la Direccién de Documentaciéon y Certificacion fungira como Actor del Rol
Responsable de la Fase de 8. Evaluacion del Proceso.
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5. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD
RESPONSABLE : INVOLUCRADOS

No. DESCRIPCION

DGAIP 1. Instruye por correo electrénico la programacion de
las auditorias al SGC.

DDyC 2. | Programa anualmente las auditorias al SGC, en el | Procedimiento de Gestion
mes de enero de cada afo, establece el objetivo, | de Programa de Auditorias
el alcance, el numero y tipos de auditoria, con | (PR-04) (electrénico).
base a los criterios del Procedimiento de Gestion
del Programa de Auditorias.

3. Identifica y determina los recursos para | Presupuesto Anual (original
implementar el Programa de Auditorias del SGCy | y electronico).
ejecutar los planes de auditorias.

4. Establece y actualiza el Programa de Auditorias | Programa de Auditorias del
del SGC en el que se podran incluir los tipos de | SGC (FO-035) (electrénico).
auditoria, para mantener y mejorar la eficacia del
SGC.

5. Identifica, analiza, evalia y determina el | FO-035 (electrdnico).
tratamiento de los riesgos relacionados con el | Lineamientos Generales
Programa de Auditorias del SGC, con base en los | para el Andlisis de Riesgos y
Lineamientos Generales para el Analisis de | Plan de Contingencias para
Riesgos y Plan de contingencias para las | las Auditorias Internas (LG-
Auditorias Internas. 01) (electrdnico).

6. Evalua la competencia y el desempefio de los | Lineamientos  Especificos
integrantes del Equipo de auditoria, a través de | para la Evaluacion de la
los Lineamientos Especificos para la Evaluaciéon | Competencia de los
de la Competencia de los Auditores Internos. Auditores Internos (LE-03)

(electrénico).

7. Analiza y determina nuevas acciones, derivadas | Resultados de la Evaluacion
de los Resultados de la Evaluacion de la | de la Competencia y el
Competencia y el Desempeio del Equipo Auditor, | Desempefio del Equipo
a fin de mejorar la competencia de los integrantes | Auditor (FO-022)
del equipo y alcanzar los objetivos de cada | (electrénico).
auditoria individual.

8. | Presenta a la DGAIP el Programa de Auditorias | FO-035 (electrénico).
del SGC para su aprobacion y posterior difusion
en la Comunidad digital para el conocimiento de
las personas servidoras publicas de la DGAIP.

DGAIP 9. | Aprueba el Programa de Auditorias del SGC y lo | FO-035 (electrénico).
envia al DEP para su posterior difusiéon en la
Comunidad digital.
¢ El Programa de auditoria es aprobado?

No.
Continta en la actividad No. 2.
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : IVOLUCRADOS

No. DESCRIPCION

Si.
DEP 10. | Recibe el Programa de Auditorias del SGC y | FO-035 (electrénico).
define el objetivo, el alcance y los criterios de cada
auditoria, y revisa que sean coherentes con el
objetivo general del Programa de Auditorias del
SGC.

11. | Selecciona y determina el método para llevar a | Métodos de  Auditoria,
cabo la auditoria; ya sea, In situ o a distancia o | Anexo A (PR-14)
alternando ambos métodos. (electrénico).

12. | Determina el Equipo de auditoria, con base a los | Lineamientos  Especificos
resultados de la evaluacion de su competencia, | para la Evaluacion de la
siguiendo los Lineamientos Especificos para la | Competencia del Equipo de
Evaluacién de la Competencia del Equipo de | Auditoria (LE-03)
Auditoria. (electrénico).

13. | Realiza reunion con los Clientes de la Auditoria,
asi como con los responsables de los procesos e
informa el objetivo, el alcance, el método, la
logistica y las facilidades para realizar la auditoria,
asi como para captar cualquier requisito.

14. | Determina la viabilidad de la auditoria individual,
con base en la disponibilidad de informacion,
personal para recibir la auditoria, el tiempo y los
recursos.
¢La auditoria es viable?

No.
Continta en la actividad No. 12.
Si.

15. | Elabora el Plan de Auditoria basado en la | Plan de Auditoria (FO-033)
informacion del Programa de Auditorias del SGC | (electrénico).

y el Programa de revisiones en campo, y demas | FO-035 (electrénico).

documentos pertinentes. Programa de revisiones en
campo (FO-268)
(electronico).

16. | Envia el Plan de Auditoria para revision. FO-033 (electrénico).

DDyC 17. | Recibe el Plan de Auditoria y evalia su | FO-033 (electrénico).
aprobacion para su difusion.
¢El Plan es aceptado?
No.
Continua en la actividad No. 15.
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Si.
DEP 18. | Recibe y difunde en la comunidad digital el Plan | FO-033 (electrénico).

Equipo de auditoria

DEP

Equipo de auditoria

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

de Auditoria para el conocimiento de las personas
servidoras publicas de la DGAIP y del Equipo de
auditoria.

Vigila la realizacién de las actividades de auditoria
asignadas a quienes integran el equipo de
auditoria considerando su competencia y
disponibilidad de acuerdo con el Procedimiento de
auditorias internas, en su caso.

Notifica por correo electrénico, la realizacion de la
Auditoria con base al alcance y método de
auditoria y lugar a realizar; con una semana de
anticipacion a la DGAIP, a los Clientes de
Auditoria y a las personas servidoras publicas
responsable de los procesos, para que informen
al personal a cargo.

Prepara la informacion relacionada con las
actividades de auditoria asignadas; gestiona sus
viaticos y pasajes cuando la auditoria incluye la
revision al trabajo del operativo de campo;
asimismo, considera el tratamiento y evaluacion
de los riesgos relacionados.

Contacta telefénicamente y acuerda con los
Supervisores o IP, la agenda de la revision ya sea
en campo o a distancia.

Recopila y revisa la informacion necesaria para
realizar las actividades de auditoria asignadas y
prepara los documentos de trabajo que sean
necesarios.

Realiza la reunion de apertura de acuerdo, previo
al desarrollo de la auditoria con base en los
criterios establecidos en el Plan de Auditoria.

Obtiene evidencias objetivas al tiempo de revisar
el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
9001 con los criterios establecidos en los
procesos o procedimientos evaluados en campo y
oficinas centrales.

Informa de manera verbal a las personas
entrevistadas sobre los hallazgos detectados,
quedando claros y de conformidad entre ambas
partes asegurandose que las evidencias de la
revisién corresponden, y se dara seguimiento o
aplicara la trazabilidad durante la realizacion del
proceso o procedimiento.

Procedimiento de auditorias
internas (PR-14)
(electrénico).

Programa de revisiones en
campo (FO-268)
(electrénico).

FO-033 (electrénico).
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Equipo de auditoria

DEP

DDyC

DEP

27.

28.

20.

30.

31.

32.

33.

Registra los hallazgos de auditoria detectados,
asi como los comentarios generados, en el
Informe de hallazgos de auditoria.

Envia por correo electrénico al DEP el Informe de
hallazgos de auditoria, las hojas de apoyo,
registros y cualquier evidencia de auditoria,
conforme a lo establecido en el Plan de auditoria
para su revision y liberacion.

Recibe el Informe de hallazgos de auditoria y
verifica las evidencias de la auditoria, a fin de
identificar cualquier riesgo que impida alcanzar
los objetivos de esta.

Informa al DDyC quien funge como Gestor del
Programa de auditorias, mediante correo
electronico y en el Informe de hallazgos de
auditoria, los riesgos identificados antes, durante
y después de la realizacion de la auditoria.

¢ Existen observaciones, duda controversia, etc.,
o riesgos en el informe de auditoria?

No.
Continua en la actividad No. 32.
Si.

Solicita una reunion al DEP, con el personal
entrevistado, el Cliente de Auditoria o el
responsable del proceso, para aclarar la
controversia o el riesgo identificado para tomar las
acciones pertinentes.

Conduce la reunién de cierre de acuerdo con lo
estipulado en el Plan de Auditoria.

Concentra y clasifica los hallazgos, realiza el
analisis y evaluacion de las evidencias, resultados
del equipo de auditoria frente a los criterios de
auditoria y los requisitos de la Norma ISO 9001, y
elabora el Informe final de auditoria determinando
Fortalezas, Oportunidades de Mejora, No
conformidades y conclusiones de las actividades
de auditoria respecto al estado que guarda el
SGC.

¢,Es necesario revisar la
clasificacion de hallazgos?

adecuacion y

Si.

Informe de hallazgos de
auditoria (FO-008) (Anexo
XVIII) (electrénico).

Anexo XVIII (electronico).

FO-033 (electrénico).
Anexo XVIII (electronico).

Anexo XVIII (electronico).

FO-033 (electrénico).

FO-033 (electrénico).
Informe final de auditoria
(FO-009) (Anexo  XIX)
(original y electronico).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE , VAT
No. DESCRIPCION S

DEP 34. | Revisa la adecuacion y clasificaciéon de hallazgos | FO-033 (electrénico).
en el Informe final de auditoria, con el propdsito | Anexo XIX (original vy
de corregir la clasificacion y referencias al | electronico).
requisito o criterio establecido, acordar las
conclusiones de la auditoria, preparar
recomendaciones si el Plan de auditoria lo
estipula y comentar el seguimiento de la auditoria.

Continta en la actividad No. 30.
No.
Equipo de auditoria 35 | Finaliza y cierra la auditoria cuando se hayan | Anexo XIX (original vy
realizado todas las actividades en el Plan de | electronico).
Auditoria. Incluye la declaracién del cierre de la
auditoria en el Informe final de auditoria.
36. | Envian al personal entrevistado el cuestionario de | Evaluacion del proceso de
Evaluacion del proceso de auditorias internas auditorias internas (FO-269)
(Anexo XX) (electrénico).

Personal entrevistado 37. | Califica el desempefio del personal que integré el | Anexo XX (electrénico).
equipo de auditoria y envia la calificacion a el
DDyC y al DPCE.

DDyC y DPCE 38. | Recibeny concentran la Evaluacion del Equipo de | Evaluacion del equipo de
Auditoria y envia los resultados. auditoria (FO-022) (Anexo

XXI) (electronico).

DEP 39. | Recibe, analiza y detecta areas de oportunidad | Anexo XXI (electrénico).
para su mejora y del desempefio de los auditores
y decide con el DDyC si algun miembro del equipo
requiere capacitacion.
¢Alguna(s) persona(s) del equipo de auditoria
requiere Capacitacion?

Si.

DDyC 40. | Selecciona los temas y contenidos necesarios, | Anexo XXI (electrénico).
decide y proporciona los temas de la capacitacion
al personal auditor que lo requiera.

Continua en la actividad No.41.
No.

DEP 41. | Elabora, actualiza el Concentrado de hallazgos | Concentrado de Hallazgos
complementado por el Informe final de auditoriay | de la Auditoria (FO-282)
envia para cada periodo de auditoria. (Anexo XXII) (electronico).

DDyC 42. | Recibe, revisa y aprueba el Informe Final de | Anexo XIX (electrénico).

Auditoria y presenta al Cliente de Auditoriay a la
DGAIP.
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE : IVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DDyC 43. | Difunde el Informe Final de la Auditoria en la | Anexo XIX (electrénico).

DEP

SDMC

Equipo de auditoria

SDMC

DDyC

DDyC y DEP

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Comunidad Digital junto con el Plan de Auditoria
correspondiente.

Finaliza y cierra la auditoria.

Califica el desempefio de los auditores y envia la
calificacion a la SDMC.

Elabora, actualiza y envia por correo electrénico
el Concentrado de hallazgos de la Auditoria, en
los primeros quince dias de cada mes.

Recibe y gestiona la toma de acciones
correctivas, con base a los lineamientos
establecidos en el Procedimiento para la Atencion
de las No Conformidades y Acciones Correctivas.

Da seguimiento al estado de las Oportunidades
de mejora y No conformidades derivado del
Informe final de auditoria y del Concentrado de
hallazgos de la auditoria con base a su incidencia
e impacto y solicita por correo electronico.

Da seguimiento al cumplimiento y atencion de los
hallazgos identificados en las revisiones en
campo.

Da seguimiento a la implementacion del
Programa de Auditorias del SGC e informa.

Realiza el ajuste al Programa de Auditorias del
SGC al término del periodo de auditoria.

Aplica el procedimiento de Desarrollo de
competencias del Personal, a partir de los
resultados de la evaluacion de la competencia y
el desempefio de los integrantes del Equipo
auditor, a fin de contribuir a su formacion y mejorar
su desempefio.

Indica por correo electronico al DEP los
elementos que debe tomar en cuenta para el Plan
de Auditoria vigente o bien, para considerar en la
planificacion de la proxima auditoria.

Monitorean los riesgos identificados para el
periodo de auditoria, analiza, evalia y determina
el tratamiento de nuevos riesgos identificados
durante el mismo periodo.

FO-033 (electronico).

Anexo XXI (electronico).

Anexo XXII (electrénico).

Procedimiento  para la
Atencion de las No
Conformidades y Acciones
Correctivas (PR-11)
(electrénico).

Anexo XIX (electronico).
Anexo XXII (electrénico).

PR-11 (electrénico).
Anexo XIX (electronico).
Anexo XXII (electrénico).

PR-11 (electrénico).
Anexo XIX (electrénico).
Anexo XXII (electrénico).

Anexo XXI (electronico).
Anexo XX (electrdnico).

FO-035 (electrénico).

Desarrollo de Competencias
de Personal (PR-15)
(electrénico).

Anexo XXI (electronico).

PR-15 (electrénico).
FO-025 (electronico).
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE - DOCUMENTOS
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
DDyC 55. | Actualiza y turna al DEP, los Resultados de la | FO-025 (electrdnico).

identificacion y evaluacion de riesgos de auditoria | FO-035 (electrénico).
interna, para considerar en la planificaciéon de la
préxima auditoria.

56. | Informa ala DGAIP el cumplimiento del Programa | FO-035 (electrénico).
de Auditorias del SGC vy las decisiones tomadas
para posibles mejoras a fin de lograr la eficacia y
mejora del Programa de auditorias.

Fin de procedimiento.
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RECOPILA Y REVISA LA
INFORMACION PARA LA
(EL PLAN ES AUDITORIA Y PREPARA
ACEPTADO? DOCUMENTOS DE TRABAJO
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A 4
( > ( DEP )
DEP
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ENVIA INFORME DE ) Z CONDUCE LA REUNION DE
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CONCENTRA'Y CLASIFICA LOS
HALLAZGOS, Y RESULTADOS
DEL EQUIPO DE AUDITORIA
FRENTE A LOS CRITERIOS Y
REQUISITOS DE LA NORMA ISO
9001 Y ELABORA INFORME
FINAL DE AUDITORIA

33 O/E

ANEXO XIX

¢ES NECESARIO
REVISAR LA

ADECUACION Y

CLASIFICACION

S|

AUDITORIAY LOS RIESGOS [«
IDENTIFICADOS

30

l ANEXO XVIII

NO

¢EXISTEN
CONTROVERSIAS
O RIESGOS EN EL
INFORME?

o D)
I

SOLICITA REUNION PARA
ACLARAR CONTROVERSIA O
EL RIESGO IDENTIFICADO

31

O,

DE HALLAZGOS?

REVISA LA ADECUACION Y
CLASIFICACION DE
HALLAZGOS, PREPARA
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

34

FO-033

NO

A 4

C EQUIPO DE AUDITORiA)

v
FINALIZA'Y CIERRA LA
AUDITORIA UNA VEZ
COMPLETO EL PLAN DE
AUDITORIA. INLCUYE EN
INFORME FINAL DE AUDITORIA

35 O/E

¢ ANEXO XIX

9




INEGI

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[

FECHA DE ACTUALIZACION:

] PAGINA:

3.

Auditorias Internas al Sistema de Gestién de la Calidad.

[

MES.

02

ARO.
2025

]54

ENVIA AL PERSONAL
ENTREVISTADO EL
CUESTIONARIO DE

EVALUACION DEL PROCESO
DE AUDITORIAS INTERNAS
E

36

\4
GERSONAL ENTREVISTADD

\4

CALIFICA DESEMPERO DEL
EQUIPO DE AUDITORIA Y
ENVIA CALIFICACION
37 E

ANEXO XX

A

C DDyC Y DPCE )

RECIBEN Y CONCENTRAN LA
EVALUACION DEL EQUIPO DE
AUDITORIA Y ENVIA LOS

RESULTADOS
E

38
ANEXO XXI

RECIBE, ANALIZA 'Y DETECTA
AREAS DE OPORTUNIDAD
PARA SU MEJORA'Y DEL
DESEMPENO DE LOS
AUDITORES Y DECIDE CON EL
DDYC SI ALGUN MIEMBRO DEL

CAPACITACION ANEXO XX

EQUIPO REQUIERE £

39
- —
v

¢EL EQUIPO DE
AUDITORIA
REQUIRE

DDyC )

CAPACITACION?

v

: 40

SELECCIONA TEMAS Y
CONTENIDOS NECESARIOS Y

PROPORCIONA LA
CAPACITACION

v

ANEXO XXI




INEGI MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:

3. Auditorias Internas al Sistema de Gestion de la Calidad. VES ANO
[ 02 2025 ] 55
C =
+ C o D
ELABORA, ACTUALIZA Y ENVIA y
PARA CADA PERIODO DE
AUDITORIA, EL CONCENTRADO RECIBE Y GESTIONA LATOMA | _~
» DE HALLAZGOS E DE ACCIONES CORRECTIVAS =
ANEXO XXII a7 PR
\ 4
Cme D
\4
v DA SEGUIMIENTO AL ESTADG——
DE LAS OPORTUNIDADES DE
RECIBE, REVISA Y APRUEBA SSE?OR;EY NO °
EL INFORME FINAL DE CONFORMIDADES CON BASE A E
AUDITORIA Y PRESENTA AL SU INCIDENCIA E IMPACTO Y PR-11
CLIENTE DE AUDITORIA Y A SOLICITA
LA DGAIP E E
42 ANEXO XIX 48 ANEXO XIX
A y ANEXO XXII
DIFUNDE EL INFORME FINAL i
DE LA AUDITORIA EN LA ( FQUIPODE AUDITORIA)

COMUNIDAD DIGITAL JUNTO
CON EL PLAN DE AUDITORIA

A\ 4

E
43 ANEXO XIX DA SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO Y ATENCION DE
LOS HALLAZGOS
IDENTIFICADOS EN LAS E
¥ REVISIONES EN CAMPO PR-11
( DEP DIGITAL 49 E
ANEXO XIX

ANEXO XXII

FINALIZA Y CIERRA AUDITORIA

44 l ( SDMC >

CALIFICA EL DESEMPERNO DE
LOS AUDITORES Y ENVIA A LA DA SEGUIMIENTO A LA
SDMC IMPLEMENTACION DEL
45 E PROGRAMA DE AUDITORIAS
l ANEXO XXI 5 DEL SGC E INFORMA
E
ANEXO XXI
ELABORA, ACTUALIZA Y ENVIA | _~ E
EL CONCENTRADO DE ANEXO XX

HALLAZGOS DE LA AUDITORIA
EN LOS PRIMEROS QUINCE F
DIAS E

46 ANEXO XXII




INEGI MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[ FECHA DE ACTUALIZACION:

3. Auditorias Internas al Sistema de Gestién de la Calidad. [ ] PAGINA

MES. ANO.
02 2025 56

= ——
| I

REALIZA AJUSTE AL ACTUALIZA Y TURNA AL DEP
PROGRAMA DE AUDITORIAS LOS RESULTADOS DE LA

AL SGC AL TERMINO DEL IDENTIFICACION Y

PERIODO EVALUACION DE RIESGOS DE

51 E i O/E
AUDITORIA INTERNA
FO-035 55 FO-025

O/E

A FO-035
APLICA PROCEDIMIENTO DE

DESARROLLO DE
COMPETENCIAS DEL
PERSONAL A FIN DE

CONTRIBUIR A SU

\ 4

INFORMA A LA DGAIP EL
FORMACION Y MEJORAR SU PR-15 CUMPLIMIENTO DEL
DESEMPENO PROGRAMA DE AUDITORIAS

52 E DEL SGC Y LAS DECISIONES
ANEXO XXI| TOMADAS PARA POSIBLES
MEJORAS

56

E

O/E

FO-035

y
INDICA AL DEP LOS
ELEMENTOS PARA EL PLAN

DE AUDITORIA VIGENTE O
PARA LA’PLANIFICACION’ DE FIN
LA PROXIMA AUDITORIA

53

A 4

oo D
!

MONITOREAN RIESGOS
IDENTIFICADOS DEL
PERIODO DE AUDITORIA,
ANALIZA, EVALUA Y
DETERMINA EL
TRATAMIENTO DE NUEVOS E
RIESGOS PR-15

54

l FO-025
e —

O




INEGI [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
4.  Atencion de las No Conformidades y Acciones Correctivas. VES. Ao,
[ 02 2025 ] 57

1. Objetivo.-

Establecer los criterios, para desarrollar las actividades para la atencion y seguimiento a las No Conformidades
y evaluar la necesidad de tomar acciones correctivas, con el fin de elaborar una propuesta y en su caso,
implementar las acciones necesarias para eliminar sus causas con el fin de mantener e incrementar la eficacia
de los procesos y del Sistema de Gestion de la Calidad.

2.  Ambito de Aplicacion -

2.a. Este procedimiento aplica a la Direccién General Adjunta de indices de Precios, a la Subdireccién de
Documentacion y Mejora Continua, Departamento de Proyectos de Mejora, y a los Responsables de
Atencién en la DGAIP,

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Sera responsabilidad de la persona Titular del Departamento de Proyectos de Mejora (DPM), dar
seguimiento a las acciones correctivas, para el cierre satisfactorio de las No Conformidades reales o
potenciales.

3.b. Sera responsabilidad de la persona Titular de la Subdireccion de Documentacién y Mejora Continua
(SDMC) enviar o presentar la no conformidad y el resultado del analisis a la Direccion General Adjunta
de indices de Precios (DGAIP) para que ésta designe a los responsables de implementar las acciones
necesarias.

3.c. La no respuesta del cuestionario de satisfaccion por parte del Cliente de la DGAIP, no sera considerada
como no conformidad o como queja.

3.d. Seréa responsabilidad de las personas participantes en el Sistema de Gestién de la Calidad (SGC)
implementar las acciones que les correspondan de acuerdo con lo sefalado en la Solicitud de Accion
Correctiva (FO-141).

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-

4.a. Los Programas de Informacién relacionados con este procedimiento son: indice Nacional de Precios al
Consumidor, Indice Nacional de Precios Productor, y Paridades de Poder de Compra.

La Fase de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento es: 8. Evaluacion del Proceso.
4.b. La persona Titular de la Direccién General Adjunta de indices de Precios, fungird como Actor del Rol
Responsable de los Procesos de Indice Nacional de Precios al Consumidor, Indice Nacional de Precios

Productor y Paridades de Poder de Compra.

La persona Titular de la Direccién de Documentaciéon y Certificacion fungira como Actor del Rol
Responsable de la Fase de 8. Evaluacion del Proceso.
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5. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Departamento de Proyectos | 1. Recibe notificacion de no conformidades | Informe Final de Auditoria
de Mejora (DPM) detectadas, a través de las Auditorias Internas | (FO-009) (Anexo XIX)
y Externas, de la Medicion de las no| (electrénico).
conformidades y de la revision. Informe de Auditoria Externa
(DE-16) (electronico).
Concentrado de la Medicion
de la Satisfaccion del Cliente
INEGI (FO-125) (Anexo
XXII1) (electrénico).
Informe de Revisiéon por la
Direccion al Sistema de
Gestion de la Calidad. (FO-
040) (Anexo XXV)
(electrénico).

2. Revisa y analiza la informacién sobre las no| Anexo XIX (electrénico).
conformidades detectadas.

3. Analiza, la clasificacion de las no| Anexo XIX (electrénico).
conformidades reportadas en el Informe Final
de Auditoria.
¢ Se requiere reclasificar o descartar las no
conformidades?

Si.

4. Reclasifica o descarta las no conformidades
que no coincidan con el requisito declarado o
que por su redaccion no permitan hacer un
analisis de estas.

Contintia en la actividad No. 5.
No.

5. Compara en el caso de las auditorias externas, | Informe de Auditoria Externa
las no conformidades y observaciones con las | (DE-16) (electrénico).
detectadas en auditorias anteriores para
verificar que no sea una situacion repetitiva.

6. Revisa el concentrado de la medicidon de la | Anexo XXIII (electrénico).

satisfaccion del Cliente, solicitando accién
correctiva derivada del promedio de la
calificacion o por queja de los Clientes.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
¢(Existe una queja de manera explicita
sefialada por alguno de los Clientes, o la
calificacion promedio es menor a 8?
No.
DPM 7. Resguarda la informacion para ser incluida en | Anexo XXIII (electrénico).
el Informe de Revision que elabora la DGAIP al
SGC.
Continda en la actividad No. 9.
Si.
8. Envia o presenta la no conformidad, asi como | Presentacion (electrénico).
el resultado del andlisis.
Subdireccion de| 9. Revisa y envia mediante correo electronico la| Presentacion (electrénico).
Documentacion 'y Mejora informaciéon de la(s) no conformidades a la
Continua (SDMC) DGAIP, incluidas las originadas por quejas.
DGAIP 10. | Recibe la informacion de las no conformidades | Presentacion (electronico).
y decide quienes son las personas
responsables para la identificacion de causa
raiz y laimplementacion de acciones y cierre de
las mismas.
11. | Determina en su caso, la viabilidad de
implementar las peticiones de los Clientes.
12. | Instruye que se envie la Solicitud de Accion| Solicitud de Accion
Correctiva. Correctiva (FO-141) (Anexo
XXI1V) (electrénico).
DPM 13. | Envia Solicitud de Accion Correctiva y Manual | Anexo  XXIV  (original o
para la Identificacion y Atencién de Areas de | electrénico).
Oportunidad al personal que la DGAIP| Manual para la Identificacion
determin6 como responsables de atenderlasno | y Atencién de Areas de
conformidades detectadas. Oportunidad (DE-11)
(electrdnico).
¢La persona responsable de atender la no
conformidad, solicita apoyo para Ia
identificacion de la causa raiz?
Si.
DGAIP 14. | Acuerda con el personal responsable de la| DE-11 (electronico).

atencién y de ser el caso, con el personal de
apoyo sobre el uso del manual para la
Identificacion y Atencion de Areas de

Oportunidad.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Continda en la actividad No. 13.
No.
Responsables de Atencion| 15. | Determinan la causa raiz, llenan y obtienen la| Anexo XXIV (electronico).
en la DGAIP firma o correo electrénico de todos los
involucrados en el formato de solicitud de
atencién de la accidn correctiva y envian para
su seguimiento.
DPM 16. | Recibe la accién correctiva incluyendo las| Anexo XXIV (electrénico).
fechas comprometidas para llevar a cabo las
acciones necesarias para la eliminacién de la
causa raiz o minimizacion de su impacto.
17. | Da seguimiento a las acciones programadas en
las fechas establecidas.
¢, Se concluyo la accién correctiva?
Si.
Continda en la actividad No. 20.
No.
18. | Verifica si una accion no se ha llevado a cabo al | Anexo XXIV (electrénico).
100% en la fecha acordada.
¢ Se realizo la accioén en la fecha programada?
No.
19. | Anota en el formato el motivo y la nueva fecha | Anexo XXIV (electronico).
establecida.
Continda en la actividad No 20.
Si.
20. | Obtiene la evidencia de que se han llevado las | Anexo XXIV (electrénico).

acciones, y éstas a su vez han sido eficaces
para eliminar la causa raiz o minimizado el
impacto de la misma, y libera las acciones.

¢ Se eliminé la causa raiz?

No.

Continua en la actividad No 13.

Si.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
21. | Envia el resultado de las acciones correctivas. | Anexo XXIV (electronico).
SDMC 22. | Recibe el resultado de las acciones correctivas. | Anexo XXIV (electrénico).
¢, Se detectaron riesgos y/u oportunidades
nuevas, o que no fueron considerados, durante
la determinacion de la causa raiz, o durante la
implementacién de las acciones?
Si.
Continda en la actividad No 15.
No.

23. | Gestiona la actualizacion de la matriz de la| Metodologia para la
administracion de riesgos y la matriz de| Administracion de Riesgos
oportunidades segun corresponda. en el INEGI (DE-12)

(electronico).
Nota: la matriz de riesgos se actualizara
conforme a la Metodologia para Ila
Administracion de Riesgos en el INEGI.

24. | Revisa sila accién correctiva genera cambios a | DE-12 (electrénico).
la documentacion del SGC. Anexo XXIV (electronico).
¢La accion correctiva genera cambios al
Sistema de Gestion de la Calidad?

No.
Continda en la actividad No. 27.
Si.
Responsables de la Atencion | 25. | Realiza los cambios correspondientes de| Lineamientos Generales
en la DGAIP acuerdo con los Lineamientos Generales para | para la Documentacion del
la Documentacion del Sistema de Gestion de la| Sistema de Gestion de la
Calidad y el Procedimiento de Control de| Calidad (LG-02)
Documentos del Sistema de Gestion de la| (electronico).
Calidad para que sean incorporados Yy | Procedimiento de Control de
publicados. Documentos del Sistema de
Gestion de la Calidad (PR-
02) (electrénico).
SDMC 26. | Informa anualmente a la DGAIP sobre el estado | Anexo XXIV (electrénico).

de las no conformidades y las acciones
correctivas implementadas como parte de las
entradas de la revisién por la Direccion.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
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No. DESCRIPCION
SDMC 27. | Conserva en papel o medio electrénico de | Anexo XXIV (electrénico).

acuerdo con su tiempo de retencion para el
SGC la Solicitud de Accién Correctiva (FO-141)
como evidencia de la naturaleza de la no
conformidad, de las acciones tomadas
posteriormente y de los resultados de las
acciones correctivas.

Fin de procedimiento.
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1. Obijetivo.-

Establecer y controlar el proceso de produccién de los Estudios de Precios del Consumo Familiar requeridos
por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de Compra, mediante la aplicaciéon de los
lineamientos metodolégicos definidos por el mismo programa.

2.  Ambito de Aplicacion.-

2.a. Este procedimiento aplica a la Direccion de Tratamiento de la Informacion, a la Subdireccion de Precios
y Paridades de Poder de Compra, al Departamento de Operaciones de Campo de Paridades de Poder
de Compra, al Departamento de Tratamiento Estadistico de Precios de Paridades de Poder de Compra,
a los Investigadores de Precios y a los Supervisores.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Los Estudios de Precios de Consumo Familiar seran los siguientes:
3.a.1. Alimentos, Bebidas y Tabaco;
3.a.2. Apariencia Personal;
3.a.3. Casay Jardin;
3.a.4. Transporte, Restaurantes y Hoteles;
3.a.5. Servicios, y
3.a.6. Muebles y Salud.

3.b. Los Investigadores de Precios (IP), deberan apegarse a las fechas establecidas en los calendarios, para
la captura y envio de la informacion.

3.c. Los IP, deberan seguir las actividades establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de
Continuidad Operativa, en caso de fallas en el Sistema de Captura.

3.d. La Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra (SPPPC) y los Supervisores deberan seguir
los Procedimientos de Control de Producto No Conforme para la revision de la informacion enviada por
los IP.

3.e. La SPPPC debera apegarse a los lineamientos establecidos en la IT-57 Lineamientos Generales para el
Levantamiento de Informacion (LGLI) de cada estudio.

3.f. La SPPPC debera elaborar el PC-06 Plan de Gestion de Calidad de Paridades de Poder de Compra para
cada estudio.

3.9. La SPPPC debera asegurar que el manejo del Sistema de Captura para el Calculo de los Estudios de
Paridades de Poder de Compra, se realice con base en lo establecido en el Manual del Programa de
Paridades de Poder de Compra.

3.h. Los IP deberan verificar que el operativo de campo que realicen debera efectuarse con base en los LGLI
de cada Estudio de Precios.

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-

4.a. El Programa de Informacion relacionado con este procedimiento es: Paridades de Poder de Compra.
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4.b.

Las Fases de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento son: 4. Captacién; 5.
Procesamiento; 6. Analisis de la Produccion, y 7. Difusion.

La persona Titular de la Direccién General Adjunta de indices de Precios fungira como Actor del Rol
Responsable del Proceso de Paridades de Poder de Compra.

La persona Titular de la Direccién de Operaciones de Campo fungira como Actor del Rol Responsable de
la Fase de 4. Captacion; de la Direccion de Tratamiento de la informacion fungira como Actor del Rol
Responsable de las Fases de 5. Procesamiento; 6. Andlisis de la Produccion y 7. Difusion.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE 2 INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
SPPPC 1. Recibe por correo electronico de la | Eurostat-OECD PPP
Organizacion para la Cooperaciéon y el | Programme Survey of
Desarrollo Econémicos (OCDE), los listados y | Consumer Prices List (DE-
lineamientos: 01) (electrénico).
Guidelines (DE-02)
(electronico).
¢La recepcion de la informacion es correcta?
No.

2. | Solicita por correo electronico realice las | DE-01 (electronico).
correcciones al remitente de la informacion o | DE-02 (electronico).
asistencia técnica de la Direccion de
Tratamiento de la Informacién (DTI) de acuerdo
con la naturaleza del problema, segun
corresponda.

Continda en la actividad No. 1.
Si.

3. Traduce al espafol el Guidelines y renombra | DE-02 (original y electronico).
como Lineamientos Generales para el | Instruccionde Trabajo parael
Levantamiento de Informacion, los incorpora | Estudio de Precios de
como una seccion, dentro de la Instruccidon de | Alimentos, Bebidas y Tabaco
Trabajo segun corresponda a cada estudio de | (IT-20) (electrénico).
precios y solicita traduccién mediante correo | Instruccion de Trabajo para el
electrénico. Estudio de Precios de

Apariencia Personal (IT-21)
(electrénico).
Instruccion de Trabajo para el
Estudio de Precios de Casay
Jardin (IT-22) (electrénico).
Instruccion de Trabajo para el
Estudio de  Transporte,
Restaurantes y Hoteles (IT-
23) (electroénico).
Instruccion de Trabajo para el
Estudio de Servicios (IT-24)
(electroénico).
Instruccion de Trabajo para el
Estudio de Muebles y Salud
(IT-25) (electronico).
Departamento de | 4. | Traduce al espafol el |listado de | DE-01 (electronico).

Operaciones de Campo de
Paridades de Poder de
Compra (DOCPPC).

especificaciones Eurostat-OECD vy lo registra
como Listado traducido al espafiol de las
especificaciones de productos comparables.

Listado traducido al espaniol
de las especificaciones de
productos comparables (FO-
219) (Anexo XXVI) (original y
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE £ INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
¢La traduccion es correcta?
No.

DOCPPC 5. | Realiza correcciones. DE-01 (electrénico).

Anexo XXVI (original y
Contintia en la actividad No. 4. electronico).
Si.

SPPPC 6. | Realiza reunién con los Jefes de DOCPPC y | Programa de Trabajo (FO-
Departamento de Tratamiento Estadistico de | 232) (original y electronico).
Precios de Paridades de Poder de Compra
(DTEPPPC) para la planificacion del Estudio de
Precios, elabora el Programa de trabajo e
instruye.

DOCPPC y DTEPPPC 7. Elaboran la  documentacion para la | Carta de Presentacion (FO-
investigacion de mercado correspondiente y | 205) (original y electrénico).
envian por correo electronico. Carga de trabajo de

establecimientos  (FO-206)
(Anexo XXVII) (original y
electroénico).

Carga de trabajo de
cotizaciones (FO-207)
(Anexo XXVIII) (original y
electronico).

Catalogo de Productos (FO-
208) (original y electrénico).
Anexo XXVI (original vy
electroénico).

SPPPC 8. Recibe y reune a Jefes de DOCPPC vy | IT-20 (original y electrénico).
DTEPPPC, Supervisores e IP del PPPC parala | IT-21 (original y electrénico).
capacitacion previa al Estudio, con apoyo de | IT-22 (original y electrénico).
los Anexos segun corresponda e instruye. IT-23 (original y electrénico).

IT-24 (original y electrénico).
IT-25 (original y electrénico).
FO-205 (original y
electronico).
Anexo XXVII (original vy
electronico).
Anexo XXVIII (original y
electronico).
FO-208 (original y
electronico).
Anexo XXVI (original vy
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE - INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION

DTEPPPC 9. | Adecua el Sistema de Captura para la | Anexo XXVI (original vy
Investigacion de Productos, Establecimientos 'y | electrénico).

Precios (SCIPEP), tomando en cuenta los
resultados de la capacitacion y tomando como
base el Listado traducido.
¢La adecuacion del sistema se realizd
correctamente?
No.

10. | Realiza ajustes correspondientes en el | Anexo XXVI (original vy
SCIPEP. electronico).
Continda en la actividad No. 11.

Si.
IP 11. | Investiga los establecimientos a visitar de | IT-20 (original y electrénico).
acuerdo con la IT correspondiente. IT-21 (original y electrénico).
IT-22 (original y electrénico).
IT-23 (original y electrénico).
IT-24 (original y electrénico).
IT-25 (original y electrénico).

DOCPPC, Supervisor € IP 12. | Determinan la muestra de productos | Anexo XXVII (original vy
especificos a cotizar, como resultado de la | electrénico).
investigacion de mercado, elaboran Minuta de | IT-21 (original y electrénico).
la investigacion de mercado y el Listado | IT-22 (original y electrénico).
traducido al espafiol de las especificaciones de | IT-23 (original y electrénico).
productos comparables e informan. IT-24 (original y electrénico).

IT-25 (original y electrénico).
Anexo XXVI (original vy
electronico).

Minuta de la Investigacién de
Mercado (FO-073) (Anexo
XXIX) (original y electrénico).

IP 13. | Recolecta y captura las cotizaciones en el | Manual del Sistema de
Sistema Mdvil de Captura de PPC (SMCPPC) | Precios del Programa de
de acuerdo con lo establecido en el Manual del | Eurostat-OCDE (MP-07)
Sistema de Precios del Programa Eurostat- | (original y electrénico).
OCDE de PPC y comunica.

Supervisor 14. | Valida el cumplimiento de los requisitos del | IT-20 (original y electrénico).
producto de la muestra recolectada y asigna el | IT-21 (original y electrénico).
estatus Sl a aquellos que cumplen con los | IT-22 (original y electrénico).
requisitos del producto en el SMCPPC, segun | IT-23 (original y electrénico).
lo establecido en la Instruccion de Trabajo e | IT-24 (original y electrénico).
informa. IT-25 (original y electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DTEPPPC 15. | Elabora los Cuadros de Control para | FO-232 (original y

establecimientos, productos, precios
recolectados previamente, y determina su
representatividad para el estudio y comunica.

electronico).

Anexo XXVII (original vy
electronico).

Anexo XXVIII (original y
electronico).

Cuadro de control de
cotizaciones del Personal
Investigador de Precios (FO-
197) (Anexo XXX) (original y
electroénico).

Cuadro de control de
cotizaciones por posiciéon
basica y tipo de
establecimiento (FO-198)
(Anexo XXXI) (original y
electronico).

Cuadro de Control de
Cotizaciones por Tipo de
Establecimiento del personal
Investigador de Precios (FO-
199) (Anexo XXXII) (original y
electroénico).

Cuadro de control de
cotizaciones por posicion
basica del personal
Investigador de precios (FO-
200) (Anexo XXXIII) (original
y electrénico).

Cuadro de Control de

Productos Especificos,
Observados por Posicion
Basica del personal

Investigador de Precios (FO-
201) (Anexo XXXIV) (original
y electrénico).

Cuadro de Control de

Productos Especificos
Validados por  Posicion
Basica del personal

Investigador de Precios (FO-
202) (Anexo XXXV) (original
y electrénico).

Cuadro de Control de
Establecimientos Visitados
segun su tipo del personal
Investigador de Precios (FO-
228) (Anexo XXXVI) (original
y electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE - INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Control de Posiciones
Basicas con
Representatividad (FO-234)
(Anexo XXXVII) (original y
electroénico).

DOCPPC 16. | Controla la recoleccion de establecimientos y | FO-232 (original y
cotizaciones derivado de la muestra | electronico).
recolectada y comunica. Anexo XXVII (original vy

electroénico).
Anexo XXVIII (original vy
electroénico).
Anexo XXX (original vy
electronico).
Anexo XXXI| (original vy
electronico).
Anexo XXXII (original vy
electroénico).
Anexo XXXIIl (original vy
electroénico).
Anexo XXXIV (original vy
electronico).
Anexo XXXV (original vy
electronico).
Anexo XXXVI (original vy
electroénico).
Anexo XXXVII (original vy
electroénico).

DTEPPPC 17. | Sube al Sistema la Base de datos del INPC y | Base de datos del INPC (DE-
comunica por medio de correo electrénico para | 03) (original y electrénico).
que realice su empate.

DOCPPC 18. | Realiza empate en la Base de Datos e informa | DE-03 (original y electronico).
por correo electrénico.

Supervisor 19. | Busca, selecciona y asocia los productos en la | DE-03 (original y electrénico).
Base de Datos, (empate) que se adecuen a las
especificaciones de bienes y servicios del
estudio de precios, en el Sistema de Validacion
de PPC e informa.

DOCPPC 20. | Notifica la conclusién del empate de productos | DE-03 (original y electrénico).
de INPC-PPC de la Base de Datos, segun lo | IT-20 (original y electrénico).
establecido en la Instruccion de Trabajo que | IT-21 (original y electrénico).
corresponda e informa. IT-22 (original y electrénico).

IT-23 (original y electrénico).
IT-24 (original y electrénico).
IT-25 (original y electrénico).
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DTEPPPC

Supervisor

24

21.

22.

23.

25.

26.

27.

Incorpora las cotizaciones del INPC, a la base
de datos de cotizaciones de cada estudio de
precios y comunica.

Valida y edita cotizaciones, de acuerdo con lo
establecido en la IT que corresponda, en la
aplicacion del Sistema de Validacion de PPC.

Detecta en el Sistema de Precios del Programa
Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de
Compra, sobre cada probable producto no
conforme, para determinar si existe error de
producto mediante la confronta de los
parametros y unidades de las definiciones de
los items de la muestra, versus los parametros
y unidades de productos observados.

¢ Existe Producto No Conforme?

No

Confirma el producto con sus respectivas
cotizaciones.

Continua en la actividad No 29.
Si.

Descarta del Sistema de Cotizaciones de
Paridades de Poder de Compra, junto con sus
respectivas cotizaciones.

Indaga sobre cada probable precio no
conforme, para determinar si existe error de
precio, informa al IP a través del Sistema de
Notificaciones de PPC la verificacion del precio
en el establecimiento en donde se cotizd el
producto. En caso de probable error de
conversion se consulta el Listado de
especificaciones de productos comparables.

Corrige en caso de existir un precio no
conforme en el Sistema de Precios del
Programa Eurostat-OCDE de Paridades de
Poder de Compra. La correccién ocurre cuando
se trata de un error de toma o registro del
precio, error de captura o conversion, en el
Registro de verificacion de cotizaciones.

DE-03 (original y electronico).

IT-20 (original y electrénico).
IT-21 (original y electrénico).
IT-22 (original y electrénico).
IT-23 (original y electrénico).
IT-24 (original y electrénico).
IT-25 (original y electrénico).

Anexo XXVI
electroénico).

(original 'y

Anexo XXVI
electroénico).

(original vy

Registro de verificacion de
cotizaciones (FO-217)
(Anexo XXXVIII) (original y
electronico).
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Supervisor 28. | Confirma la cotizacion en el Sistema de Precios
del Programa Eurostat-OCDE de Paridades de
Poder de Compra e informa.

DOCPPC 29. | Controla y da seguimiento a la validaciéon de | Plan de Gestion de Calidad
cotizaciones para el estudio de precios con | de cada estudio de precios
base en el Plan de Gestion de Calidad y el | (PC-06) (original y
Programa de Trabajo y asegura que la | electrénico).
validacién se ajuste a lo establecido en los | FO-232 (original y
Lineamientos Generales para el Levantamiento | electrénico).
de Informacién e informa a la SPPPC por
correo electronico.

DTEPPPC 30. | Genera el Registro de Validaciéon de | Registro de Validacion de
Cotizaciones de la Muestra Recolectada, y | Precios Promedio por Tablas
determina la Relacion del producto no | de  Quaranta  (FO-216)
conforme y su identificacion con base en el | (Anexo XXXIX) (original vy
Registro de edicion y validacion de | electrénico).
cotizaciones, asi como en el Analisis del | Relacion del Producto No
Producto no conforme e informa. Conforme y su ldentificacion

(FO-223) (Anexo XL) (original
y electrénico).

Andlisis del Producto No
Conforme (FO-211) (Anexo
XLI) (original y electrénico).

SPPPC 31. | Toma decisiones sobre la validacién y sus | DE-01 (original y electrénico).
resultados en casos especiales con base en los | DE-02 (original y electrénico).
lineamientos metodolégicos establecidos en el | Anexo XL  (original vy
Manual del Programa y en los Lineamientos | electrénico).

Generales. Anexo XLl  (original vy
electronico).

32. | Revisay envia por medio de correo electrénico | Anexo XL  (original vy
Relacion y Andlisis de Producto No Conforme a | electrénico).
la Subdireccion de Documentacion y Mejora | Anexo  XLI  (original vy
Continua. electronico).

33. | Recibe de forma iterativa las Tablas de | Tablas de Quaranta (DE-05)
Quaranta para la revision de los precios | (original y electrénico).
promedio de cada Estudio de Precios y envia
por correo electrénico.

Supervisor 34. | Recibe y revisa precios o producto no conforme | DE-05 (original y electrénico).
en moneda comun reportados por México
versus los que reportan otros paises en las
Tablas de Quaranta e identifica la posible
procedencia del problema del precio promedio
fuera de rango de aceptacion.




[

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

J

5. Produccion de los Estudios de Precios de Bienes y Servicios del Consumo

Compra.

Familiar requeridos por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de [

FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:

MES. ANO.
02 2025 7
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ACTIVIDAD
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DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Supervisor

35.

36.

37.

38.

¢ El precio promedio de México esta fuera de
rango?

No.

Continua en la actividad No. 34.

Si.

Confirma provisionalmente el precio promedio
en espera de que el(los) pais(es)
correspondiente(s)  corrija(n) el  precio
promedio, en caso de que el problema de la
salida del rango de aceptacion procede de otro
pais(es).

Realiza la revisién inter-temporal de niveles en
base a los precios promedio reportados en la
ronda anterior, es decir, el estudio de precios
de la ronda e identifica probables precios o
productos no conformes, que son sujetos de
revision, registrados en el Sistema de Precios
del Programa de Paridades de Poder de
Compra (PPPC) para la generacion del
Registro de Verificacion de Cotizaciones,
mismo que utilizan los IP para verificar en
campo el probable precio y producto observado
no conforme de acuerdo con lo establecido en
las Instrucciones de Trabajo para cada Estudio
de Precios y registra los resultados.

¢ Resulté producto no conforme?

Si.

Confirma que no se encuentra en el mercado el
producto de acuerdo con lo definido y descarta
cotizacion.

Continua en la actividad No. 41.

No.

Confirma que se encuentra en el mercado el
producto conforme a lo definido y captura en el
Sistema de Precios del Programa Eurostat-
OCDE de Paridades de Poder de Compra la
nueva cotizacion y los parametros del nuevo
producto conforme.

Estudios de Precios de la

Ronda (electrénico).
Anexo XXXVII (original
electronico).

y
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¢ Resulto precio no conforme?
Si.
Supervisor 39. | Corrige cotizacion en el Sistema de Precios del
Programa Eurostat-OCDE de Paridades de
Poder de Compra.
Continda en la actividad No. 41.
No.
¢ Resultoé precio y producto conformes?
Si.
Supervisor / IP 40. | Confirman la cotizacion en el Sistema de
Precios del Programa Eurostat-OCDE de
Paridades de Poder de Compra.
Contintia en la actividad No. 41.
No.
Supervisor 41. | Edita los precios y registra las actividades de | Anexo XXXIX (original vy
edicion en el Sistema de Precios del Programa | electrénico).
Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de
Compra de cada estudio de precios con base
en los resultados de las actividades de
verificacion y confirma la edicion de precios
mediante correo electronico.
IP 42. | Registra las actividades de revision en el | Anexo XXXIX (original y
Registro de Validacion de Precios Promedio | electrénico).
por Tablas de Quaranta.
DOCPPC 43. | Controla la validacion entre paises de cada | PC-06 (original y electrénico).
estudio de precios. FO-232 (original y
electronico).
Anexo XXXIX (original y
electronico).
Anexo XL (original 'y
electronico).
Supervisor 44. | Genera la Relacion del Producto No Conforme | Anexo XL  (original vy
y su identificacion, asi como el Analisis del | electrénico).
Producto No Conforme. Anexo  XLI  (original 'y

electronico).
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Supervisor 45. | Reune al DOCPPC para la confirmacion del | Anexo XXXIX (original vy
estatus de cada producto validado en el | electronico).

Registro de validacion de precios promedio por | Anexo XL  (original vy
Tablas de Quaranta, revisa y envia por correo | electrénico).

electronico los Relacién del Producto No | Anexo XLl  (original vy
Conforme y su Identificacion, asi como el | electronico).

Analisis de Producto No Conforme a la

Subdireccion de Documentacién y Mejora

Continua (SDMC) e informa por el mismo

medio.

DTEPPPC 46. | Genera los reportes de la Relacion del | Anexo XL  (original vy
Producto No Conforme y su Identificacion y del | electrénico).

Analisis de Producto No Conforme de acuerdo | Anexo  XLI (original vy
con los resultados de la validacion y envia por | electronico).
correo electrénico.

SPPPC 47. | Recibe y supervisa que el proceso de edicion y | IT-20 (original y electrénico).
validacion se lleve a cabo bajo los criterios | IT-21 (original y electronico).
establecidos segun corresponda a la IT y | IT-22 (original y electrénico).
lineamientos. IT-23 (original y electrénico).

IT-24 (original y electrénico).
IT-25 (original y electrénico).
Manual del Programa de
Paridades de Poder de
Compra (DE-04) (original y
electronico).
48. | Supervisay aprueba. Anexo XL  (original 'y
electroénico).
Anexo XLl  (original vy
electronico).
49. | Envia registros por medio de correo electrénico | Anexo XL  (original vy
ala SDMC. electroénico).
Anexo XLl  (original vy
electronico).

DTEPPPC 50. | Integra el estudio en el Sistema de Precios del | DE-01 (original y electrénico).
Programa Eurostat- OCDE de PPC e incorpora
los precios promedio al formulario Eurostat-

OECD PPP Programme Survey of Consumer
Prices List, en su primera versién y envia por
correo electrénico.
SPPPC 51. | Remite a través de correo electronico la | DE-01 (original y electrénico).

primera version del Formulario completado, a la
DTI, para autorizacion de envio a la OCDE.
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DTI 52. | Recibe, revisa y autoriza mediante correo | DE-01 (original y electrénico).
electronico, el envio a la OCDE del Formulario
completado en su primera version.
¢ Quedo autorizado?

No.
53. | Emite comentarios y solicita por correo | DE-01 (original y electrdnico).
electronico  realizar las  adecuaciones
correspondientes.
Contintia en la actividad No. 50.
Si.

SPPPC 54. | Envia a la OCDE mediante correo electrénico, | DE-01 (original y electrénico).
el Formulario completado en su primera version
y solicita por el mismo medio la evaluacion.

DTEPPPC 55. | Efectta la evaluacion de la fase de | Informe del Estudio de
Levantamiento de Informacién, elabora el | Precios. (FO-224) (original y
respectivo Informe del Estudio de Precios y | electrénico).
envia por correo electrénico al DTI.

SPPPC 56. | Recibe, revisay envia por correo electronico, el | FO-224 (original y
Informe del Estudio de Precios a la DTI, parasu | electrénico).
incorporacion al Programa de Trabajo.

57. | Reune al personal de la SPPPC para
comunicar los resultados y  recibe
retroalimentacion.
58. | Recibe de forma iterativa de la OCDE las | DE-05 (original y electrénico).
Tablas de Quaranta para la revision de los
precios promedio del Estudio.

Supervisor 59. | Valida los precios promedio segun lo expuesto | Anexo XXXVIII (original y
en la IT y con base en el Registro de validacion | electrénico).
de precios promedio por Tablas de Quaranta. Anexo XXXIX (original y

electronico).
60. | Coteja o incrementa en campo la informacion | Anexo XXXVIII (original y

de precios con base en el Registro de
Verificacion de Cotizaciones y comunica por
correo electronico.

electronico).
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DTEPPPC 61. | Integra el Reporte de revision de precios | Reporte de Revision de
promedio y envia por correo electronico. Precios Promedio (FO-213)
(Anexo XLIl) (original 'y
electronico).
SPPPC 62. | Recibe y realiza respaldos de bases de datos | Bitacora de Respaldos-Base
de las tablas captura y revisiones, se registra | de datos promedio (FO-072)
en la Bitacora de Respaldos-Base de Datos (Anexo XLIIl) (original y
electronico)
63. | Revisay envia de forma iterativa a la OCDE el | Anexo  XLIl  (original vy
Reporte de Revision de Precios Promedio a | electrénico)
través de correo electrénico.
64. | Avisa la finalizacion del estudio a la OCDE por | Anexo  XLII  (original vy

medio de correo electrénico al DTI.

Fin de procedimiento.

electronico).
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DOCPPC

Com

TRADUCE AL ESPANOL EL
LISTADO DE
ESPECIFICACIONES

EUROSTAT-OECD Y REGISTRA
COMO LISTADO
4

¢LA TRADUCCION
ES CORRECTA?

DE-01

O/E
ANEXO XXVI

E

REALIZA CORRECCIONES

DE-01

E
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6. Diagrama de Flujo.-
( INICIO )
( SPPPC )
RECIBE DE LA OCDE
LISTADOS Y LINEAMIENTOS [« 1
1 E
DE-01 E
DE-02
) SOLICITA REALICE
(LA RECEPCION CORRECCIONES AL
DELA REMITENTE DE LA
INFORMACION ES INFORMACION O ASISTENCIA
CORRECTA? TECNICA DE LA DTI E
2 DE-01 E
¢ DE-02
TRADUCE AL ESPANOL EL @
GUIDELINES E INCORPORA
DENTRO DE LA INSTRUCCION
DE TRABAJO O/E
CORRESPONDIENTE DE-02 c
3

O/E
ANEXO XXVI
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( SPPPC )

v

PLANIFICA EL ESTUDIO DE
PRECIOS Y ELABORA EL
PROGRAMA DE TRABAJO O/E

6 FO-232

—_—
A 4

( DOCPPC Y DTEPPPC )

ELABORAN LA
DOCUMENTACION PARA LA
INVESTIGACION DE MERCADO
Y ENVIAN

O/E

FO-205

O/E

ANEXO XXVII

O/E

ANEXO XXVII

O/E
ANEXO XXVI

REUNE A JEFES DE DOCPPC Y
DTEPPPC, SUPERVISORES E
IP PARA CAPACITACION
SOBRE ESTUDIO

O/E

IT-20

O/E

ADECUA EL SISTEMA DE
CAPTURA PARA LA
INVESTIGACION

OlE oF
9 ANEXO XXVI ANEXO XXVl
SCIPEP OIE
ANEXO XXVIII
‘o OIE
_ . REALIZA AJUSTES ANEXO XXV
¢LA ADECUACION CORRESPONDENTES AL
DEL SISTEMA ES NS
CORRECTA? 0
OIE

ANEXO XXVI

SCIPEP
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v

INVESTIGA LOS
ESTABLECIMIENTOS A

@
VISITAR DE ACUERDO CON LA

IT
11

v

GOCPPC, SUPERVISOR E D

DETERMINAN LA MUESTRA DE
PRODUCTOS ESPECIFICOS A

COTIZAR
12

A4

RECOLECTA'Y CAPTURA LAS
COTIZACIONES EN EL
SISTEMA MOVIL DE CAPTURA

ANEXO XXVII

O/E

DE PPC
13

( SUPERVISOR )

\ 4

VALIDA CUMPLIMIENTO DE
LOS REQUISITOS DEL
PRODUCTO Y ASIGNA EL

MP-07

O/E

\\/WCPPC
v

ESTATUS “SI” A AQUELLOS
QUE CUMPLEN CON LOS
REQUISITOS DEL PRODUCTO

14

IT-20

O/E

O/E

O/E

O/E
ANEXO XXVI

ANEXO XXIX

O/E
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-

DTEPPPC

C D

ELABORA LOS CUADROS DE
CONTROL PARA

ESTABLECIMIENTOS,
PRODUCTOS, PRECIOS, Y
DETERMINA
REPRESENTATIVIDAD Y
COMUNICA
15

C D

CONTROLA LA RECOLECCION

DOCPPC

FO-232

O/E

O/E
ANEXO XXVII

O/E
ANEXO XXVII

O/E
ANEXO XXX

O/E

ANEXO XXXI

O/E
ANEXO XXXII

ANEXO XXXIII

DE ESTABLECIMIENTOS Y
COTIZACIONES Y COMUNICA
16

DTEPPPC

C D

FO-232

SUBE AL SISTEMA LA BASE DE
DATOS DEL INPC Y COMUNICA

ANEXO XXVII

O/E

O/E

O/E

ANEXO XXVIII

O/E

ANEXO XXX

O/E
ANEXO XXXI

O/E

ANEXO XXXII

O/E
ANEXO XXXII

O/E

ANEXO XXXIV

ANEXO XXXV

O/E

O/E

ANEXO XXXVI

|

17
DOCPPC

(L)

DE-03

O/E

SCIPEP

REALIZA EMPATE E INFORMA

18

DE-03

O/E

ANEXO XXXIV

ANEXO XXXV

ANEXO XXXVI

O/E

O/E

ANEXO XXXVII

O/E

O/E

O/E

ANEXO XXXVII

O/E
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BUSCA, SELECCIONAY
ASOCIA LOS PRODUCTOS EN
LA BASE DE DATOS, (EMPATE)

19 O
DE-03 SlSTEMA DE
VALIDACION DE
v PPC
( DOCPPC )
y
NOTIFICA LA CONCLUSION
DEL EMPATE DE PRODUCTOS
DE INPC-PPC DE LA BASE DE
DATOS INPC
20 O/E
DE-03

O/E

INCORPORA LAS
COTIZACIONES DEL INPC, A
LA BASE DE DATOS DE
COTIZACIONES DE CADA
ESTUDIO DE PRECIOS

O/E

21 O/E

DE-03

A 4

( SUPERVISOR )

VALIDA'Y EDITA
COTIZACIONES EN LA
APLICACION DEL SISTEMA DE

VALIDACION DE PPC O/E
22 IT-20

O/E

O/E

SISTEMA DE
VALIDACION DE
PPC
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DETECTA EN SISTEMA DE
PRECIOS PROBABLE
PRODUCTO NO CONFORME

(PNC), Y DETERMINA EL SISTEMA DE
ERROR PRECIOS DEL
23 PROGRAMA

\EU ROSTAT-OCDE

CONFIRMA PRODUCTO CON
SUS COTIZACIONES

]
O

(EXISTE
PRODUCTO NO

CONFORME? 24

DESCARTA DEL SISTEMA
JUNTO CON COTIZACIONES

25 O/E
ANEXO XXVI

% SCIPEP
v

INDAGA SOBRE CADA PNC,
PARA DETERMINAR SI EXISTE
ERROR DE PRECIO

O/E
26 ANEXO XXVI
¢ .
CORRIGE O SE DESCARTA
DEL SISTEMA DE PPC

27 O/E
SISTEMA DE
ANEXO XXXVIII PRECIOS DEL

l PROGRAMA
EUROSTAT-OCDE

CONFIRMA LA COTIZACION EN
EL SISTEMA E INFORMA
28

SISTEMA DE

PRECIOS DEL
PROGRAMA

Qu ROSTAT-OCDE

\ 4

v

CONTROLA 'Y DA
SEGUIMIENTO A LA
VALIDACION DE
COTIZACIONES, ASEGURA E

INFORMA O/E
PC-06

9 O/E

2
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( DTEPPPC )
v
GENERA REGISTRO DE
VALIDACION DE
COTIZACIONES E INFORMA
30 OIE
ANEXO XXXIX
O/E
v ANEXO XL
OlE
SPPPC ANEXO XLI

v

TOMA DECISIONES SOBRE LA
VALIDACION Y SUS
RESULTADOS EN CASOS
ESPECIALES
31 O/E
DE-01
O/E
O/E
ANEXO XL O/E
ANEXO XLI
v
REVISA Y ENVIA
32
O/E
ANEXO XL O/E
ANEXO XLI

v
RECIBE DE FORMA ITERATIVA
LAS TABLAS DE QUARANTA Y

ENVIA
O/E
33 DE-05
i

\ 4

C SUPERVISOR )

RECIBE Y REVISA PRECIOS O
PNC EN MONEDA COMUN E
IDENTIFICA PROCEDENCIA

DEL PROBLEMA DEL PRECIO

PROMEDIO FUERA DE RANGO

—()

DE ACEPTACION

34

O/E
DE-05

-
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¢EL PRECIO
PROMEDIO DE
MEXICO ESTA
FUERA DE
RANGO?

CONFIRMA
PROVISIONALMENTE EL
PRECIO PROMEDIO EN
ESPERA DE QUE CADA
PAIS(ES) CORRIJA(N) EL
PRECIO PROMEDIO
35

v

REALIZA LA REVISION INTER-

¢RESULTO
PRODUCTO NO
CONFORME?

CONFIRMA QUE NO SE
ENCUENTRA EL PRODUCTO

EN EL MERCADO, DESCARTA
COTIZACION
37

TEMPORAL EN BASE A LO
REPORTADO EN LA RONDA E
ANTERIOR E IDENTIFICA ESTUDIOS DE OJE
PROBABLES PNC PRECIOS DE LA

SISTEMA
PPPC

CONFIRMA QUE SE
ENCUENTRA EN EL MERCADO
EL PRODUCTO Y CAPTURA EN

EL SISTEMA NUEVA

COTIZACION

38

SISTEMA DE

PRECIOS DEL

PROGRAMA

EUROSTAT—OCDE

¢RESULTO
PRECIO NO
CONFORME?

SI

CORRIGE COTIZACION EN EL
SISTEMA

39

PRODUCTO
ONFORMES?

( SUPERVISOR/ IP )

A 4

CONFIRMAN LA COTIZACION
EN EL SISTEMA
40

SISTEMA DE
PRECIOS DEL
PROGRAMA
EUROSTAT-OCDE

SISTEMA DE
PRECIOS DEL
PROGRAMA
EUROSTAT-OCDE
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( SUPERVISOR )

EDITA PRECIOS, REGISTRA
LAS ACTIVIDADES DE EDICION
DE CADA ESTUDIO Y

CONFIRMA EDICION

1 OIE
ANEXO XXXIX

i
CID

REGISTRA ACTIVIDADES DE

REVISION
42 OlE

ANEXO XXXIX

DOCPPC
CONTROLA LA VALIDACION
ENTRE PAISES DE CADA
ESTUDIO DE PRECIOS

A 4

O/E

PC-06 O/E
43 OE

v FO-232 ANEXO XXXIX O/E
ANEXO XL
( SUPERVISOR )

~GENERA RELACION Y
ANALISIS DEL PRODUCTO NO
CONFORME ANEXO XL O/E

CONFIRMA ESTATUS DE CADA
PRODUCTO VALIDADO,

O/E

' OJE
REVISA Y ENVIA OIE
45 ANEXO 00X ANEXO XL OE
v ANEXO XLI
( DTEPPPC )
GENERA LOS REPORTES DE

ACUERDO CON LOS
RESULTADOS DE LA
VALIDACION Y ENVIA OE

46 ANEXO XL OJE

ANEXO XLI

A 4

U




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

Compra.

(5. Produccién de los Estudios de Precios de Bienes y Servicios del Consumo
Familiar requeridos por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de

FECHA DE ACTUALIZACION:

] PAGINA:

[
[

MES. ARO.
02 2025

| o

C

SPPPC

D,
I

RECIBE Y SUPERVISA EL

PROCESO DE EDICION Y
VALIDACION
47

A 4

SUPERVISA'Y APRUEBA

O/E

IT-20

48

ANEXO XL

O/E
ANEXO XLI

O/E

O/E

ENVIA REGISTROS A LA SDMC

49
DTEPPPC

C D
I

O/E

ANEXO XL O/E
y ANEXO XLI

INTEGRA EL ESTUDIO EN EL
SISTEMA DE PRECIOS E
INCORPORA PRECIOS
PROMEDIO AL FORMULARIO

—O

50

O/E
DE-01

REMITE PRIMERA VERSION
DEL FORMULARIO A LA DTI,
PARA AUTORIZACION DE

ENVIO A LA OCDE
51

O/E

DE-01

A 4

g

SISTEMA DE

PRECIOS DEL
PROGRAMA
A 4 ) EUROSTAT-OCDE
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REVISA Y AUTORIZA EL ENVIO
A LA OCDE DEL FORMULARIO
COMPLETADO EN SU

PRIMERA VERSION
52

¢QUEDO
AUTORIZADO?

C O

A 4

DE-01

J

ENVIA A LA OCDE
FORMULARIO COMPLETADO
PRIMERA VERSION Y
SOLICITA EVALUACION

O/E

EMITE COMENTARIOS Y
SOLICITA ADECUACIONES

O/E
>3 DE-01

|\/_

54

DE-01

EFECTUA EVALUACION DE LA
FASE DE LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION, ELABORA
INFORME Y ENVIA A LA DTI

O/E

55

FO-224

REVISA Y ENVIA EL INFORME
DEL ESTUDIO DE PRECIOS A
LA DTI PARA SU
INCORPORACION AL

O/E

PROGRAMA DE TRABAJO
56

v —

FO-224

O/E
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COMUNICA AL PERSONAL
RESULTADOS Y RECIBE
RETROALIMENTACION

57

v

RECIBE DE FORMA
ITERACTIVA DE LA OCDE
TABLAS DE QUARANTA PARA
REVISION DE PRECIOS
PROMEDIO DEL ESTUDIO

58

A 4

( SUPERVISOR >

A4

VALIDA LOS PRECIOS
PROMEDIO

59

\ 4

O/E
DE-05
O/E
ANEXO XXXVIII
O/E
ANEXO XXXIX

COTEJA O INCREMENTA EN
CAMPO INFORMACION DE

PRECIOS

O/E
ANEXO XXXVIII

! —

60
DTEPPPC

C D
!

INTEGRA EL REPORTE DE
REVISION DE PRECIOS
PROMEDIO Y ENVIA

61

O/E
ANEXO XLII

SPPPC

C D

REALIZA RESPALDOS DE
BASES DE DATOS DE LAS
TABLAS CAPTURAY
REVISIONES

62

A 4

ANEXO XLIII

O/E

REVISA Y ENVIA A LA OCDE,
EL REPORTE DE REVISION DE
PRECIOS PROMEDIO

63

'

O/E
ANEXO XLII

AVISA LA FINALIZACION DEL
ESTUDIO A LA OCDE
64

C

O/E
ANEXO XLII
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1. Objetivo.-

Reanudar las funciones operativas criticas con la mayor brevedad posible, con la finalidad de minimizar el
impacto de la contingencia para garantizar la continuidad operativa de los sistemas de informacion.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccion de
Tratamiento de la Informacién, Subdireccion de Tratamiento de la Informacion INPP, Direcciéon de
Operaciones de Campo y al Personal Clave de la DGAIP.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. La Direccion de Tratamiento de la Informacion (DTI) evaluara los riesgos, asi como las acciones de
contingencia requeridos cuando se presente una interrupcion de las operaciones, a fin de que sélo se
inviertan los recursos necesarios.

3.b. La DTI optimizara los esfuerzos y recursos necesarios para atender, cualquier contingencia de manera
oportuna y eficaz, definiendo al personal responsable de las actividades a desarrollar antes, durante y
después de la emergencia.

3.c. La DTI actualizara los directorios de personal clave dos veces al ano y registrara cada alta y baja del
personal clave.

3.d. El directorio y Plan de Contingencias debe estar disponible en:

3.d.1. Cuentas de correo electrénico del personal clave;

3.d.2. Cuenta de correo electrénico de la Direccién General Adjunta de indices de Precios (DGAIP);

3.d.3. Cuenta de correo electronico de la Direccion de Tratamiento de la Informacion (DTI) y de la Direccién
de Operaciones de Campo (DOC), y

3.d.4. Cuenta de correo electronico de la DTl y de la Subdireccion de Integracion, Analisis y Publicacion
de los indices Nacionales de Precios al Consumidor.

3.e. El personal de la Direccién General Adjunta de indices de Precios (DGAIP) debera consultar situaciones
en el operativo del calculo del INPC y del INPP a través de la pagina de alerta:
https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc o llamando a la linea de emergencia 800 200 0211

3.f. Garantizar la continuidad operativa del célculo, analisis y publicacion del INPC y el INPP.

4. Elementos de vinculacién con la Norma Técnica.-

4.a. Los Programas de Informacion relacionados con este procedimiento son: indice Nacional de Precios al
Consumidor, Indice Nacional de Precios Productor, y Paridades de Poder de Compra.

Las Fases de la Norma Técnica con que se relaciona el procedimiento son: 4. Captacién, 5.
Procesamiento, 6. Analisis de la Produccidn, 7. Difusién y 8. Evaluacién del Proceso.


https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc
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4.b. La persona Titular de la Direccion General Adjunta de indices de Precios fungira como Actor del Rol
Responsable de los Procesos de Indice Nacional de Precios al Consumidor, Indice Nacional de Precios
Productor y Paridades de Poder de Compra.

La persona Titular de la Direccién de Operaciones de Campo fungira como Actor del Rol Responsable de
la Fase de 4. Captacion; la Direccion de Tratamiento de la Informacion fungird como Actor del Rol
Responsable de la Fase de 5. Procesamiento, 6. Analisis de la Produccion y 7 Difusion, y la Direccién de
Documentacion y Certificacion fungira como Actor del Rol Responsable de la Fase 8. Evaluacion del
Proceso.



[

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
6. Continuidad Operativa de los Sistemas de Informacion. TES ) '
02 2025 ] 96
5. Descripciéon Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE -
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
DTI 1. Actualiza de manera impresa o en la | Directorio de Personal Clave
comunidad digital la carpeta con los | (FO-293) (original).
directorios y Plan de Contingencias.
2. Revisa la existencia y actualizacion de la
politica de respaldos a servidores de bases de
datos establecida por la Direccion de
Informatica en la DGEE, a fin de garantizar que
se cubran las necesidades de los sistemas
utilizados en el proceso para el calculo del
Indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC) e Indice Nacional de Precios Productor
(INPP) e instruye por correo electrénico.
Subdireccién de Tratamiento 3. Verifica la existencia del respaldo de la ultima | Respaldos de la base de
de la Informacién INPP actualizacion de la Informacion de la base de | datos del SCINPC
(STIINPP) datos y los sistemas requeridos para el | (electrénico).
calculo del INPC e INPP. Respaldos de la base de
datos del SCINPP
(electrénico).
Base de Datos SCINPC
(electrénico).
Base de Datos SCINPP
(electrénico).
¢ Estan actualizados?
No.
Continda en la actividad No. 2.
Si.

4. Respalda bases de datos actualizadas. Base de Datos INPC, INPP y
de Paridades de Poder de
compra (PPC) (electrénico).

5. | Verifica y solicita a la DTl los permisos | Permisos (original).

necesarios en las herramientas informaticas
utilizadas para el célculo, emision y generacion
de resultados para la publicacién del boletin de
prensa en el Diario Oficial de la Federacién.

6. | Actualiza Informacion. Base de Datos INPC, INPP y
PPC (electronico).

7. Verifica Informacion y envia por correo | Base de Datos INPC, INPP y

electrénico. PPC (electrénico).
Personal Clave de la DGAIP 8. Revisa los cddigos de marcacion abreviada en
el directorio y el correo Institucionales.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Personal Clave de la DGAIP

STIINPP

Personal Clave de la DGAIP

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Revisa el correo electronico y paginas en el
Sitio Web de la DGAIP.

¢ Existe aviso de alerta?

No.

Vigila el desarrollo de las actividades normales
y las limitaciones establecidas en el correo
electronico y paginas en el Sitio Web de la
DGAIP.

Contintia en la actividad No. 38.

Si.

Verifica tipo de alerta y opera Plan de
Contingencia correspondiente.

¢ Es alerta naranja?

No.

Contintia en la actividad No. 20.

Si.

Informa por correo electrénico la alerta naranja.
Revisa que los directorios se encuentren

actualizados y envia por correo electrénico.

Revisa que se cuente con los respaldos de las
bases de datos, del Sistema de Calculo del
indice Nacional de Precios al Consumidor
(SCINPC) y del Sistema de Calculo del indice
Nacional de Precios Productor (SCINPP), en
depésitos institucionales.

¢ Estan completos?

No.

Actualiza los respaldos.

Continta en la actividad No. 16.

Si.

Revisa que la infraestructura del sitio alterno

funcione adecuadamente para poder operar sin
dificultad.

Estados que guarda el Plan
de contingencia (original).

Base de Datos INPC, INPP y
PPC (electronico).

Base de Datos INPC, INPP y
PPC (electronico).

Base de Datos INPC, INPP y
PPC (electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .

No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

¢Funciona adecuadamente?
No.

Personal Clave de la DGAIP 17. | Solicita apoyo al responsable informatico
estatal para tener a punto la infraestructura del
sitio alterno.

Continda en la actividad No. 16.
Si.

18. | Verifica actualizacion de la situacion | Estados que Guarda el Plan
prevaleciente a través de la pagina Web de la | de Contingencia (original).
DGAIP. Plan de Gestion de la

Calidad del INPC (PC-01)
(original y electronico).
Plan de Gestion de la
Calidad del INPP (PC-02)
(original y electronico).

19. | Realiza el calculo del INPC y del INPP de | Estados que Guarda el Plan

manera coordinada. de Contingencia (original).
Requerimientos minimos
para garantizar la continuidad
operativa del Proceso de
Célculo de los Indices
(original).
Matriz de riesgos (original).

20. | Evalta el impacto de la situacién en los | FO-293 (original).
recursos materiales y humanos, y coordina su | Requerimientos minimos
uso para el periodo de contingencia. para garantizar la

continuidad operativa del
Proceso de Calculo de los
Indices (Requerimientos de
Proceso de Calculo de los
Indices) (original y
¢ Es alerta roja? electrénico).
Matriz de riesgos (original).
No.
Continta en la actividad No. 11.
Si.

21 Garantiza la continuidad operativa del calculo, | Plan de Manual de
analisis y publicacion del INPC y del INPP e | continuidad operativa de los
informa a través de correo electrénico. INP  (Plan) (original vy

electronico).
DGAIP 22. | Comunica a las areas externas a la DGAIP la

contingencia y el lugar donde se lleva a cabo el
operativo (direccion, teléfonos y contactos).
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DGAIP

Personal Clave de la DGAIP

23.

24.

25.

26.

27.

¢, Laboran en el sitio cotidiano?

Si.

Comunica por correo electrénico.

Recibe comunicacion y notifica por correo
electrénico y de manera telefénica al resto del
personal que continuaran laborando en el
sitio cotidiano e informa por el mismo medio a
la. Direccién de Operaciones de Campo (DOC).
Continda en la actividad No. 30.

No.

¢Laboran en el sitio alterno?

Si.

Notifica mediante correo electronico a los IP
que laboraran en un Sitio Alterno e informa a
través del mismo medio a la DOC.

Continda en la actividad No. 30.

No.

¢ Se trasladan a otra instalacion?

Si.

Avisa a los IP mediante correo electrénico a los
IP el traslado e informa a través del mismo
medio a la DOC.

Continua en la actividad No. 30.

No.

¢ Se retiran a su domicilio?

No.
Continua en la actividad No. 24.
Si.

Notifica a los IP que estan a disposicion del
INEGI dentro del horario de trabajo que se les
requiera.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

Personal Clave de la DGAIP | 28. | Informa por correo electrénico y de manera | Requerimientos minimos
telefonica a los IP el lugar (direccion fisica de | para garantizar la continuidad
oficina, forma de contacto y teléfono) en el que | operativa del Proceso de
laborardn  durante una  situacion de | Célculo de los Indices
contingencia o alerta. (original).

IP 29. | Recibe y opera el calculo y el analisis del | Requerimientos del Proceso
INPC y del INPP cumpliendo, con Ilo | de Caélculo de los Indices
establecido e informa por medio de correo | (original y electronico).
electronico.

DOC 30. | Recibe y acuerda la manera para llevar a cabo | Requerimientos del Proceso
las cotizaciones, asi como la capturay enviode | de Calculo de los Indices
la informacién que corresponda al dia o la | (original y electrénico).
semana e informa a través de correo
electrénico.

Personal Clave de la DGAIP | 31. | Realiza las cotizaciones y captura informacion,
permanece atento a cualquier actualizacion de
la situacion prevaleciente a través de la pagina
de alerta de la DGAIP:
https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc o
llamando a la linea de emergencia 800 200
0211 y recibe instrucciones particulares.

32. | Verifica indicaciones.
¢ Hay instrucciones particulares?
No.

33. | Restablece Sistemas para Calculo del INPC y
INPP.
Continda en la actividad No. 34.
Si.

34. | Envia informacion para el calculo del INPC y el
INPP a la DTI.

35. | Realiza el célculo del INPC o del INPP.

36. | Revisa el desarrollo de las actividades.

¢, Concluyd la contingencia?
No.
Continda en la actividad No. 11.

Si.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . CRADOS
No. DESCRIPCION INVOLU

Personal Clave de la DGAIP | 37. | Revisa instrucciones particulares a través de la | Reporte de  Actividades
pagina de la DGAIP | durante la alerta naranja o
https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc o | roja (original y electrénico).
llamando al 800 200 0211 y notifica por correo
electrénico.

DGAIP 38. | Recibe y evalua la disponibilidad de los | Reporte de Actividades
recursos humanos y de las tecnologias de la | durante la alerta naranja o
informacion en el proceso e informa a través de | roja (original y electrénico).
correo electronico.

Personal Clave de la DGAIP | 39. | Recibe, contacta e informa mediante correo | Reporte de  Actividades
electronico a los IP del Area Metropolitana de | durante la alerta naranja o
la Ciudad de México (AMCDMX) y del interior | roja (original y electrénico).
de la Republica el retorno a la normalidad.

DTI 40. | Recibe, calcula el INPP y el INPC y verificalos | Reporte de  Actividades
resultados, con el fin de garantizar que el | durante la alerta naranja o
trabajo realizado bajo condiciones de | roja (original y electronico).
contingencia no presenta errores.
¢ Presenta errores?

Si.
41. | Corrige. Reporte de  Actividades
durante la alerta naranja o
Continda en la actividad No. 40. roja (original y electrénico).
No.

42. | Elabora reporte sobre las actividades | Reporte de  Actividades
desarrolladas durante la alerta, identifica las | durante la alerta naranja o
areas de oportunidad, corrige en caso de | roja (original y electrénico).
presentarse una nueva emergencia y revisa.
¢ Esta correcto?

No.
43. | Modifica reporte. Reporte de  Actividades
durante la alerta naranja o
Continda en la actividad No. 42. roja (original y electronico).
Si.

44. | Informa a la DGAIP a través de correo

electronico.

Fin de procedimiento.
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6.

Diagrama de Flujo.-

INICIO

h 4

ACTUALIZA LA CARPETA CON
LOS DIRECTORIOS Y PLAN DE
CONTINGENCIAS E INSTRUYE
1

P —

FO-293

REVISA LA EXISTENCIAY
ACTUALIZACION DE LA
POLITICA DE RESPALDO A
SERVIDORES Y BASES DE
DATOS

-~

STIINPP

\4

VERIFICA LA EXISTENCIA DEL
RESPALDO DE LA ULTIMA
ACTUALIZACION DE LA
INFORMACION Y DE LOS
SISTEMAS

SCINPC

(ESTAN
ACTUALIZADOS?

RESPALDA LAS BASES DE
DATOS ACTUALIZADAS

RESPALDOS

o}

COMUNIDAD
DIGITAL

BASE DE DATOS
INPC, INPP Y PPC

RESPALDOS
SCINPP

BASES DE DATOS
SCINPC

BASES DE DATOS
SCINPP
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VERIFICA'Y SOLICITAALADTI

PERMISOS EN LAS
HERRAMIENTAS
INFORMATICAS PARA EL
CALCULO, EMISION Y
GENERACION DE
RESULTADOS

o}

PERMISOS

ACTUALIZA INFORMACION

BASE DE DATOS
INPC, INPP Y PPC

\ 4

VERIFICA INFORMACION Y

ENVIA

BASE DE DATOS
INPC, INPP Y PPC

v

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

'

REVISA LOS CODIGOS DE

MARCACION ABREVIADA EN
EL DIRECTORIO Y CORREO

INSTITUCIONALES

DIRECTORIO
CORREO
INSTITUCIONAL

'

-

9

REVISA EL CORREO

ELECTRONICO Y PAGINAS EL

SITIO WEB DE LA DGAIP

CORREO
ELECTRONICO
SITIO WEB

(EXISTE AVISO DE
ALERTA?

N~

VIGILA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES NORMALES
Y LAS LIMITACIONES

7

CORREO
ELECTRONICO
SITIO WEB

o
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VERIFICA TIPO DE ALERTAY [¢ @
OPERA PLAN DE

CONTINGENCIA

0}
CORRESPONDIENTE ESTADOS QUE

GUARDA PLAN DE
CONTINGENCIA

1"

¢ES ALERTA
NARANJA?

INFORMA ALERTA NARANJA

12

v

STIINPP

v

REVISA QUE LOS Z_
DIRECTORIOS SE
ENCUENTREN
ACTUALIZADOS Y ENVIA

v

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

!

REVISA QUE SE CUENTE CON
LOS RESPALDOS DE LAS
BASES DE DATOS EN
DEPOSITOS
INSTITUCIONALES

.

(ESTAN
COMPLETOS?

BASE DE DATOS

'3 INPC. INPP Y PPC

BASE DE DATOS
INPC. INPP Y PPC

14

ACTUALIZA LOS RESPALDOS

BASE DE DATOS
INPC, INPP Y PPC

15
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6. Continuidad Operativa de los Sistemas de Informacion.

REVISA QUE LA
INFRAESTRUCTURA DEL
SITIO ALTERNO FUNCIONE
ADECUADAMENTE

16

SOLICITA APOYO AL
RESPONSABLE INFORMATICO
ESTATAL - »

17

¢FUNCIONA
ADECUADAMENTE?

VERIFICA ACTUALIZACION
PREVALECIENTE A TRAVES
DE LA PAGINA WEB DE LA

DGAIP 0
18 ESTADOS QUE

GUARDA PLAN DE
CONTINGENCIA

O/E

A 4

REALIZA EL CALCULO DEL
INPC Y DEL INPP DE MANERA 0

COORDINADA ESTADOS QUE 0
GUARDA PLAN DE | REQUERIMIENTOS
19 CONTINGENCIA DEL PROCESO DE
CALCULO DE
iNDICES

O

MATRIZ DE
RIESGOS

\4

EVALUA EL IMPACTO DE LA
SITUACION EN LOS
RECURSOS MATERIALES Y

HUMANOS Y COORDINA SU

USO PARA CONTINGENCIA ] OJE
20 FO-293

REQUERIMIENTOS
DEL PROCESO DE
CALCULO DE LOS
INDICES

(0}

MATRIZ DE
RIESGOS

¢ES ALERTA
ROJA?
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GARANTIZA LA CONTINUIDAD
OPERATIVA DEL CALCULO,
ANALISIS Y PUBLICACION DEL
INPC Y DEL INPP E INFORMA

21

O/E
PLAN
—_
A 4
( DGAIP )
A 4
COMUNICA A LAS AREAS Z_

EXTERNAS LA CONTINGENCIA
Y EL LUGAR DONDE SE LLEVA
A CABO EL OPERATIVO

22

g
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EL SITIO
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¢SE RETIRAN A
SU DOMICILIO?

COMUNICA

23

25

NOTIFICAALOS IPE
INFORMA A LA DOC

AVISA ALOS IP E INFORMA
ALADOC

26

NOTIFICA A LOS IP QUE
ESTAN A DISPOSICION
DENTRO DEL HORARIO

27

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

A 4

RECIBE COMUNICACION Y
NOTIFICA AL PERSONAL E
INFORMA A LA DOC

24

A\ 4

PERSONAL CLAVE DE LA

DGAIP

INFORMA A LOS IP LAS L
ALTERNATIVAS A SEGUIR
DURANTE LA
CONTINGENCIA
28
O/E

REQUERIMIENTOS
MINIMOS PARA
GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD
OPERATIVA DEL
PROCESO DE
CALCULO DE LOS
INDICES

_
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A 4

RECIBE Y OPERA EL

CALCULO Y EL ANALISIS DEL
INPC Y DEL INPP E INFORMA
29

A 4

O/E
REQUERIMIENTOS
DEL PROCESO DE
CALCULO DE LOS

INDICES

RECIBE Y ACUERDA LA <

MANERA DE LLEVAR A

CABO LAS COTIZACIONES,
CAPTURA'Y ENVIO DE LA
INFORMACION Y ENVIA
30

A 4

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

A 4

REALIZA COTIZACIONES,
CAPTURA LA INFORMACION Y

O/E
REQUERIMIENTOS
DEL PROCESO DE
CALCULO DE LOS

INDICES

PERMANECE ATENTO
31 SISTEMA DE
CAPTURA DE SISTEMA DE
INPC CAPTURA DE
INPP
-
A 4
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VERIFICA INDICACIONES
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(HAY
INSTRUCCIONES
PARTICULARES?

ENVIA INFORMACION PARA
CALCULO DEL INPC E INPP A

NO RESTABLECE SISTEMAS
PARA CALCULO DEL INPC Y

DEL INPP
33

SISTEMA DE
CAPTURA DE
INPC

34

<

SISTEMA DE

LA DTI
A 4

REALIZA EL CALCULO DEL

35

INPC O DEL INPP

CAPTURA DE | SISTEMA DE
INPC CAPTURA DE
INPP
-

SISTEMA DE

CAPTURADE | SISTEMA DE
INPC CAPTURA DE
INPP
-

SISTEMA DE
CAPTURA DE
INPP
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REVISA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES

36

;CONCLUYO LA
CONTINGENCIA?

O

REVISA INSTRUCCIONES
PARTICULARES A TRAVES DE
LA PAGINA WEB Y NOTIFICA

37

O/E

REPORTE DE
ACTIVIDADES
DURANTE LA ALERTA

NARANJA O ROJA

RECIBE Y EVALUA LA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS Y DE
LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION EN EL
PROCESO E INFORMA

38

O/E
REPORTE DE
ACTIVIDADES
DURANTE LA ALERTA
NARANJA O ROJA

v

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

A4

RECIBE, CONTACTA E
INFORMA ALOS IP EL
RETORNO A LA NORMALIDAD

39

O/E
REPORTE DE
ACTIVIDADES
DURANTE LA ALERTA

NARANJA O ROJA
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RECIBE, CALCULA EL INPP Y <
EL INPC Y VERIFICA LOS O/E
40 RESULTADOS REPORTE DE
ACTIVIDADES
. DURANTE LA
ALERTA NARANJA O
ROJA

¢(PRESENTA
ERRORES?

©

CORRIGE

41

O/E

REPORTE DE

ACTIVIDADES

DURANTE LA
ALERTA NARANJA O

ROJA

ELABORA REPORTE SOBRE  [¢
LAS ACTIVIDADES OIE
DESARROLLADAS REPORTE DE
42 ACTIVIDADES
DURANTE LA
ALERTA NARANJA O

ROJA

NO
¢(ESTA CORRECTO?

43

MODIFICA REPORTE

O/E

INFORMA A LA DGAIP

44

FIN

REPORTE DE

ACTIVIDADES

DURANTE LA
ALERTA NARANJA O
ROJA
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indice Nacional de Precios al Consumidor Educacion Privada, Formato
de Actualizacion de Precios (FO-044);

Educacion Privada. Formato de Control y Seguimiento (FO-145);
Servicios Turisticos en Paquete (FO-147);
Listado de Variaciones Quincenales (FO-012);

Listado Concentrado de Conceptos Especificos del Area Metropolitana
de la Ciudad de México (FO-083);

Conceptos Especificos y Especificaciones (FO-013);

Reporte Estadistico de Producto No Conforme (FO-086);

Servicio Telefénico Larga Distancia Internacional (FO-068);
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Servicio Telefénico Local Movil (FO-290);

Hoja de Cotizacion de Destajos de Mano de Obra (FO-164);

Informe para Sustitucion de Unidades Econdmicas (INSUE) (FO-149);
Control de Cotizaciones Telefénicas (FO-187);

Control de Encadenamientos (FO-188);

Precios Promedio Reportados por el SNIIM (FO-054);

Listado de Variaciones Mensuales de Precios de Bienes y Servicios
(FO-151);

Control de Producto No Conforme (FO-166);

Informe de Hallazgos de Auditoria (FO-008);

Informe Final de Auditoria (FO-009);

Evaluacion del Proceso de Auditorias Internas (FO-269);

Evaluacion del Equipo de Auditoria (FO-022);

Concentrado de Hallazgos de la Auditoria (FO-282);

Concentrado de Medicion de la Satisfaccion del Cliente INEGI (FO-125);
Solicitud de Accion Correctiva (FO-141);

Informe de Revisién por la Direccion al Sistema de Gestion de la
Calidad (FO-040);

Listado Traducido al Espafiol de las Especificaciones de Productos
Comparables (FO-219);

Carga de Trabajo de Establecimientos (FO-206);

Carga de Trabajo de Cotizaciones (FO-207);

Minuta de la Investigacion de Mercado (FO-073);

Cuadro de Control de Cotizaciones del personal Investigador de Precios
(FO-197);

Cuadro de Control de Cotizaciones por Posicion Basica y Tipo de
Establecimiento (FO-198);

Cuadro de Control de Cotizaciones por Tipo de Establecimiento del
personal Investigador de Precios (FO-199);
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Cuadro de Control de Cotizaciones por Posicién Basica del personal
Investigador de Precios (FO-200);

Cuadro de Control de Productos Especificos, Observados por Posicion

Basica del personal Investigador de Precios (FO-201);

Cuadro de Control de Productos Especificos Validados por Posicion
Basica del personal Investigador de Precios (FO-202);

Cuadro de Control de Establecimientos Visitados segun su tipo del
personal Investigador de Precios (FO-228);

Control de Posiciones Basicas con Representatividad (FO-234);
Registro de Verificacion de Cotizaciones (FO-217);

Registro de Validacién de Precios Promedio por Tablas de Quaranta
(FO-216);

Relacion del Producto No Conforme y su Identificacion (FO-223);
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR EDUCACION PRIVADA, FORMATO DE
ACTUALIZACION DE PRECIOS (FO-044)”
Objetivo:

Recopilar la informacion de precios de servicios educativos con base en las indicaciones de la Instruccion de
Trabajo para el Investigador de Precios (IP) del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de: IP de INPC.

Ejemplares: Uno. Puede estar compuesto por varias paginas dependiendo
de la cantidad de elementos a cotizar.

Distribucion: A solicitud del Supervisor.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Ciudad Nombre de la Ciudad de cotizacion.
2. Investigador Nombre del IP.
3. Cd Numero de la Ciudad de cotizacion.
4, Aaaa/ aaaa El periodo escolar anterior, compuesto por los dos ultimos

afios en 4 digitos cada uno.

5. Aaaa/ aaaa El periodo escolar actual, compuesto por los dos ultimos afios
en 4 digitos cada uno.

6. Clave Cada una de las Claves de Trazabilidad, asignadas a cada
elemento (producto o servicio) de cotizacion o especifico, que
conforman el Genérico particular en cada Ciudad.

7. P Numero de IP en la Ciudad, también llamado Manual.
Generalmente es Manual 1 o Manual 2, al que corresponde
cotizar cada una de las claves.

8. Concepto Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada:
Universidad
Primaria
Preparatoria
Preescolar
Secundaria
Ensefianza adicional
Carrera corta
Guarderia o Estancia infantil.

9. Colegio La razén social del establecimiento a cotizar y el nombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

EN EL CONCEPTO

Carrera

Periodicidad

No. de pagos

Colegiatura anterior
Inscripcion anterior
Otros gastos anterior

Precio promedio anterior
Relativo anterior

No. de pagos

Colegiatura actual
Inscripcion actual
Otros gastos actual

Precio promedio actual

Relativo actual

Var. Coleg.

Var. Insc.

Var. O.G.

Var. Clave

|

DEBERA ANOTARSE

El nombre de la Carrera Profesional que se cotiza cuando
aplique.

La frecuencia de cobro de los servicios en educacion la cual

depende de la oferta financiera de la Fuente.

El niamero de fracciones del costo total del ciclo escolar entre
las que se distribuyen los pagos (Ej. 10 meses, 12 meses,
etc.), para el ciclo anterior.

El precio de la colegiatura en el ciclo anterior.

El precio de la inscripcion en el ciclo anterior.

El precio de otros gastos en el ciclo anterior.

El precio promedio de los gastos totales (colegiatura,
inscripcion y otros gastos) en el ciclo anterior.

El célculo del relativo en el ciclo anterior.

El nimero de fracciones del costo total del ciclo escolar entre
las que se distribuyen los pagos (Ej. 10 meses, 12 meses,
etc.), para el ciclo actual.

El precio de la colegiatura en el ciclo actual.

El precio de la inscripcion en el ciclo actual.

El precio de otros gastos en el ciclo actual.

El precio promedio de los gastos totales (colegiatura,
inscripcion y otros gastos) en el ciclo actual.

El calculo del relativo en el ciclo actual.

La variacion (porcentual) del precio de la colegiatura actual
respecto al anterior.

La variacidon (porcentual) del precio de la inscripciéon actual
respecto al anterior.

La variacién (porcentual) del precio de los otros gastos
actuales respecto a los anteriores.

La variacién (porcentual) por clave del precio promedio actual
respecto al anterior.
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28.

290.

30.

31

EN EL CONCEPTO

Var. Genérico

Var. Prom. Simple

Observaciones

Promedio Educacion Privada

|

DEBERA ANOTARSE
La variacién (porcentual) del genérico actual respecto al
anterior.

La variaciéon (porcentual) del precio promedio simple actual
respecto al anterior.

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

El promedio del relativo anterior, actual y de las variaciones.
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CIUDAD: @ N CDx @
INVESTIGA DOR: ( :) NIP: @

CLAVE ENERICO FIE NOMBRE DE LA FUENTE GRADD cco | | PERODOIEFRECORLACON |
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Objetivo:

Contar con un formato para el control de la recopilacion de informacion de precios de la genérica educacion

MES.

02

ARO.
2025

|

PAGINA:

119
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“EDUCACION PRIVADA. FORMATO DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO (FO-145)”

privada con base en las indicaciones de la Instruccion de Trabajo para el Investigador de Precios (IP) del
INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

10.

11.

12.

13.

EN EL CONCEPTO

CIUDAD

NO. CD
INVESTIGADOR
N° IP

CLAVE
GENERICO

FTE

NOMBRE DE LA FUENTE

GRADO

CICLO

PERIODO DE RECOPILACION

(PERIODO)

PERIODO DE RECOPILACION

(ESTATUS)

OBSERVACIONES

IP de INPC.

Uno por IP. Formato electrénico e impreso. Puede estar
compuesto por varias paginas dependiendo de la cantidad

de elementos a cotizar.

A solicitud del Supervisor.

Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Numero de la Ciudad de cotizacion.
Nombre completo del IP.

Numero del IP.

Clave del especifico asignado.
Clave del genérico.

Clave de la fuente asignada.
Nombre de la fuente (colegio).
Grado escolar del especifico.

Ciclo escolar actual.

Anotaciones extras de ayuda al IP para la recopilacién de

informacion.

DEBERA ANOTARSE

Periodo en que se realiza la recopilaciéon de informacion.

Estatus de la fuente (pendiente por cotizar, cerrada, etc.).
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DELOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR FO-1;7
Ver.

SERVICIOS TURISTICOS EN PAQUETE

ANO:‘ 7 '

:
: ( ) 7~ NeCD: FUENTE:
INVE STIGADOR: ‘2 New: 4 N FTE: 6
- e

cLave:( 8 ) 317001
T “mmml ocmme@ mwam@ n.cﬂm@
1 2 4 1 2 4 1 2

oo (O (20)

pESTING 10

TIPO DEL
PAGUETE 11)

INUME RO DE
PERSONA S 12

[FECHA DE 3
COTIZACION

e [(19)

TIPO DE CAMBO 15

il [ €D g

TRANSPORTISTA i 17 ’
PRECIO DEL @
[TRA N SPORTE -

HOTEL */ GS)

PRECO

HABTACION @

DOBLE POR DiA

PRECO

HABITACION

POR PERSONA

N° DE NOCHE S 22

A LIMENTOS *= ( 23)
N

PRECOTOTAL (5,
DEL SERVICIO

s | (25)

OBSCRVACIONES: e
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“SERVICIOS TURISTICOS EN PAQUETE (FO-147)”

Objetivo:

Recopilar la informacion de precios de servicios turisticos en paquete con base en las indicaciones de la
Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios (IP) del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucioén:

10.

11.

12.

EN EL CONCEPTO
CIUDAD
INVESTIGADOR
N° CD
N°IP

FUENTE

N° FTE.

ANO

CLAVE

ORIGEN

DESTINO

TIPO DEL PAQUETE

NUMERO DE PERSONAS

Semanal. IP de INPC.

Uno. Puede estar compuesto por varias paginas
dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

A solicitud del Supervisor.

DEBERA ANOTARSE
Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Nombre completo del IP.
Numero de la Ciudad de cotizacion.
Numero del IP.

Razén social o Nombre comercial del establecimiento donde
se recopila la informacion.

Numero de la Fuente de Informacion proporcionada por el
sistema.

Numero del afo calendario al que corresponden las
cotizaciones.

Cada una de las Claves de Trazabilidad, asignadas a cada
elemento (producto o servicio) de cotizacion o especifico,
que conforman el Genérico particular en cada Ciudad
conforme la asignacion a cada IP.

El nombre de la Ciudad desde la cual se levanta la
informacion y desde la cual se origina el viaje turistico.

El nombre de la Ciudad hacia la cual se realizara el viaje
turistico.

Si se trata de un paquete compuesto (transporte y
hospedaje) o de servicios cotizados individualmente.

Las consideradas en el paquete siguiendo lo indicado en la
Instruccion IT-02.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

EN EL CONCEPTO

FECHA DE COTIZACION

FECHA DE SALIDA

TIPO DE CAMBIO

MODO DE TRANSPORTE

TRANSPORTISTA

PRECIO DEL TRANSPORTE

HOTEL
PRECIO HABITACION DOBLE
POR DIA

PRECIO HABITACION
POR PERSONA

N. DE NOCHES

ALIMENTOS

PRECIO TOTAL DEL SERVICIO

VARIACION QUINCENAL

42 mmm aaaa

[meses]

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA
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DEBERA ANOTARSE

El dia, mes y afio en que se recaba la informacion.

La fecha para la cual se programa la salida o inicio del
servicio en paquete considerando lo sefalado en la IT-02.

El tipo de cambio empleado cuando se trata de cotizaciones
en moneda extranjera.

Terrestre, aéreo o combinado.

El nombre del proveedor que brinda el servicio de
transporte.

La tarifa de transporte considerada en viaje redondo y
demas consideraciones en IT-02 y notas al calce en el
mismo formato.

El nombre del hotel y categoria, siguiendo indicaciones en
IT-02 y notas al calce en el mismo formato.

La tarifa diaria por habitacién con posibilidad de ocupacién
doble siguiendo indicaciones en Instruccién IT-02.

La tarifa diaria por persona en habitacion de ocupacién
doble siguiendo indicaciones en Instruccién 1T-02.

La cantidad de noches (pernoctas) consideradas en el
paquete.

En caso de que los alimentos estén incluidos en el paquete
se anotarda la clave correspondiente siguiendo las
indicaciones al calce en el propio formato, o bien NO, para
el caso de que los alimentos no estén incluidos.

La suma de los precios individuales de los servicios que
conforman el paquete.

La variacion porcentual entre la tarifa o precio promedio de
la quincena actual (dos semanas), respecto a las dos
semanas o quincena anteriores.

El mes y afio de la ultima semana del trimestre anterior. En
esa columna se tendra la informacion correspondiente para
cada concepto.

El nombre de los meses calendario que corresponden al
trimestre de registro. Se dividira cada secciéon en cuatro
subsecciones correspondientes a las cuatro semanas
cotizadas pormes: 1, 2, 3y 4.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
28. OBSERVACIONES Los datos, acotaciones o comentarios que brinden

aclaracion sobre el dato recopilado o situaciones especificas
de la Fuente.
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Anexo IV
“Listado de Variaciones Quincenales (FO-012)”
9| ™ SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-012
® o : » INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 2
® L =. LISTADO DE VARIACIONE S QUINCENALES
QUINCENA DE
INEG e @ @
PRECIO PRECIO VARIACION
CLAVE COMNCEPTO ANTERIOR _ ACTUAL (%) cODIGOS IP ESPECIFICACION FTE. NOMBRE

®

@

® ® @®@ ©®6® @ @

@
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“LISTADO DE VARIACIONES QUINCENALES (FO-012)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccidon de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado por ciudad, de los precios capturados y las variaciones calculadas, entre el periodo
actual y el anterior, que permita la lIdentificacién y codificacién del probable Producto No Conforme generado
en la captura de la informacion por parte del Investigador de Precios (IP) de INPC. La identificacion y
codificacion se apegara al Procedimiento de Técnicas Estadisticas (PR-13), y las Instrucciones de Trabajo
vinculadas a fin de permitir la elaboracion de estadisticas bajo el Formato Reporte Estadistico de Producto No
Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores de los IP para el calculo del INPC.
Ejemplares: Uno electronico
Distribucién: Para el Supervisor.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. QUINCENA DE Se identifica el periodo de revision al momento de la
emisién del reporte.
2. CIUDAD Nombre de la ciudad de cotizacion.
3. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto

0 servicio) de cotizacion.
4. CONCEPTO Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.

5. PRECIO ANTERIOR Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo anterior.

6. PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo actual.

7. VARIACION (%) Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
periodo anterior.

8. CcODIGOS Identificacion del estatus de la cotizacion: oferta, escasez,
etc.

9. IP Clave del IP en la Ciudad (Numero de Manual).

10. ESPECIFICACION Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar. Debera

incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad, unidad,
conforme lo indicado en la Instruccion de Trabajo del
Investigador de Precios del INPC (IT-02).
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
11. FTE. Numero de Fuente o Clave asignada al establecimiento a
cotizar.

12. NOMBRE Nombre de la Fuente o establecimiento a cotizar.
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Anexo V

“Listado Concentrado de Conceptos Especificos del Area Metropolitana de la Ciudad de México (FO-
083)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

(] Py INDICE NACIONAL DE PP..ECIOS AL CO!!SU MIDOR FO-083
®eo o/®| LISTADO CONCENTRADO DE CONCEPTOS ESPECIFICOS DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD Ver. 2
Ceola® DE MEXICO

INEGI —

CLAYE CONCEPTO PRECIO | PRECIO | PRECIO FARIACIO| ESPECIFICACION FUENTE
QNA. ANT[SEM. ANT] ACTUAL (%)

@ 6 ® @ ®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“LISTADO CONCENTRADO DE CONCEPTOS ESPECIFICOS DEL AREA METROPOLITANA DE LA
CIUDAD DE MEXICO (FO-083)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccion de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado para el Area Metropolitana de la Ciudad de México (AMCDMEX), de los precios
capturados y las variaciones calculadas, entre el periodo actual y el anterior, que permita la ldentificacién y
codificacion del probable Producto No Conforme generado en la captura de la informacién por parte del
Investigador de Precios (IP) de INPC de la AMCM. La identificacion y codificacion se apegara al Procedimiento
de Técnicas Estadisticas (PR-13), y las Instrucciones de Trabajo vinculadas para permitir la elaboracion de
estadisticas bajo el Formato Reporte Estadistico de Producto No Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores de los IP de la AMCM para el calculo del
INPC.
Ejemplares: Uno electronico
Distribucion: Para el IP.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. FECHA Se identifica el periodo de revision al momento de la

emision del reporte.

2. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento
(producto o servicio) de cotizacion.

3. CONCEPTO Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.

4. PRECIO QNA. ANT. Precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) en la quincena anterior.

5. PRECIO SEM. ANT. Precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) en la semana anterior.

6. PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) en el periodo actual.

7. VARIACION (%) Variacion porcentual del precio actual respecto al precio
quincenal reportado en el periodo anterior.

8. UNIDAD Elemento sobre el que se basa la recopilacion del precio.

Ej.: kilo, pieza, servicio, etc.

9. ESPECIFICACION Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad,
conforme lo indicado en la Instruccién de Trabajo del
Investigador de Precios del INPC (IT-02).
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
10. FUENTE Numero de Fuente o Clave asignada al establecimiento a

cotizar.
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Anexo VI
“Conceptos Especificos y Especificaciones (FO-013)”
ol2le
:3 .: SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACICNALES DE PRECIOS FO-013
® INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 3
INEGI CONCEPTOS ESPECIFICOS Y ESPECIFICACIONES
de CIUDAD | [n
Periodo "% [Fecha / horg]
dta sem  ler Tda 3er. ita Pdgina n de nn
Clave Concapto Fta Fuants Unidad Espacificacion

® © ® o O®®

Total Claves conVariacion nan
Total Claves ¥inVarlacion | nan @
Total ds Clavesdsl Manual 3 nnn

Total de Clavesdel Manual 1 nnn
Total de Clavesdel Manual 1 nnn
Total de Clavesdel Manual { nnn
Total ds Especificos nnn
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONCEPTOS ESPECIFICOS Y ESPECIFICACIONES (FO-013)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccion de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado para las ciudades de los precios capturados y las variaciones calculadas, entre el
periodo actual y el anterior, que permita la Identificacién y codificaciéon del probable Producto No Conforme
generado en la captura de la informacién por parte del Investigador de Precios (IP) de INPC. La identificacion
y codificacién se apegara las Instrucciones de Trabajo vinculadas para permitir la elaboracion de estadisticas
bajo el Formato Reporte Estadistico de Producto No Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores de los IP de la AMCM para el calculo del
INPC.

Ejemplares: Uno electronico.

Distribucion: Para el IP.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1.- CIUDAD Numero y nombre de la ciudad.

2.- PERIODO Refiere al periodo o mes del cual se quiere extraer la
informacion.

3.- FECHA/HORA Fecha y hora en que se imprime el reporte.

4.- CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto o

servicio) de cotizacion.

5.- CONCEPTO Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.

6.-. PRECIO MES. ANT. Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el mes anterior.

7.- PRECIO SEMANAS 1 -4. Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en las 4 semanas del periodo.

8.- FUENTE Numero de Fuente o Clave asignada al establecimiento a
cotizar.

9- IP Nombre del investigador que registro los precios.

10.- UNIDAD Elemento sobre el que se basa la recopilacién del precio. Ej.:

kilo, pieza, servicio, etc.

11.- ESPECIFICACION Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar. Debera
incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad, conforme
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

lo indicado en la Instruccion de Trabajo del Investigador de
Precios del INPC (IT-02).

12.- TOTAL DE CLAVES CON Total, de claves o especificos que presentaron variacién en
VARIACION Sus precios.



lNEGI [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

. FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direcciéon General Adjunta de Indices de Precios. MES. ANO.
02 2025 133
Anexo VI
Reporte Estadistico de Producto No Conforme (FO-086)
ol SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
..= ° INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR FO-086
L H : ® REPORTE ESTADISTICO DE PRODUCTO NO CONFORME Ver2
INEGI Bimestre : @
Subdireccién del INPC Zona: @
NUMERO DE VARIACIONES ':'Rgggg'ggf!s”o % DE PRODUCTO NO CONFORME

CIUDAD POR CIUDAD

Promedio
L fl\ f \ Bimestral
(a :

© O : Yo

TOTALES (3)
Interpretacién de datos @
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“REPORTE ESTADISTICO DE PRODUCTO NO CONFORME (FO-086)*

Objetivo:

Contar con un reporte que registra en forma acumulada los casos de Precios No Conformes capturados por
los Investigadores de Precios (IP) en un periodo quincenal de calculo, identificados conforme lo establecido
en el Procedimiento (PR-10) Control de Producto No Conforme del INPC, con el fin de segregarlos del calculo

del indice.
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Bimestre

2. Subdireccion del INPC Zona

3. Ciudad

4, Numero de Variaciones por Ciudad
5. Productos no conforme

6. % de Producto No Conforme

7. Promedio Bimestral

8. Totales

Bimestral. Supervisores del INPC.
Uno electrénico o impreso.

Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

DEBERA ANOTARSE

Periodo (bimestre y afo) al que corresponde la informacién
del reporte.

Nombre del subdirector y zona del INPC a la que refiere
dicho reporte.

Nombre de la ciudad en forma de lista por zona del INPC.

Total, de precios distintos al anterior registrado, capturados
por el IP de forma quincenal, codificados por Quincena 1,
Quincena 2, Quincena 3 o Quincena 4 del bimestre en
cuestion.

Numero de precios con error por quincena codificados por
Quincena 1, Quincena 2, Quincena 3 o Quincena 4 del
bimestre en cuestion.

Porcentaje que representan los precios capturados con
error, por parte del IP, respecto del total de las variaciones
registradas por el mismo en el periodo, y que fueron
identificados y codificados por el Supervisor codificados por
Quincena 1, Quincena 2, Quincena 3 o Quincena 4 del
bimestre en cuestion.

Porcentaje promedio de las 4 quincenas de producto no
conforme obtenido en el periodo, y que fueron identificados
y codificados por el Supervisor.

Sumatoria de todos los conceptos capturados, llamese
variaciones por ciudad, producto no conforme y porcentaje
de producto no conforme por periodo quincenal.
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9.

Interpretacion de datos

Espacio donde el subdirector captura la interpretacion de
datos para la mejora continua del proceso, esto como
resultado del analisis estadistico de los datos al final del
periodo.
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Anexo VI
“Servicio Telefénico Larga Distancia Internacional (FO-068)”
Slolq SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS NDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-068
::.: iNDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 2
[ ]
INEGI SERVICIO TELEFONICO LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

Clave Precio quincena Precio quincena
Especifico anterior actual

@ @ ® @ ®

Cd. Variacion %
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“SERVICIO TELEFONICO LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL (FO-068)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision para la medicién del comportamiento de los precios del Servicio
Telefonico de Larga Distancia Internacional, para cada una de las ciudades que integran el INPC. La
identificacién y codificacion se apegara a la Instruccion de Trabajo para el Calculo del Subsistema de Servicio

Telefonico (IT-19).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucion:
EN EL CONCEPTO
1. CIUDAD.
2.  CLAVE DEL ESPECIFICO.

3. PRECIO QUINCENA ANTERIOR.

4. PRECIO QUINCENA ACTUAL

5.  VARIACION %

Supervisores de los Investigadores de Precios (IP) de la
AMCM para el calculo del INPC.

Uno electronico
Supervisores e |IP.
DEBERA ANOTARSE
Registro de una de las 55 ciudades.
Registro del especifico correspondiente.

Registro del precio de la quincena anterior en un periodo
especifico.

Registro del precio actual en un periodo especifico.

Reporte del porcentaje de variacion entre el periodo
anterior y el actual.
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INEGI

“Servicio Telefénico Local Fijo (FO-066)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

SERVICIO TELEFONICO LOCAL FIJO

Anexo IX

FO-066
Ver.2

Cd.

Clave
Especifico

Precio quincena
anterior

Precio quincena
actual

Variacion %

®

@

®

@

®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“SERVICIO TELEFONICO LOCAL FIJO (FO-066)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision para la medicién del comportamiento de los precios del Servicio
Telefénico Local Fijo, para cada una de las ciudades que integran el INPC. La identificacion y codificaciéon se
apegara a la Instruccion de Trabajo para el Calculo del Subsistema de Servicio Telefonico (1T-19).

Formulacién a cargo de: Supervisores de los Investigadores de Precios (IP) de la
AMCM para el calculo del INPC.

Ejemplares: Uno electroénico.
Distribucion: Supervisores e IP.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. CIUDAD. Registro de una de las 55 ciudades.
2. CLAVE DEL ESPECIFICO. Registro del especifico correspondiente.
3. PRECIO QUINCENA ANTERIOR. Registro del precio de la quincena anterior en un periodo
especifico.
4, PRECIO QUINCENA ACTUAL Registro del precio actual en un periodo especifico.
5. VARIACION % Reporte del porcentaje de variacidon entre el periodo anterior

y el actual.
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Anexo X
“Servicio Telefénico Local Mdvil (FO-290)”
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iINDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-290
iINDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 2

SERVICIO TELEFONICO LOCAL MOVIL

Cd.

Clave
Especifico

Precio quincena
anterior

Precio quincena
actual

Variacion %

@

@

®

@

®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“SERVICIO TELEFONICO LOCAL MOVIL (FO-290)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision para la medicién del comportamiento de los precios del Servicio
Telefonico Movil, para cada una de las ciudades que integran el INPC. La identificacion y codificacion se
apegara a la Instruccion de Trabajo para el Calculo del Subsistema de Servicio Telefonico (1T-19).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucion:
EN EL CONCEPTO
1. CIUDAD.
2.  CLAVE DEL ESPECIFICO.

3. PRECIO QUINCENA ANTERIOR.

4. PRECIO QUINCENA ACTUAL

5.  VARIACION %

Supervisores de los Investigadores de Precio (IP) de la
AMCM para el calculo del INPC.

Uno electroénico.
Supervisores e |IP.
DEBRA ANOTARSE
Registro de una de las 55 ciudades.
Registro del especifico correspondiente.

Registro del precio de la quincena anterior en un periodo
especifico.

Registro del precio actual en un periodo especifico.

Reporte del porcentaje de variacion entre el periodo
anterior y el actual.
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Anexo Xl
“Hoja de Cotizacién de Destajos de Mano de Obra (FO-164)”

S2ls ot oo cermetos ronicton. o

INEGI T HOJA DE COTIZACION DE DESTAJOS DE MANO DEOBRA 2
[croaD L) [ [ Mo e I [ \e)
[ EE)) [ @]

~ DATOS DELA UNILUAQECDNQMEA

NOM_FTE, (‘5) [ O ELMIDADECONDMICA | 16) NOML INE L_I')/é‘\
DOM . S CARGO OPUESTO 2SN
TR Y Fax 110] BAA I 111)

CLAVE CONCEPTO ESPECIACACION LNIDAD ° 2 ek OBSERVACIONES

N N,
(12) (13) (14)

(15)

(18) (19)

A A
ez Mes Mes Mes e Mes
CONTROL CE COTIZACIONES 120)
Mes Mes = Ves Mes Mes
ENCASODENDEXETR £cio AR CaN
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“HOJA DE COTIZACION DE DESTAJOS DE MANO DE OBRA (FO-164)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision sobre los precios de destajos de mano de obra en las fuentes de
informacion asignada al Investigador de Precios en cuestion para la obtencion de los datos.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EN EL CONCEPTO

Ciudad

No de IP

IP

ANO.

NOM. FTE.

NO. DE UNIDAD ECONOMICA

NOM. INF.

DOM
CARGO O PUESTO

TEL'Y FAX
EMAIL
CLAVE

CONCEPTO
ESPECIFICACION
UNIDAD

PRECIO ANTERIOR

IP del INPP.
Uno.

Permanente en papel o electréonico de acuerdo con el
Manual del Investigador de Precios IT-32.

DEBERA ANOTARSE
Clave y Nombre de la ciudad de cotizacion.
Clave del IP.
Nombre del IP.
Afo de cotizacién.
Nombre de la fuente de informacion.
Numero de unidad econémica asignado por sistema.

Nombre de la persona que proporciona la informacion de
precios en la fuente.

Domicilio de la fuente de informacion.
Cargo o puesto del informante en la fuente de informacion.

Teléfono o Fax de la fuente de informacion.

Correo electronico para comunicacion con el informante.
Clave del especifico.

Concepto o descripcién del especifico.

Especificacion de acuerdo con el genérico.

Unidad de medida de la especificacion.

Precio del especifico en el periodo anterior de cotizacion

(dato de referencia) especificando la fecha de cotizacion del
periodo anterior.



INEGI |

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

17.

18.

19.

20

EN EL CONCEPTO

PRECIO ACTUAL

% VARIACION

OBSERVACIONES

CONTROL DE COTIZACIONES
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DEBERA ANOTARSE

Precio del especifico en el periodo actual de cotizacion
especificando la fecha de cotizacion.

Porcentaje de variaciéon entre el precio anterior y el precio
actual.

Espacio para anotar informacion adicional sobre el
especifico.

Espacio para que el IP registre el mes de visita al informante
en caso de no encontrarlo.
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Anexo Xl
“Informe para Sustitucién de Unidades Econémicas (INSUE) (FO-149)”
oo SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-149
® : : ol® iINDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver.3
®g® . .
INE.Gl INFORME PARA SUSTITUCION DE UNIDADES ECONOMICAS (INSUE)
(Para Unidades Econdmicas de Informacion con Caédigo Diferente al de Levantado)

@ FECHA DE ELABORACION
DiA_MES ANO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA

CLAVEUNICA o CLASEDEACTIVIDAD o GENERICO 4
NOMBREDELA UE 5 7 NUM. U.E. SCINP ollll

RAZON SOCIAL

DOMICILIO 8)

NOMBRE DEL INFORMANTE

PUESTO EMAIL: @)

2. REPORTE DEL INVESTIGADCOR DE PRECIOS

NOMBREY CLAVE ESTIGA DOR DE PRECIOS @ |

SUPERVISOR

REPORTE 14 )

IDENTIFICACION DE CODIGO OPERATIVO DE CAMPO (PARA CODIGOS DE NO LEVANTADAS ): @
(Margue con una "X")

CEXISIE L
05 CODIGO "NL" NO LOCALIZADO DOMICLIC? Sl NO

SITUACION
06 CODIGO"DS" DESAPARECIDO
SITUACION
07 cODIGO "C" CIERRE DEFINITIVO FECHA DEL CERRE
SITUACION
09 CODIGO "H" HUELGA FECHA DEINICIO DE LA HUELGA
12 CODIGO "D" DUPLICADO REGIS TRO DUPLICADO REGISTRO CON INFORMACION (LEVANTADO)
CLAVEUNICA CLAVE UNICA
RAZ ON SOCIAL RAZON SOCAL
ENTIDAD ENTIDAD
MUNIGRIO MUNICIPIO

DOMIGLIO COMICILIO
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3. VERIFICACION DE LA PROBLEMATICA

FECHA DELA VERFICAGON @ NOMBRE DE QUIEN VERFICO @

REPORTE DE VERFICACON. (18 ﬂ

4. DOCUMENTACION QUE SE ANEXA :

L+ E S S
|

INV ESTIGA DOR DE PRECIOS SUPERVISOR Vo.Bo. SUBDRECTOR

@) @) i

NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“INFORME PARA SUSTITUCION DE UNIDADES ECONOMICAS (INSUE) (FO-149)”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision para registrar los motivos para el cierre de fuentes de informacion,
de acuerdo con la metodologia establecida en el Manual del Investigador de Precios del INPP (IT-32),
utilizando los cédigos operativos de campo del INPP.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

10.

11.

12.

13.

14.

EN EL CONCEPTO
FECHA DE ELABORACION

CLAVE UNICA

CLASE DE ACTIVIDAD

GENERICO

NOMBRE DE LA UE

NUM. U.E. SCINPP

RAZON SOCIAL
DOMICILIO
NOMBRE DEL INFORMANTE

PUESTO

EMAIL
NOMBRE Y CLAVE DEL IP
SUPERVISOR

REPORTE

Supervisores e IP del INPP.
Uno.

Permanente en papel o electronico de acuerdo con el
Manual del Investigador de Precios IT-32.

DEBERA ANOTARSE
Fecha en la que se elabora el reporte.

Registro de la clave unica del establecimiento de acuerdo
con el Registro Estadistico de Negocios de México.

Registro de la clase de actividad de acuerdo con el SCIAN.

Genérico del INPP de acuerdo con el listado de genéricos
del INPP.

Registro del nombre de la unidad econdémica.

Numero de unidad econdmica asignado de acuerdo con el
Sistema de captura del INPP.

Registro de la razén social de la unidad econdémica.
Registro del domicilio de la unidad econémica.
Registro del nombre del informante.

Registro del puesto que ostenta el informante en la unidad
econdémica.

Correo electrénico para comunicacion con el informante.
Registro del nombre y clave asignada al IP.
Registro del nombre del Supervisor.

Registro breve de los motivos y causas de la sustitucién de
la unidad econémica.
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15.

16.

17.

18.

19.

20

21

22.

EN EL CONCEPTO

IDENTIFICACION DE CODIGO
OPERATIVO DE CAMPO

FECHA DE LA VERIFICACION

NOMBRE DE QUIEN VERIFICO

REPORTE DE VERIFICACION

DOCUMENTACION QUE SE
ANEXA

INVESTIGADOR DE PRECIOS
SUPERVISOR

Vo.Bo. SUBDIRECTOR

DEBERA ANOTARSE

En esta seccion el IP identifica y registra de acuerdo con la
Tabla de Cédigos Operativos de Campo del INPP.

Registro de la fecha de verificacion del cierre de la unidad
econdémica.

Registro del nombre de la persona qué verifico en campo el
cierre de la unidad econémica y los motivos de dicho cierre.

Breve descripcion de lo observado en campo por parte de la
persona que realizé la verificacion.

Lista de la documentacién que se anexa como evidencia al
reporte de verificacion correspondiente.

Registro con pufio y letra del nombre y firma del IP.
Registro con pufio y letra del nombre y firma del Supervisor.

Registro con pufio y letra del nombre y firma de la persona
Titular de la Subdireccién que da fe.
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° !
® ] : ® INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver. 4
LM
H

INEGI e
INVESTIGADOR:

DIA CONARMO OBSERVACIONES

CONTROL DE COTIZACIONES TELEFONICAS

N° v UNIDAD ECONOMICA

MES
» o B @ O

oCcT
NOV
DIC
JUL
AGO
SEP

NOV
DIC
JUL
AGO
SEP

NOV
DIC
JUL
AGO
SEP

NOV
DIC
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONTROL DE COTIZACIONES TELEFONICAS (FO-187)”

Objetivo:

Registrar la actividad de recopilacién de precios para el INPP realizada a través de llamadas telefénicas

dejando evidencia de dicha actividad.
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:
EN EL CONCEPTO

1. ANO

2. INVESTIGADOR

3. N

4. FUENTE DE INFORMACION

5. MES

6. DIA

7. CONFIRMO

8. OBSERVACIONES

Semestral. Investigador de Precios (IP) de INPP
Uno papel.

El periodo (afio) actual y el anterior.
DEBERA ANOTARSE

El periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones
mensuales.

El nombre del IP.

El numero de Fuente de Informacién asignado por el Sistema
de Captura del INPP (SCINPP), mismo que aparece en el
Directorio (FO-154) del IP.

La razon social del establecimiento a cotizar y el nhombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

El periodo (mes) al que corresponde la actividad de
recopilacion de precios via telefénica. Correspondera a los
meses consecutivos del primero o del segundo semestre del
afo.

El dia en el que se verifica la llamada telefonica y se obtiene
la informacion buscada, conforme a lineamientos de la
Instruccion IT-32 del Investigador.

El nombre del Informante o persona que confirma el dato de
precios.

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracién
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.
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Anexo XIV
“Control de Encadenamientos (FO-188)”

: oo SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-188
Selo® INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR ver.3
®leo®

lNEGI CONTROL DE ENCADENAMIENTOS

fecha/ hrs.

CIUDAD N@Jj:mb-s (Zﬁ) LERE S k3

P {\ﬂ)—(\ MES 6
STPERVISD 5] afo [ 7

reco ESPECIFICACION PROPUESTA UNIDAD ECONOM ICA PROPUESTA | PRECIOS ESPECIFICA CION PROPUESTA

° ME
CLAVE ESPECIFICACION ANTERIOR antemo | CLAVE | MARCA TIPO NOM BRE. DENOM INACION O
x  |asicnan o [|FResE Al e |PESC| wo. RAZON SOCIAL MES ANT. | sEm1 | semz |sema fsema | (2

00 s O o 1 LD KD (D DD I O D VYD

Nota :La inform acién contenids en este form ato, &l igual que en las hojas de cotizacion, ez de uso estadistico y confidencial.

Pagina 1 de
ACT. {1). Se refiere al sector econémico ME [2) Motive del Encadenamiento: REVISO

1- Agropecuario 1- Cambio en la Importancia del Producto
2 - Manufacturas 2- Cambio en las C aracteristicas del Producto @
3 - Construccién 3. Cambio en la Politica de Precios
4 - Servicios 4 - Cierre de Fuente de Informacién

5. Descontinuacion de Productos SUP ERVISOR

& - Otra Causa
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
” CONTROL DE ENCADENAMIENTOS (FO-188)”

Objetivo:

Contar con un reporte de apoyo para el Investigador de Precios (IP) y para el Supervisor para identificar y
corregir los posibles errores de captura antes del envio de informacién. Deberan seguir las indicaciones de la
Instrucciéon de Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32) y la Instruccién de Trabajo para el

Supervisor del INPP (IT-33).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Distribucién:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Ciudad
2. Nombre
3. No. de IP
4. IP

5. SUPERVISOR

6. MES
7. ANO
8. ACT
9. CLAVE

10. ESPECIFICACION ANTERIOR

11. PRECIO ANTERIOR

ESPECIFICACION PROPUESTA

IP o Supervisor.
Uno electronico.
Investigador de precios y Supervisor.
Hasta su actualizacién en papel o electronico.
DEBERA ANOTARSE
Clave de la ciudad de cotizacion.
Nombre de la ciudad de cotizacion.
Clave del IP.
Nombre del IP.
Nombre del Supervisor.
Periodo (mes) al que corresponde la informacion del reporte.
Periodo (afo) al que corresponde la informacién del reporte.

Actividad econdémica a la que pertenece la Fuente de
Informacion conforme guia en este Formato.

Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto o
servicio) de cotizacion la cual esta siendo encadenada.

Especificacion del elemento (producto o servicio) cotizado, el
cual incluye el cédigo del producto, marca, variedad, modelo,
descripcion particular, unidad de presentaciéon y nivel de
comercializacion, el cual sera objeto de encadenamiento.

Ultimo precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) que sera objeto de encadenamiento.

En caso de cambios en la especificacion del elemento
cotizado se detalla la nueva propuesta.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

EN EL CONCEPTO

CLAVE ASIGNADA POR LA UE
MARCA O MODELO
PRESENTACION

TIPO DE PRECIO

DESC. %

FUENTE DE INFORMACION
PROPUESTA

NO.

NOMBRE, DENOMINACION O
RAZON SOCIAL

PRECIOS ESPECIFICACION
PROPUESTA

MES ANT.

SEM1

SEM2

SEM3

SEM4

ME

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA
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|

DEBERA ANOTARSE

Cddigo del nuevo producto o servicio a cotizar con el que se
identifica al interior de la Fuente de Informacion.

Marca o modelo del nuevo elemento de cotizacion (bien o
servicio).

Unidad de medida sobre la que se basa la cotizacion del
nuevo elemento (bien o servicio).

Tipo de precio (Ej. Constructor, Mayoreo, etc.) del nuevo
elemento de cotizacion (bien o servicio).

Porcentaje de descuento que aplicare la Fuente
dependiendo del tipo de precio que proporcione.

En caso de cambio en la Fuente de Informacion se detalla la
nueva propuesta.

Numero de Fuente de Informacion, asignado por el SCINPP,
del nuevo establecimiento a cotizar.

Razon social del establecimiento a cotizar y Nombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

En caso de cambios en el historial de precios del nuevo
elemento a cotizar respecto al elemento anterior, se detalla
la nueva propuesta.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (mes) anterior.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 1) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 2) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 3) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 4) actual.

Cadigo o identificacion del Motivo del Encadenamiento por el
cual se efectuan las modificaciones con base en la tabla de
cbdigos en este Formato y con apego a los lineamientos de
la Instruccion de Trabajo para el Investigador de Precios del
INPP (IT-32).
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
25. REVISO / SUPERVISOR Nombre del Supervisor el cual revisa, aprueba o rechaza la

propuesta de encadenamiento hecha por el IP.
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Anexo XV
“Precios Promedio Reportados por el SNIIM (FO-054)”
®
[ ] : ® SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-054
® ® [ ] [ J INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver.1
0o/®
lNEGl Precios Promedio Repnrtadns por el SNIIM aaaa
mm mm
Promedio Promedio Promedio Promedio
CLAVE Especificacién ‘uente de Informaciol

A
N

;@4 > @ @

Estedocuments forma pase del Sistema o2 Gesto n de 3 Calbad IS0 00012075 Drecct n General Adiinta de Indice s de Prechs. Queda esrictamente pro hlbida sy /2pm duczin fotalo parcl
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“PRECIOS PROMEDIO REPORTADOS POR EL SNIIM (FO-054)”

Objetivo:

Contar con el registro de los precios promedio de los productos agropecuarios cotizados para el indice
Nacional de Precios Productor, a través del Sistema Nacional de Informacién de Mercados de la Secretaria

de Economia en un periodo determinado.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1.  CLAVE

2. PROMEDIO

3. ESPECIFICACION

4. FUENTE DE INFORMACION

Departamento de Calculo, Analisis e Investigacion del
INPP.

Uno papel.
El periodo (afio) actual y el anterior.

DEBERA ANOTARSE

Clave de trazabilidad del especifico a cotizar

Promedio de los precios cotizados en un cierto periodo o
periodos mensuales.

Especificacion del producto de acuerdo con la canasta de
especificos del INPP.

Fuente de informacién dentro del portal de precios promedio
del SNIIM.
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Anexo XVI
FO-151
Ver. 4

PRECID VARIACION

CLAVE |
| ANTERIOR | ACTUAL |\1:‘ISJA_

|.'\3.JH<.JJ\J|
A

FUENTE INFORMACION ‘

O OBIONONONORO),

MOTNWOS PRODUCTO MO CONFORME

ER - Error de recopilacion.

EC - Error de captura en el sistema

EF - EITOr &1 105 Precios proporcionaans por @S TIenTes a8

informacian
PE - Ld MCIUSIOT & TOTTTE OTeCrd OeT pretio O Un proaucTs
Aenad

ES - Error en la actualizacion de subsistemas.

EM - Error en la notificacion del dia de cambio de precio

OT - Otros (especificar).

Pagina 1 de 1
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“LISTADO DE VARIACIONES MENSUALES DE PRECIOS DE BIENES Y SERVICIOS (FO-151)”

Objetivo:
Contar con uno de los reportes de apoyo al Investigador de Precios (IP) para identificar y corregir los posibles

errores de captura antes del envio de informacién. Deberan seguir las indicaciones de la Instruccion de Trabajo
para el Investigador de Precios del INPP (IT-32).

Formulacién a cargo de: IP o Supervisor.
Ejemplares: Uno electroénico.
Distribucion: Investigadores de Precios de la Ciudad de México.

Copia electrénica al Supervisor responsable conforme su
Instruccion de Trabajo (IT-32).

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacién en papel o electronico.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto

0 servicio) de cotizacion.

2 PRECIO ANTERIOR Ultimo precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio).
3 PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)

en el periodo actual.

4 VARIACION MENSUAL Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
mes anterior, para cada especifico.

5 VARIACION ACUMULADA Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
mes de diciembre del afio anterior, para cada especifico.

6 VARIACION ANUAL Variacion porcentual del precio actual respecto al precio, en
el mismo mes de reporte, pero del afio anterior.

Este campo con valor cero es el indicador de la no variacién
en precios durante un afo. Se revisara conforme los
Procedimientos e Instrucciones referidas.

7. PRODUCTO NO CONFORME/ En caso haber requerido verificar el precio, se marca con
PRECIO VERIFICADO una “Si” la casilla si dicho precio fue verificado por el
Supervisor, de lo contrario se marca con un “No”.
8. PRODUCTO NO CONFORME/ Descripcién del motivo del producto no conforme.
MOTIVO

9 ESPECIFICACION Descripcién de las especificaciones del producto.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
10. FUENTE DE INFORMACION Razon social o Nombre comercial del establecimiento

cotizado.
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Anexo XVII
“Control de Producto No Conforme (FO-166)”
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-166
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver.1

CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME

MES CE ARID (D

[Supersor [ (2) |

(1 oy
Investigador NUmerode | o | ¢ | EF | PE | ES | EN | OT |Total | © 98 Produwcto Obsenaciones
vari nes no Conforme

©) Y GIEIGIEEIGUEIEL () ®

ER- Error de recopilacion

EC- Error de captura en el sisterma

EF - Error en los precios proporcionados por |as fuentes de informacidn

PE - La inclusion en forma directa del precio de un producto encadenado

ES - Brror en la actualizacion de subsisterras

EM- Error en la notificacién del dia de cambio de precio

OT - Otros (especificar)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME (FO-166)”

Objetivo:

Contar con un reporte que registra en forma acumulada los casos de Precios No Conformes capturados por
los Investigadores de Precios (IP) en un periodo de calculo, identificados conforme lo establecido en el
Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP, con el fin de segregarlos del calculo del

indice.
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Mes de ano

2. Supervisor

3. Investigador

4. Numero de Variaciones

5. ER; EC; EF; PE; ES; EN; OT

6. Total
7. % de Producto No Conforme
8. Observaciones

Mensual. Supervisores del INPP.
Uno electrénico o impreso.

Hasta su actualizacién en papel o electrénico.

DEBERA ANOTARSE

Periodo (mes y afio) al que corresponde la informacién del
reporte.

Nombre del Supervisor que genera el reporte.
Nombre del IP.

Total, de precios distintos al anterior registrado, capturados
por el IP en el periodo.

Numero de precios con error de captura codificados como:

ER - Error de recopilacion.

EC - Error de captura en el sistema.

EF - Error en los precios proporcionados por las fuentes de
informacion.

PE - La inclusiéon en forma directa del precio de un producto
encadenado.

ES - Error en la actualizacion de subsistemas.

EN - Error en la notificacién del dia de cambio de precio.

OT - Otros (especificar).

Numero total de precios con error de captura en el periodo.
Porcentaje que representan los precios capturados con
error, por parte del IP, respecto del total de las variaciones
registradas por el mismo en el periodo, y que fueron
identificados y codificados por el Supervisor.

Espacio para las observaciones del Supervisor.
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Anexo XVIII

“Informe de Hallazgos de Auditoria (FO-008)”

o 0 o |, SISTEMA DE GESTION DE LA CAL '_::'_- CES NACIONALES DE PRECIOS 20-003
CHH
INEGI INFORME DE HALLAZGOS DE AUDITORIA
[Clave de Auditoria: @ Fecha de elaboracion del informe:
Auditor(es): @ Fecha de la auditoria: @
Producto(s) relacionados con la nnau@upc 3 INPP [ prc [

Criterios de auditoria
1.
. (6

3

Proceso(s) / requisito(s) de la norma relacionado(s), area contactada y alcance
, @
2.

3.

Descripcion de Resultados:

Actividades, Hallazgos con evidencias objetivas, Fortalezas, Riesgos identificados, Seguimiento de NC anteriores, efc.

Comentarios adicionales

O
Personal contactado @
Hombre completo Area/Cludad Fecha
1
2

3

iTodos somos INEGI!
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO

“INFORME DE HALLAZGOS DE AUDITORIA (FO-008)”
Objetivo:
Contar con un reporte preliminar de los resultados de la Auditoria Interna a determinado proceso, que
fundamente los posibles hallazgos encontrados para el cumplimiento a los criterios sefialados en el
Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14).
La revision y aprobacion del Lider del Equipo Auditor permitiran definir el reporte final.
Sirve como guia de los topicos a ser abordados durante las Auditorias Internas.

Formulacién a cargo de: El Auditor responsable del proceso auditado y el Lider del
Equipo Auditor.

Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucién: Lider del Equipo Auditor
Resguardante: Lider del Equipo Auditor.
Tiempo de conservacion: Durante un afio en forma electrénica o impresa.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Clave de Auditoria El nimero consecutivo de auditoria al que corresponde la

Auditoria Interna. Su codificacién sigue lo estipulado en el
Procedimiento PR-14.

2. Fecha de elaboracion del Informe La fecha en la que se elabora y envia este Informe.
3.  Auditor(es): Nombre del Auditor o Auditores que efectuaran la Auditoria.
4, Fecha de la Auditoria La fecha o periodo en el cual se realiza la Auditoria,

indicando con precision dia, mes y afo.

5. Producto(s) relacionados con la Se refiere al producto o procesos dentro de los cuales se
auditoria realizara la auditoria, refiriéndose a INPC, INPP o PPC.
6. Criterios de Auditoria Los elementos de referencia y pormenores a considerar en

la Auditoria. Debera coincidir con los expresados, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria (FO-033) notificado.

7 Proceso y requisito de la norma Se puntualiza los nombres de los procesos a auditar, asi
INMX-CC-9001 como los puntos de la Norma a los que se referira dicha
revision.
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10.

EN EL CONCEPTO

Descripcién de Resultados:

Comentarios adicionales

Personal contactado

|

DEBERA ANOTARSE

El detalle de lo encontrado a la luz de lo indicado en el
Procedimiento PR-14, llamese hallazgos con evidencias
objetivas, fortalezas de los auditados, riesgos identificados y
seguimiento de No conformidades anteriores.

Los datos, acotaciones o referencias que el Auditor decida
exponer respecto a las fortalezas, hallazgos, o riesgos
descritos.

Para cada dia del periodo de Auditoria, se identificara el plan
de actividades, indicando lo siguiente:

Cada una de las personas auditadas, detallando:

e Nombre — Nombre completo.
e Area/Ciudad — Area o ciudad en la que radica que tiene
la persona auditada.

e Fecha- Fecha en la que se realizé el contacto con el
auditado.
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Anexo XIX

“Informe Final de Auditoria (FO-009)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

®e
0.0

® INDC MDDV DOO -

o(3(e(o INPC, INEEY BEG FO-009

L Ver. 5
lNEGl INFORME FINAL DE AUDITORIA
Clave de Auditoria: @9 Fecha de elaboracion del informe: @
Periodo de auditoria: -

Objetivo: o
Alcance: o
Criterios de auditoria: @

Cliente(s) de auditoria: @

Meétodo:

Muestra de auditoria: o

Equipo auditor, Personal contactado: o1

Desarrollo de la auditoria:

De acuerdo con el objetivo de la suditonia, ésta se enfocd a:
1.

2
3.

Seleccion de la muestra:

Resultados:

1. REVISION DE @

- No conformidad No. 1.
No conformidad No. 2.

Oportunidad de Mejora No. 1:
Oportunidad de mejora No. 2:
2. REVISION DE

No conformidad No. 3.
No conformidad No. 4.

Oportunidad de Mejora No. 3:
Oportunidad de mejora No. 4:
Oportunidad de mejora No. 5.

En el desarrollo de la suditoris, se identificaron los siguientes riesgos:

Riesgo No. 1:
Riesgo No. 2.
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® SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
o
oS
HE INPC, INER.Y BEG FO-009
oo® Ver. 5
lNEGl INFORME FINAL DE AUDITORIA
Riesgo No. 3.

Concentrado de Hallazgos relacionados con los requisitos de la norma 1SO 9001:2015.

4. Contexto de la Organizacién

Requisitos de la norma ISO 9001:2015
4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto

4.2 Comprension de las necesidades y expectstivas de las partes interesadas

5. Liderazgo

5.1 Liderazgo y compromiso (5.1.2)

5.2 Politica (5.2.2)

6. Planificacion

8.1 Acciones para abordar nesgos y oportunidades

8.2 Chjetivos de la calidad y planificacion para lograrios

8.3 Planificacion de los cambios

7. Apoyo

7.1 Recursos (7.1.3.7.1.4)

7.2 Competencia

7.3 Toma de conciencia

7.4 Comunicacion

7.5 Informacion documentada (7.5.3)

8. Operacién

8.1 Planificacion y control operacionsl

8.2 Requisitos para los productos y senvicios

8.4 Control de los procesos. productos y senvicios suministrados externamente

8.5 Produccion y provision del servicio

8.6 Liberacion de los productos y servicios

8.7 Control de las salidas no conformes

9. Evsluacicn del desempenio

8.1 Seguimiento. medicion. analisis y evaluscion

Las opiniones divergentes sin resolver entre el equipo auditor y el auditado. Ninguna

Comentarios:

()

Fortalezas:

.
Conclusiones de la auditoria:

Elaboro @ Reviso y aprobo:
. (nombre) (nombre) )
Lider del Equipo Auditor Gestor del Programa de Auditorias
Ests socumrasic B i o) Shfons o Gestide b & Calvay IS0 D00T-2075 / Dimcoitn Gasdral Agvnia ot [ealeas oo Precis. Qoeds esoidianent poAbind su morosustion ol

10. !.i'ora 10.1 Generalidades

'F::-'a 0

na2del
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|

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“INFORME FINAL DE AUDITORIA (FO-009)”

Objetivo:

Contar con un reporte final de los resultados de la Auditoria Interna, que fundamente los hallazgos encontrados
conforme los criterios sefalados en el Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14).

La aprobacion del Gestor del Programa de Auditorias y el Lider del Equipo Auditor permitiran definir el reporte
final. Sirve como guia de los topicos a ser abordados durante las Auditorias Internas.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucién:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO
1. Clave de Auditoria

2. Fecha de elaboracién del Informe

3. Objetivo

4. Alcance

5. Criterios de auditoria

6. Cliente de auditoria

7. Método

El Gestor del programa de auditorias, el Auditor
responsable del proceso auditado y el Lider del Equipo
Auditor.

Uno electrénico.
Lider del Equipo Auditor
Lider del Equipo Auditor.

Durante un afio en forma electrénica o impresa.

DEBERA ANOTARSE

El nimero consecutivo de auditoria al que corresponde la
Auditoria Interna. Su codificacién sigue lo estipulado en el
Procedimiento PR-14.

La fecha en la que se elabora y envia este Informe.

La finalidad de la auditoria realizada. Debera coincidir con el
expresado, bajo el mismo titulo, en el Plan de Auditoria
Interna a Oficinas Centrales (FO-033) notificado.

El marco o limites dentro de los cuales se hard la auditoria,
refiriéendose a procedimientos, areas, actividades o temas a
auditar teniendo en cuenta los requisitos de la Norma que se
quiera revisar. Debera coincidir con el expresado, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria (FO-033) notificado.

Los elementos de referencia y pormenores a considerar en
la Auditoria. Debera coincidir con los expresados, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria (FO-033) notificado.

Se define quien es el Cliente de la Auditoria.

De manera explicita la forma de realizacién de la Auditoria:
entrevista directa, revision documental u otros
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8.

9.

10.

11.

12.

13.

14

15.

EN EL CONCEPTO

Muestra para auditoria

Equipo auditor, Personal contactado.

Desarrollo de la auditoria

Resultados

Concentrado de Hallazgos

relacionados con los requisitos de la
norma I1SO 9001:2015.

Comentarios

Conclusiones de la auditoria

Firmas

|

DEBERA ANOTARSE

Se define la naturaleza de la muestra para la revision en
campo o en oficinas centrales.

Los datos de las personas que llevaran a cabo la Auditoria
Interna, asi como el personal que sera contactado para el
desarrollo de esta:

e Nombre — Nombres y apellidos de cada Auditor
participante;
e Puesto — Funcion dentro de la Auditoria; sera

generalmente Auditor u Observador, y
e Siglas del Auditor — Las iniciales de los nombres y
apellidos de cada Auditor.

De acuerdo con el objetivo de la auditoria, se enlista las
actividades n las que esta debe enfocarse.

Se enlistan las no conformidades y las oportunidades de
mejora y cualquier tipo de hallazgos encontrados durante el
desarrollo de la auditoria, asi como una lista de los riesgos
que deben de ser atendidos.

Se enlistan las no conformidades y las oportunidades de
mejora relacionadas con los requisitos de la norma ISO 9001
de acuerdo con el tipo de hallazgos encontrados durante el
desarrollo de la auditoria.

Espacio para describir comentarios objetivos sobre el
desarrollo de la auditoria, asi como de las fortalezas
encontradas durante la misma.

Espacio para describir las conclusiones de forma ejecutiva
derivadas del analisis de los resultados de la auditoria.

Espacio para la firma de aprobacion del auditor lider y el
gestor del programa de auditorias.
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Anexo XX

“Evaluacién del Proceso de Auditorias Internas (FO-269)”

FH:I: 4 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
vers |
o EVALUACION DEL PROCESO DE AUDITORIAS INTERNAS

Instrucciones de llenado:
Seleccione la respuesta en el menl desplegable donde corresponda. La fecha en el siguiente orden: dia/mes/ano. Una vez
contestada la evaluacion favor de guardar y enviar el cuestionario en archivo adjunto por correo electronico a-

rafael.gaonaf@inegi.org.mx con copia a: guillermo.jimenez@inegi.org mx

Nombre del Auditado: @) l
Nombre del Auditor( 2 Econe un auditor "~ Fechadela revisk’m@:

Seleccione la respuesta que considere en el menu desplegable del lado derecho de cada pregunta.
En caso de que sus respuestas no sean das como “Excel o bueno”, debe especificar lo solicitado en el cuadro de
texto para poder considerarse como validas.

1.- < El auditor interno mostro apertura para escuchar su punto de vista? (4 mnm M I
Especifique el motivo de su respuesta:

2. ¢ El auditor interno se mostro diplomatico, es decir, tuvo tacto para establecer una buena Qs
= relacion de trabajo con usted durante la auditoria?
Especifique el motivo de su respuesta:

3. S El auditor interno se mantuvo abierto a las diferencias culturales, es decir, observador
Y respetuoso con sus aspectos culturales?
Especifique el motivo de su respuesta:

4. | #Elauditor interno llevé a cabo la auditoria dentro del horario acordado?

Especifique el motivo de su respuesta:

ZEl auditor interno con los imie sobre las instrucciones de trabajo y di
5.- documentos del Sistema de Gestion suficientes para evaluar las actividades, pr o 8 waox v
productos en los que participa usted como auditado?

Especifique el motivo de su respuesta:

iMuchas gracias!

iTodos somos INEGI!
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“EVALUACION DEL PROCESO DE AUDITORIAS INTERNAS (FO-269)”

Objetivo:

Contar con registro que evalle y proporcione retroalimentacién al proceso de Auditorias Internas en Oficinas
Centrales y las Revisiones al Operativo de Campo, asi como el desempefio del Auditor de Calidad en la
realizacion de su trabajo, conforme lo indicado en Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14)
y a fin de lograr el objetivo de mejora continua a los procesos de auditoria.

Formulacién a cargo de: Cada una de las personas auditadas o revisadas.
Ejemplares: Uno electronico o impreso para cada persona auditada o
revisada.

Distribucion: Direccion de Documentacion y Certificacion.
Resguardante: Lider del Equipo Auditor y Direccion de Documentacion y
Certificacion.

Tiempo de conservacion: Durante el afio de revision.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Nombre del Auditado El nombre completo de la persona a la que le fue aplicada la

Revisién del Operativo de Campo o Auditoria.

2.  Nombre del Auditor En el combo se selecciona de la lista el nombre completo de
la persona (Auditor) que realizé la Revisién o Auditoria.

3. Fecha de la auditoria o revision La fecha completa (dia, mes, afio) o periodo durante los
cuales se llevo a cabo la Revision o Auditoria.

4. |14 El auditor interno mostré apertura En el combo se selecciona de la lista las siguientes opciones:
para escuchar su punto de vista? o Excelente
e Bueno
e Regular
¢ Malo

Adicionalmente si asi lo desea el auditado, en el espacio en
blanco especifique el motivo de su respuesta.

5. ll. ¢El auditor interno se mostro En el combo se selecciona de la lista las siguientes opciones:
diplomatico, es decir, tuvo tacto para e Excelente
establecer una buena relacion de e Bueno
trabajo con usted durante Ia e Regular
auditoria? e Malo

Adicionalmente si asi lo desea el auditado, en el espacio en
blanco especifique el motivo de su respuesta.
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6. lll. SEl auditor interno se mantuvo En el combo se selecciona de la lista las siguientes opciones:

abierto a las diferencias culturales, o Excelente

es decir, observador y e Bueno

respetuoso con sus aspectos e Regular

culturales? e Malo

Adicionalmente si asi lo desea el auditado, en el espacio en
blanco especifique el motivo de su respuesta.

7. V. iEl auditor interno llevé a cabo la En el combo se selecciona de la lista las siguientes opciones:
auditoria  dentro del horario o Excelente
acordado? e Bueno

e Regular
e Malo

Adicionalmente si asi lo desea el auditado, en el espacio en
blanco especifique el motivo de su respuesta.

8. V. ¢El auditor interno cuenta con los En el combo se selecciona de la lista las siguientes opciones:
conocimientos sobre las e Excelente
instrucciones de trabajo y demas e Bueno
documentos del Sistema de Gestion e Regular
suficientes  para  evaluar las e Malo
actividades, procesos o productos

en los que participa usted como  Adicionalmente si asi lo desea el auditado, en el espacio en
auditado? blanco especifique el motivo de su respuesta.
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“Evaluacién del Equipo de Auditoria (FO-022)”

0o
INEGI

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
INFC, INPP Y PPC

EVALUACION DEL EQUIPO DE AUDITORIA
Matriz de Evaluacién del Personal Auditor

Anexo XXI

2
or < - a i Audtor1 | Audtorz | Audtord | Auditord (| Audtors | Audtor | Audtor7 | Auditors | Audtors
(8)
limparcial 3 5 6 7 3 NS
[Sincero 1
[Honesto 3
Discreto 3
Dispuesto a considerar punios de vista allemos X 3
Diploméitico X
Dservador X
Perceptivo X
fersatil X
IIE“EZ X
Capaz de alcanzar oporiunas basadas en analisis y I6gico X
[Sequro de si mismo x
[Capaz de actuar 0e manera responsable aunque sus acciones o sean populares o puedan
lcausar o ] x
bierto a la mejora x
lAbierto a las culturales x
[Colaborador X
e
quilibrar |as fortalezas y de los miembros ‘del equipo auditor F X
Desarrollar Una relacion de trabajo armoniosa entre 10s miembros del equipo audior F X
Planificar Ia auditoria y hacer uso eficaz de Ios recursos durante a audrioria F x
[Gestionar ia incertidumbre de lograr los objetivos de Ia audioria F X
Proteger 1a salud y 1a seguridad de los miembros del equipo auditor durante | auditoria,
incluyendo asegurar el cumplimiento de los auditores con 10s requisitos pertinentes de salud,
on y seguridad x
rganizar y dirigif a 10s Miembros del equipo auditor X
y direccion 6n a los audiiores en formacion x
Prevenir y resolver conflictos. cuando sea necesario x
Representar al equipo auditor en las comunicacienes con la persona respensable de la gestion
Fe\ programa de auditoria, el cliente de |a auditoria y el auditado F x
Liderar el equipo auditor para alcanzar las i de Ia auditoria E X
|Preparar y completar el informe de auditoria F X
Puntos obtenidos 0 [} 0 0 0 [] 0 [{]
No. de criterios 9 47 47 A7 47 47 47 47 47 |
calificacién (puntos obtenidos entre L 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“EVALUACION DEL EQUIPO DE AUDITORIA (FO-022)”

Objetivo:

Contar con un documento para el registro de la evaluacién de los auditores internos, posterior a las Revisiones
al Sistema de Gestion de la Calidad de los Indices de Precios, a fin de cumplir con el Procedimiento para

Auditorias Internas de Calidad (PR-14).
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Distribucién:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Periodo

2. Criterio de evaluacioén

3. Métodos de evaluacion

4. Director de Documentacién y
Certificacion

Lider del Equipo Auditor.

Uno electronico.

Direccion de Documentacion y Certificacion.

Lider del Equipo Auditor.

El afo en cuestidn, en forma electrénica o impresa

DEBERA ANOTARSE

Fecha en que se registran el periodo de la auditoria.

Se enlistan los criterios de evaluacién de acuerdo con la
siguiente relacion:

Comportamiento personal.
Conocimientos y Habilidades Genéricos.

Conocimientos y habilidades especificos de la disciplina

0 sector.

Conocimientos y habilidades genéricos del lider del

equipo auditor.

Se enlistan los métodos de evaluacion de acuerdo con la
siguiente relacion.

Criterios de evaluacion,

Revision de registros.
Retroalimentacion.

Entrevista.

Observacion.

Examen.

Revision posterior a la auditoria.

a cargo del

Documentacion y Certificacion:

Imparcial.
Sincero.
Honesto.
Discreto.
Observador.
Perceptivo.
Versatil.
Tenaz.

Director de
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5.

6.

EN EL CONCEPTO

Subdirector Documentacién y Mejora

Lider del equipo auditor

|

DEBERA ANOTARSE

Capaz de alcanzar conclusiones oportunas basadas en
analisis y razonamiento logico.

Seguro de si mismo.

Capaz de actuar de manera responsable.

Abierto a la mejora.

Colaborador.

Criterios de evaluacidon, a cargo del Subdirector de
Documentacién y Mejora:

Equilibrar las fortalezas y debilidades de los miembros
individuales del equipo auditor.

Desarrollar una relacién de trabajo armoniosa entre los
miembros del equipo auditor.

Planificar la auditoria y hacer uso eficaz de los recursos
durante la auditoria.

Gestionar la incertidumbre de lograr los objetivos de la
auditoria.

Proteger la salud y la seguridad de los miembros del
equipo auditor durante la auditoria, incluyendo asegurar
el cumplimiento de los auditores con los requisitos
pertinentes de salud, proteccion y seguridad.

Organizar y dirigir a los miembros del equipo auditor.
Proporcionar y direccién y orientaciéon a los auditores en
formacion.

Prevenir y resolver conflictos, cuando sea necesario.
Representar al equipo auditor en las comunicaciones con
la persona responsable de la gestién del programa de
auditoria, el Cliente de la Auditoria y el auditado.

Liderar el equipo auditor para alcanzar las conclusiones
de la auditoria.

Preparar y completar el informe de auditoria.

Criterios de evaluacion, a cargo del Lider del equipo auditor:

Aplicar principios, procedimientos y métodos de auditoria
Planificar y organizar el trabajo eficazmente.

Establecer prioridades y centrarse en los temas de
importancia.

Recopilar informacién mediante entrevistas eficaces,
escuchando, observando y revisando documentos,
registros y datos.

Comprender y tener en consideracion las opiniones de
los expertos.

Comprender lo apropiado de utilizar técnicas de muestreo
para las auditorias y sus consecuencias.

Verificar la pertinencia y exactitud de la informacién
recopilada.

Confirmar que la evidencia de la auditoria es suficiente y
apropiada para apoyar los hallazgos y conclusiones de la
auditoria.
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EN EL CONCEPTO

7. Auditado

8. Hoja de evaluacién

9. Puntos obtenidos

|

DEBERA ANOTARSE

Utilizar documentos de trabajo para registrar las
actividades de auditoria.

Documentar los hallazgos de la auditoria y preparar los
informes de auditoria apropiados.

Mantener la confidencialidad y seguridad de la
informacion, los datos, los documentos y registros.
Comunicarse eficazmente, oralmente y por escrito.
Comprender los tipos de riesgos asociados con la
auditoria.

Las normas de sistemas de gestion u otros documentos
usados como criterios de auditoria.

La aplicacién de normas de sistemas de gestion por parte
del auditado y de otras organizaciones.

La interaccién con los componentes del sistema de
gestion.

El reconocimiento de la jerarquia de los documentos de
referencia.

La aplicacion de los documentos de referencia a las
diferentes situaciones de la auditoria.

Los conceptos generales del negocio y de la gestion, los
procesos y la terminologia relacionada, incluyendo la
planificacién, la preparacion de presupuestos y la gestion
de personal.

Las leyes y los reglamentos y las autoridades
reglamentarias asociadas.

La terminologia legal basica.

Los contratos y la responsabilidad legal.

Criterios de evaluacion, a cargo del auditado:

Dispuesto a considerar puntos de vista alternos.
Diplomatico.

Abierto a las diferencias culturales.

Llevar a cabo la auditoria dentro del horario acordado.
Los conocimientos especificos de la disciplina relativos al
sector particular, la naturaleza de las operaciones o el
lugar de trabajo que se audita, suficientes para que el
auditor evalue las actividades, procesos y productos del
auditado.

Columnas donde cada criterio hace match dependiendo de
quién sea el evaluado.

Puntos obtenidos en promedio de cada evaluacion de cada
uno de los actores.



Sl

‘elele INEGI [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]
. FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:

Direcciéon General Adjunta de Indices de Precios. MES. ARO. '

02 2025 ] 176
Anexo XXII
“Concentrado de Hallazgos de la Auditoria (FO-282)”
= = L ] SISTEMA DE GESTION DE LA CAUDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Codga: FO-282
.::: INFC, INFF ¥ FPC Versidn: |3
lNEGl CONCENTRADO DE HALLAZGOS DE LA AUDITORIA

Clave de auditoria: @ Periodo de auditoria: @ Fecha de elaboracién: @

Fecha de actualizacion:
OC: Operativo de campe
Clasificacion del

hallazgo Namero de Requisto 1508001:2008 . e e e
* ! Descripgién del problema
referencia: afectado:

OF: Oficina cantral;

INPC | INPP [ PPC

Jefe de Bvaluacién de Procesos.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONCENTRADO DE HALLAZGOS DE LA AUDITORIA (FO-282)”

Objetivo:

Contar con uno de los documentos a partir de los cuales se da seguimiento a los hallazgos en Auditorias
Internas y se definen y toman medidas de atencion para cumplir con el Procedimiento para Acciones
Correctivas, Preventivas y de Mejora (PR-11) y las responsabilidades definidas en el Procedimiento para
Auditorias Internas de Calidad (PR-14).

Formulacién a cargo de: Lider del Equipo Auditor.
Ejemplares: Mensual. Uno electrénico.
Distribucion: Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua,

Auditores involucrados para su seguimiento y Direccion de
Operaciones de Campo.

Resguardante: Lider del Equipo Auditor y Subdireccién de Documentacion
y Mejora Continua.

Tiempo de conservacion: Durante un afio en forma electrénica o impresa.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Clave de Auditoria Interna La notacién asignada a la Auditoria particular conforme a la

codificacion establecida en el Procedimiento PR-14.
2. Periodo de Auditoria El semestre durante el cual se verifico la Auditoria.

3. Fecha de Elaboracion / Fecha de La fecha de elaboracion del presente formato, asi como de

Actualizacién su mas reciente actualizacion.

4, Identificada en OF/ OC La seccion correspondiente a la identificacion de donde se
llevé a cabo las Auditorias a Oficinas Centrales u Operativo
de campo.

5. Clasificacion del hallazgo Una “x” seguin alguna de las siguientes posibilidades del tipo

de hallazgo encontrado.

Clasificacion OM Oportunidad de Mejora — Hallazgo especifico o
temporal que indica No conformidad con los criterios de
Auditoria que no pone en riesgo al Sistema de Gestion de la
Calidad, cuya atencion debe ser inmediata a través de una
correccion.

NC No Conformidad — Hallazgo especifico o temporal que
indica No conformidad con los criterios de Auditoria que, si
pone en riesgo al Sistema de Gestién de la Calidad, cuya
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
atencién debe ser inmediata a través de una correccion a
fondo.

6. Numero de referencia: Numero asignado segun el periodo de auditoria y el nimero
de auditoria, dicha clasificacién es asignada por el auditor
lider.

7. Requisito 1ISO9001:2015 afectado: Se clasifica el hallazgo de acuerdo con el requisito de la

norma ISO 9001:2015 relacionado.

8. Relacionada con Una “X” segun su relacion con alguno de los procesos
relacionados a INPC, INPP o PPC.

9. Datos de la revision Especificar si el hallazgo refiere a alguna de las 56 ciudades
de los indices o se refiere al A.M.C.M.

10. Fecha Refiere a la fecha en que se detect6 el hallazgo.

11.  Auditor Refiere a las siglas del nombre del auditor que detecto el
hallazgo.
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Anexo XXIII

“Concentrado de Medicidn de la Satisfaccion del Cliente INEGI (FO-125)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS
INPC, INPP y PPC

CONCENTRADO DE MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE INEGI

PROMEDIO DE
CALIFICACIONES | NUEVOS REQUISITOS
DE CLIENTES POR DEL CLIENTE O
PREGUNTA PREGUNTA SUGERENCIAS

PARA LA MEJORA

1. ;Cumplieron de manera satisfactoria con sus INPC #DIVID!
requisitos como Cliente (reprmqtatividad, L
oportunidad, confiabilidad) los Indices de Precios y INPP | #DNig!
resultados de Paridades de Poder de Compra (PPC) 4
en el periodo de referencia? PPC #DVio

4
2. ;Considera que los indices de Precios y resultados INPC | #DN/O!

de PPC difundidos satisfacen en términos generales NPP d £DVIO!
las necesidades de informacion de los usuarios L !
internos (del INEGI)? PPC #DVIO!
-
3. ;Considera que los indices de Precios y resultados INPC | #DIV/o:
de PPC difundidos en el sitio del INEGI satisfacen las PP d £DVIO!
necesidades de informacion de los usuarios externos )
(nacionales e nternacionales)? prc [ =DM
4. ;Las herramientas de analisis de los Indices de d
Precios (caleidoscopio, gréfica dindmica, mapa de P #HDNVID
precios) y del Programa de PPC (mapa de 4

comparaciones Internacionales) que se difunden en el PPC #DVIO!
sitin del INFGI safisfacen sus exnoctativas?
5. ; Considera que los principios e instrumentos del
Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001
contribuyen a la mejora continua y calidad de la #DIViO!
informacién generada por la Direccién General

Adjunta de indices de Precios?
PROMEDIO DE CALIFICACION ANUAL #DIV o

LIFICACIONES A PREGUNTAS

CLIENTES

Cédigo: FD-125
¥Yersion: 6

Periodo Octubre 19 - Octubre 20
Presidente del INEGL:
Director General de Estadisticas Econdmicas:

PROMEDIO POR PREGUNTA | #oivio: | #oivior | oivior |w|m w|m|mm e e e O

Erted ' 4ol Si 4 i o la Calid, Direccit I Adiunta deindicer 4o Prociar. aueda stri hibidary reerad I
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONCENTRADO DE MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE INEGI (FO-125)”

Objetivo:

Contar con un instrumento que permita promediar la calificacion que dan los Clientes al Sistema de Gestién
de la Calidad, para llevar a cabo acciones que permitan mejorar continuamente la eficacia del sistema
cumpliendo con los lineamientos del Manual del Sistema de Gestion de la Calidad y con el fin de ser un
referente para la elaboracién de acciones de mejora.

Formulacién a cargo de: Subdirector(a) de gestion de la calidad y evaluacion.

Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucién: Direccién de Documentacion y Certificacion.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Pregunta Pregunta relacionada con la percepcion del Cliente acerca
del funcionamiento y eficacia del sistema de gestion de la
calidad.

2. Calificaciones por semestre Evaluacion que da el Cliente por cada semestre de

operacion o entrega de resultados.

3. Comentarios / sugerencias Espacio para comentarios y sugerencias de cada aspecto
evaluado del sistema de gestion de la calidad.

4, Promedio de calificacion por semestre  Promedio de calificacion por semestre de todas las
preguntas acerca del funcionamiento y eficacia del sistema
de gestidn de la calidad.

5. Clientes Cada Persona servidora publica que evalua el sistema de
gestién de la calidad.

6. Calificaciones a preguntas Promedio de calificacion de cada periodo por pregunta.
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Anexo XXIV
“Solicitud de Accion Correctiva (FO-141)”
° SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Cédigo:  FO-141
HHA » INPC, INPP y PPC Version: 2
@ : : ®
INEGI SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA
2\

Ciudad o area de la Direcciéon donde se detecta la no conformidad real o potencial: \‘.-J

2 Elaboré: 4 No. de referencia: Fecha de elaboracion | Accion: [ Correctiva |
AC(AP)—XX—YO @
|

Supervisor o responsable: 5 I Preventiva
La fuente de deteccion es: Auditoria Interna: Al-XX-AA [T Revision de la Direcci@ [] Otra ¢Cual?
No Descripcién del problema o Acciones
Conformidad" real o potencial Caussine - -
Num. Descripcion

® @ @

1/ Esta clave sélo aplica a una No Conformidad real declarada en el FO-009, FO-282 o informe de auditoria externa

(14)
Numero Fecha ) Avance (%) » - »
Act:fén Responsable(s): i culminracién 20 | 40 ‘ 60 ‘ 80 | 100 A Comentarios seguimiento Fe(;:; ::cti;(l;'r;: de
Responsables de acciones y seguimiento: Puesto Firma
—~ 13) @3
(e {7 <9
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA (FO-141)”

Objetivo:

Controlar la gestion de las acciones que permitan corregir desviaciones del Sistema de Gestién de la Calidad,
detectadas durante la operacidon del mismo sistema, para mejorar continuamente su eficacia dando
cumplimiento a los lineamientos del procedimiento de acciones correctivas o preventivas y siendo referente
para el seguimiento de acciones correctivas o preventivas.

Formulacién a cargo de: Area responsable de la atencién del hallazgo.

Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucién: Direccién General Adjunta de indices de Precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Ciudad o area Ciudad o &rea de la Direccién General Adjunta de indices
de Precios, en la cual debe atenderse o corregirse el
hallazgo.

2. Elaboré Persona que apoya en el llenado del formato.

3. Supervisor o responsable Responsable de la correccion del hallazgo.

4. No. De referencia Clave asignada a la resolucion del hallazgo.

5. Fecha de elaboracién Fecha a partir de la cual se dara seguimiento a la accion

correctiva o preventiva.
6. Accion Tipo de accion a tomar: Correctiva o preventiva.

7. Fuente de deteccién Accién por la cual se detectd el hallazgo: Revision por la
direccién, auditoria, desempefio de los procesos.

8. No conformidad Clave asignada a la no conformidad.

9. Descripcién del problema real o Descripcion detallada de la situacion que permitié detectar
potencial la desviacion.

10. Causaraiz Derivado de un analisis de Ishikawa, describir la causa raiz

del problema real o potencial.

11.  Ndm. Numero de la accién que se llevara a cabo para la
correccion.
12. Descripcién Descripcién de las acciones que son necesarias llevar a

cabo para la correccion o mitigacién del hallazgo.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

EN EL CONCEPTO

Seguimiento

Comentarios del seguimiento

Fecha de cierre de las acciones

Responsables de acciones

Puesto

Firma

|

DEBERA ANOTARSE

Espacio para el seguimiento del avance que tienen las
acciones con las que se dara cumplimiento a la correccion
del hallazgo.

Espacio para describir situaciones que no se hubieren
contemplado en el analisis del problema.

Fecha en que se obtiene evidencia de que las acciones se
han cumplido a cabalidad.

Personal responsable de llevar a cabo las acciones que
permitan corregir el problema.

Puesto funcional de la persona que atiende la accion.
Firma que demuestra el compromiso de la persona para

cumplir las acciones que permitan corregir un problema real
o potencial.
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Anexo XXV

“Informe de Revision por la Direccion al Sistema de Gestién de la Calidad (FO-040)”

:I SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-040
| VersiénS |

INFORME DE REVISION POR LA DIRECCION AL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

s

Plasme la informacion en los recuadros verdes

Debe atender las acciones pendientes de atencion \!‘/ 03]

CAMBIOS EN CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS

Internos:
2
Ezternos: @

Debe atender las acciones pendientes de atencion 0.0%
) » A U A 4 ) » o 13 A AL A
Atencion de acciones  \ 3 ) I #{REF]
#REF!
L

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

T PROGRAMADD OBTENIDO | X Camplimicsto

4 ( 4 ) I Mayor 3 802 I 0.0
o

Cumplimiento 0,002

Debe establecer medidas correctivas y generar plan de acciones

DESEMPENO DE LOS PROCESOS

5 PROGRAMADO OBTENIDO | X Cemplimi
\ ) Mayor 3 803 0.0
Debe atender las acciones pendientes de atencion 0.00]

ESTADO DE ATENCION DE ACCIONES CORREC

Acciones comrectivas Pendi En d Il Terminad Total
6 /g\ [
\2/ o
Porcentaje de avance de seguimiento a acciones 0,002
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SEGUIMIENTO Y MEDICION (PUNTOS CRITICOS)

CRITERIOS DEACEFTACION RESULTADO

7 Mayor 2 80% 0,005
Debe atender las acciones pendientes de atencion | 0.0%

RESULTADOS DERIVADOS DE LA AUDITORIA

Resultado

: \8)
Eficiacia de la conformidad del sist de gestion calidad [ 0.00%
Debe generar programa de acciones para corregir o mejorar

CAMBIOS QUE PODRIAN AFECTAR AL SGC
9 9 Mayor a 80% 0.0
Debe estaﬂ)lecer metﬂdas coﬁ\;xﬁfas y generar plan de acciones 0.00%

EFICACIA DE LAS ACCIONES PARA AFRONTAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Hﬂ resgos que requiere mejorar eficacia 0.0%

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

T

No ha desarrollado mejoras, Justifique

ESTADO GENERAL DEL 5GC
SEGUIMIENTO DE REVISIONES POR LA DIRECCION PREVIAS 0,005

034

1
2 [CAMBIOS EN CUESTIONES INTERMAS ¥ EXTERNAS \12 } .00
3 [SATISFACCION DEL CLIENTE ¥ RETROALIMENTACION DE PARTES INTERESADAS D .00
4 |CUMPLIMIENTO COE OBJETIVOS .00
5 |DESEMPERD DE LOS PROCESOS OPERATIVOS 0,003
6 |ESTADO DE ATENCION DE ACCIOMNES CORRECTIVAS .00
7 | SEGUIMIENTO Y MEDICION (PUNTOS CRITICOS) .00
| 8 |RESULTADOS DE AUDITORIA 0003
9 |CAMEIOS QUE PODRI AN AFECTAR AL SGC .00
10 |EFICACIA DE LAS ACCIONES PARA AFRONTAR LOS RIESGOS 134
11 | RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA 1124
Desempeiio del sistema de gestion de calidad 0.00%
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CONCLUSIONES DE REVISION

ADECUADO

CONVENIENTE

Oportunidades de mejorara detectadas: .=

Necesidades de cambios detectadas:

Necesidades de recursos adicionales:

Fecha de término de la Revision
{17 )

*  Numero de dato de entrada para la revision
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~ INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“INFORME DE REVISION POR LA DIRECCION AL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD (FO-040)”

Objetivo:

Registrar los resultados de la revision, que la Direccion General Adjunta realiza al personal de esta, respecto
a la comprension y seguimiento de los propésitos de la Politica de Calidad y los Objetivos establecidos en
seguimiento a lo sefialado en el Procedimiento de Revision del Sistema de Gestion de la Calidad (PR-01) y la
Instruccién de Trabajo para la Elaboraciéon y Revisiéon Documental (IT-05).

Formulacién a cargo de: Direccién General Adjunta de indices de Precios.
Ejemplares: Uno electrénico o impreso.
Resguardante: Subdireccién de Documentacién y Mejora Continua.
Tiempo de conservacion: Permanente en forma electronica o impresa.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. SEGUIMIENTO DE REVISIONES Se registra el resultado obtenido en la revision anterior. Una
POR LA DIRECCION PREVIAS vez capturado dicho registro, este se cuantifica mediante

férmulas precargadas, arrojando el resultado que indica, si
estas no conformidades pueden representar potenciales
riesgos o no, para el SGC.

2.  CAMBIOS EN CUESTIONES Descripcién detallada de los elementos internos y externos
INTERNAS Y EXTERNAS considerados riesgos potenciales para el SGC, calificando al
final los potenciales de mejora.
3. SATISFACCION DEL CLIENTE'Y Registro del porcentaje promedio de satisfaccion del Cliente
RETROALIMENTACION DE PARTES obtenido en el FO-125.
INTERESADAS
4. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Registro de cada una de las calificaciones obtenidas como
parte de la medicién del cumplimiento a los objetivos de
calidad.

5. DESEMPENO DE LOS PROCESOS Registro de cada proceso del SGC vy la calificaciéon obtenida
derivado de su medicién inmediata anterior.

6. ESTADO DE ATENCION DE Registro del estado de las acciones correctivas derivadas de
ACCIONES CORRECTIVAS auditoria interna y externa.

7.  SEGUIMIENTO Y MEDICION Registro de los topicos inherentes a los objetivos de calidad
(PUNTOS CRITICOS) que sean considerados puntos criticos a mejorar.

8. RESULTADOS DERIVADOS DE LA Registro de los resultados de auditoria interna inmediata
AUDITORIA anterior.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

EN EL CONCEPTO

CAMBIOS QUE PODRIAN AFECTAR
AL SGC

EFICACIA DE LAS ACCIONES PARA
AFRONTAR LOS RIESGOS Y
OPORTUNIDADES.

RECOMENDACIONES PARA LA
MEJORA.

ESTADO GENERAL DEL SGC.

CONCLUSIONES DE REVISION.
ADECUADO.

CONCLUSIONES DE REVISION.
CONVENIENTE.

CONCLUSIONES DE REVISION.
EFICAZ.

CONCLUSIONES DE REVISION.
SALIDAS DE LA REVISION

FECHA DE TERMINO DE REVISION.
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DEBERA ANOTARSE

Registro de los tépicos o temas derivados de auditorias
internas o evaluaciones anteriores que puedan considerarse
riesgosas para el SGC.

Registro de la eficacia de las acciones realizadas que
representen riesgos declarados en el SGC.

Registro en forma de lista de las recomendaciones emitidas
por los Clientes, auditores externos, y demas interesados en
la eficacia del sistema y la mejora continua de los procesos
que involucra el SGC.

Se enlistan y registran a manera de resumen todos los temas
vistos del punto 1 al 11 del presente informe y el valor
obtenido derivado de su evaluacion.

Refiere a que si el SGC se considera adecuado o no
adecuado en su desempefo y mejora de los procesos.

Refiere a que si el SGC se considera conveniente o no
conveniente en su desempefio y mejora de los procesos.

Refiere a que si el SGC se considera eficaz o no eficaz en
su desempefio y mejora de los procesos.

Refiere a que si el SGC tiene oportunidades de mejora
considerables lo cual se considere conveniente revisar y de
ser necesario enlistar las necesidades de cambios
detectadas en la revision.

Se registra la fecha del término de la revision, una vez
concluida la captura de todos los puntos anteriores.
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Anexo XXVI

“Listado Traducido al Espafiol de las Especificaciones de Productos Comparables (FO-219)”

:: SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-219
o§g8 PARIDADES DE PODER. DE COMPRA ver.2

INEGI LISTADO TRADUCIDO AL ESPAROL DE LAS ESPECIFICACIONES DE PRODUCTOS COMPARABLES

. camo s gm0 | ¢ Mow . .
e vone(1)  wmono(2) oescaroon (3) oo E-0) O wmmms e N O)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“LISTADO TRADUCIDO AL ESPANOL DE LAS ESPECIFICACIONES DE PRODUCTOS
COMPARABLES (FO-219)”

Objetivo:

Contar con la lista de precios al consumidor que envia la OCDE para realizar el estudio correspondiente de
Paridades de Poder de Compra.

Formulacién a cargo de: OCDE.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirector de PPC.

Copia.- Jefe de departamento de operativo de campo de PPC.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.- CLAVE: Cadigo de la posicion basica de los productos a cotizar.
2.- ARTICULO: Articulos de acuerdo con la posicion basica.
3.- DESCRIPCION Descripcién de los articulos.
4.- CANTIDAD OBSERVADA: Numero de articulos observados.
5.- UNIDAD DE CONVERSION: Unidades de conversion.
6.- PRECIO CONVERTIDO: Precio convertido.
7.-(%) Representatividad de los productos.
8.- FECHA DEL ESTUDIO Fecha de la encuesta o fecha en la que se tomé el dato en
campo.

9.- OBSERVACIONES MARCA'Y MODELO Observaciones de marca y modelo.



Sl
“lelsle lNEGI [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]
i FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direcciéon General Adjunta de Indices de Precios. MES. ANO. '
02 2025 191
Anexo XXVII
“Carga de Trabajo de Establecimientos (FO-206)”
:. ™ SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-208
: ® ° ® PARIDADES DE PODER DE COMPRA
L { ] ® CARGA DE TRABAJO DE ESTABLECIMIENTOS

MINI-SUPERMERCAD

INTERNETY | TIENDAS MOVILES| MERCADO
ESTACIONES DE ¥ VENTAS EN NEGRO E
SERVICIO, TIENDAS
DE ABARROTES
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CARGA DE TRABAJO DE ESTABLECIMIENTOS (FO-206)”

Objetivo:

Contar con un registro de la carga de trabajo de cada Investigador por tipo de establecimiento para la

obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1. INVESTIGADOR:
2. TIENDAS DEPARTAMENTALES:
3. SUPERMERCADOS E
HIPERMERCADOS:
4. CLUB DE PRECIOS Y TIENDAS DE
DESCUENTO:

5. MINI-SUPERMERCADOS, TIENDAS
EN ESTACIONES DE SERVICIO,
TIENDAS DE ABARROTES:

6. CADENAS DE TIENDAS
ESPECIALIZADAS:

7. TIENDAS ESPECIALIZADAS

8.  MERCADO TRADICIONAL, SOBRE
RUEDAS Y TEMATICO

9. ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
20.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE
Nombre del investigador de precios.

Numero de tiendas departamentales por investigador en su
carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de supermercados e hipermercados por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de clubes de precios y tiendas de descuento por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de Mini-supermercados, tiendas en estaciones de
servicio y tiendas de abarrotes por investigador en su carga
de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de cadenas de tiendas especializadas por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de tiendas especializadas por investigador en su
carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de mercados tradicionales, sobre ruedas y tematicos
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de establecimientos de servicios por investigador en
su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.
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10. ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS Numero de establecimientos de servicios publicos por
PUBLICOS investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

11. INTERNET Y ORDEN POR CORREO Numero de cotizaciones por internet y ordenes por correo por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

12. TIENDAS MOVILES Y VENTAS EN Numero de tiendas méviles y ventas en casa por investigador
CASA en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente
13. MERCADO NEGRO E INFORMAL Numero de cotizaciones en mercado negro e informal por

investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

14. TOTAL Refiere al total de cotizaciones al final de todos los tipos de
establecimientos y tipos de cotizaciones por investigador de
precios.
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Anexo XXVIII

“Carga de Trabajo de Cotizaciones (FO-207)”
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CARGA DE TRABAJO DE COTIZACIONES (FO-207)”

Objetivo:

Contar con un registro de la carga de trabajo de cada investigador por nimero de cotizaciones y por tipo de
establecimiento para la obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1. NUM
2. PB
3. CLAVE PRODUCTO
4. ESPECIFICACION

5. COTIZA:

6. TIENDAS DEPARTAMENTALES:

7. SUPERMERCADOS E
HIPERMERCADOS:

8. CLUB DE PRECIOS Y TIENDAS

DE DESCUENTO:

9. MINI-SUPERMERCADQS,
TIENDAS EN ESTACIONES DE

SERVICIO, TIENDAS DE
ABARROTES:

10. CADENAS DE TIENDAS
ESPECIALIZADAS:

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
20.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE
Numero de articulo.
Posicion basica del articulo.
Clave del producto o articulo que se cotiza.
Especificacion del articulo.
Nombre del investigador de precios que cotiza el articulo.
Numero de articulos en tiendas departamentales por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.
Numero de articulos en supermercados e hipermercados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.
Numero de articulos en clubes de precios y tiendas de
descuento por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.
Namero de articulos en Mini-supermercados, tiendas en

estaciones de servicio y tiendas de abarrotes por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Namero de articulos en cadenas de tiendas especializadas
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.
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14.

15.

16.

17.

TIENDAS ESPECIALIZADAS

MERCADO TRADICIONAL,
SOBRE RUEDAS Y TEMATICO

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS PUBLICOS

INTERNET Y ORDEN POR
CORREO

TIENDAS MOVILES Y VENTAS
EN CASA

MERCADO NEGRO E INFORMAL
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Numero de articulos en tiendas especializadas por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de articulos en mercados tradicionales, sobre ruedas
y tematicos por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.

Namero de articulos en establecimientos de servicios por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de articulos en establecimientos de servicios publicos
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de articulos por internet y ordenes por correo por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de articulos en tiendas maviles y ventas en casa por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente

Numero de articulos en mercado negro e informal por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.
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Anexo XXIX
“Minuta de la Investigacion de Mercado (FO-073)”
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“MINUTA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO (FO-073)”
Objetivo:

Contar con un formato de minuta de acuerdos de las reuniones de trabajo de acuerdo con cada tipo de estudio
de precios que envia la OCDE.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirector de PPC.
Copia.- Jefe de departamento de operativo de campo de
PPC.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.- Estudio de precios: Refiere al estudio de precios sobre el que se realiz6 la reunion.
2.- Ronda: Ronda del estudio al que refiere la reunién de trabajo.
3.- Num. de item Numero de articulo al que refiere el tema o acuerdo.
4.- Descripcion: Descripcién del acuerdo de acuerdo con el articulo al que

refiere el acuerdo.
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Anexo XXX
“Cuadro de Control de Cotizaciones del personal Investigador de Precios (FO-197)”
° ° SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-197
o ° ® o PARIDADES DEL PODER DE COMPRA Ver. 2
L) : : ° CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS
[ ESPECIFICOS
MESFECIFICACION — P | P | P | P | P | P | IP | P | P | P | P | P ‘ P 16_
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS (FO-
197)”

Objetivo:

Contar con un formato de control del numero de cotizaciones de acuerdo con cada articulo y su especificaciéon
correspondiente a cada tipo de estudio de precios para su envio la OCDE.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirector de PPC.
Copia.- Jefe de Departamento de Operativo de Campo de
PPC.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.- NUM: Numero de articulo.
2.- ESPECIFICACION: Especificacion del articulo.
3.-1P Numero de IP.

4.- TOTAL: Total, de IP.
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Anexo XXXI

“Cuadro de Control de Cotizaciones por Posicion Basicay Tipo de Establecimiento (FO-198)”

‘== SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS rom
1*|2i8]g/e PARIDADES DE PODER OE COMPRA -
1 : - CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR POSICION BASICA Y TIPO DE ESTABLECIMIENTO
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR POSICION BASICA Y TIPO DE ESTABLECIMIENTO
(FO-198)”

Objetivo:

Contar con un registro de la carga de trabajo de cada investigador por nimero de cotizaciones y por tipo de
establecimiento.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 20.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. PB Posicién basica del articulo.
2. CONCEPTO Concepto de la posicion basica.
3. TIENDAS DEPARTAMENTALES: Numero de articulos por posicion basica en tiendas

departamentales por investigador en su carga de trabajo y al
estudio de trabajo correspondiente.

4. SUPERMERCADOS E Numero de articulos por posiciéon basica en supermercados e
HIPERMERCADOS: hipermercados por investigador en su carga de trabajo y al
estudio de trabajo correspondiente.

5. CLUB DE PRECIOS Y TIENDAS DE Numero de articulos por posicion basica en clubes de precios
DESCUENTO: y tiendas de descuento por investigador en su carga de trabajo
y al estudio de trabajo correspondiente.

6. MINI-SUPERMERCADOS, Numero de articulos por posicion basica en Mini-
TIENDAS EN ESTACIONES DE supermercados, tiendas en estaciones de servicio y tiendas
SERVICIO, TIENDAS DE de abarrotes por investigador en su carga de trabajo y al
ABARROTES: estudio de trabajo correspondiente.

7. CADENAS DE TIENDAS Namero de articulos por posicién basica en cadenas de
ESPECIALIZADAS: tiendas especializadas por investigador en su carga de trabajo

y al estudio de trabajo correspondiente.

8. TIENDAS ESPECIALIZADAS Namero de articulos por posiciébn basica en tiendas
especializadas por investigador en su carga de trabajo y al
estudio de trabajo correspondiente.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

EN EL CONCEPTO
MERCADO TRADICIONAL, SOBRE
RUEDAS Y TEMATICO

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS PUBLICOS

INTERNET Y ORDEN POR
CORREO

TIENDAS MOVILES Y VENTAS EN
CASA

MERCADO NEGRO E INFORMAL

TOTAL, POR PB
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DEBERA ANOTARSE

Numero de articulos por posicion basica en mercados
tradicionales, sobre ruedas y tematicos por investigador en su
carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Ndmero de articulos por posicion basica en establecimientos
de servicios por investigador en su carga de trabajo y al
estudio de trabajo correspondiente.

Numero de articulos por posicion basica en establecimientos
de servicios publicos por investigador en su carga de trabajo
y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de articulos por posicion basica en internet y ordenes
por correo por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.

Numero de articulos por posicién basica en tiendas méviles y
ventas en casa por investigador en su carga de trabajo y al
estudio de trabajo correspondiente

Numero de articulos por posicién basica en mercado negro e
informal por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.

Total, de articulos por posicion basica segun el tipo de
establecimiento.
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Anexo XXXII

“Cuadro de Control de Cotizaciones por Tipo de Establecimiento del Personal Investigador de
Precios (FO-199)”

FO-108
vor.2

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
PARIDADES DE PODER DE COMPRA
CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DEL PERSONAL
INVESTIGADOR DE PRECIOS (FO-199)”

Objetivo:

Contar con un registro del grado de avance de acuerdo con la carga de trabajo de cada investigador por
establecimientos que visita cada uno, de acuerdo con el estudio de precios vigente.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1. IP
2. NOMBRE
3. TIENDAS DEPARTAMENTALES:

4. SUPERMERCADOS E
HIPERMERCADOS:

5. CLUB DE PRECIOS Y TIENDAS DE
DESCUENTO:

6. MINI-SUPERMERCADOS, TIENDAS EN
ESTACIONES DE SERVICIO, TIENDAS
DE ABARROTES:

7. CADENAS DE TIENDAS
ESPECIALIZADAS:

8. TIENDAS ESPECIALIZADAS

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
20.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE
Clave del investigador de precios.
Nombre del investigador de precios

Numero tiendas departamentales visitados por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de supermercados e hipermercados visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero clubes de precios y tiendas de descuento visitados
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de Mini-supermercados, tiendas en estaciones de
servicio y tiendas de abarrotes visitados por investigador en
su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de cadenas de tiendas especializadas visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de tiendas especializadas visitados por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.
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9. MERCADO TRADICIONAL, SOBRE Numero de mercados tradicionales, sobre ruedas y tematicos
RUEDAS Y TEMATICO visitados por investigador en su carga de trabajo y al estudio

de trabajo correspondiente.

10. ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS Namero de establecimientos de servicios visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

11.ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS Numero de establecimientos de servicios publicos visitados
PUBLICOS por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

12. INTERNET Y ORDEN POR CORREO Numero de sitios visitados de internet y ordenes por correo
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

13. TIENDAS MOVILES Y VENTAS EN Numero de tiendas moviles y ventas en casa visitados por
CASA investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

14. MERCADO NEGRO E INFORMAL Numero de establecimientos de mercado negro e informal
visitados por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.

15. TOTAL Total, de establecimientos visitados por investigador de
precios.
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Anexo XXXIII

“Cuadro de Control de Cotizaciones por Posicion Basica del personal Investigador de Precios (FO-
200)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Fo-200
PARIDADES DE PODER DE COMPRA Ver.2

‘.‘
N l CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR POSICION BASICA DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS
TOTAL
PB ‘ CONCEPTO ‘ P P P P P P P P P P P P P PORPB

O, ®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CUADRO DE CONTROL DE COTIZACIONES POR POSICION BASICA DEL PERSONAL
INVESTIGADOR DE PRECIOS (FO-200)”

Objetivo:

Contar con un registro y control de la carga de trabajo de cada investigador por nimero de articulos por
posicion basica para la obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 20.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. PB Posicion basica del articulo.
2. CONCEPTO Concepto de la posicion basica.
3. IP Nl]m'ero de articulos por posicion basica por investigador de
precios.
4. TOTAL, POR PB Total, de articulos por posicion basica segun el tipo de

establecimiento.
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Anexo XXXIV
“Cuadro de Control de Productos Especificos, Observados por Posicién Basica del personal
Investigador de Precios (FO-201)”
® ® SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-201
®e3 lo PARIDADES DE PODER DE COMPRA [
® o :. CUADRO DE CONTROL DE PRODUCTOS ESPECIFICOS OBSERVADOS POR POSICION BASICA DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS

] PPPC - CDMX PUE MTY GDL MERIDA | LEON | TIJUANA
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO i )
“CUADRO DE CONTROL DE PRODUCTOS ESPECIFICOS, OBSERVADOS POR POSICION BASICA
DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS (FO-201)”

Objetivo:

Contar con un registro y control de la carga de trabajo de cada investigador por numero de articulos
observados por posicion basica para la obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 20.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. PB: Posicién basica del articulo.
2. CONCEPTO: Concepto de la posicion basica.
3. PPPC CDMX: Numero de articulos por posicién basica por investigador de

precios de la CDMX.

4. PPPC CIUDADES: Numero de articulos por posicién basica por investigador de
precios en ciudades como Puebla, Monterrey, Guadalajara,
Mérida, Leon y Tijuana.

5. TOTAL, POR PB: Total, de articulos por posicion basica de acuerdo a los
investigadores de precios de CDMX y ciudades.
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Anexo XXXV
“Cuadro de Control de Productos Especificos Validados por Posicion Basica del Personal
Investigador de Precios (FO-202)”
: ] ° SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-202
[ ] olal® PARIDADES DE PODER DE COMPRA Ver. 2
o L] : L] CUADRO DE CONTROL DE PRODUCTOS ESPECIFICOS VALIDADOS POR POSICION BASICA DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS

INEGI [

PPPC -CIUDAD DE MEXICO PUE MTY GDL MER LEON T1
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO i ]
“CUADRO DE CONTROL DE PRODUCTOS ESPECIFICOS VALIDADOS POR POSICION BASICA DEL
PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS (FO-202)”

Objetivo:

Contar con un registro y control de la carga de trabajo de cada investigador por numero de articulos
validados por el Supervisor por posicion basica para la obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 20.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. PB: Posicién basica del articulo.
2. CONCEPTO: Concepto de la posicion basica.
3. PPPC CDMX: Numero de articulos por posicién basica por investigador de

precios de la CDMX.

4. PPPC CIUDADES: Numero de articulos por posicién basica por investigador de
precios en ciudades como Puebla, Monterrey, Guadalajara,
Mérida, Ledn y Tijuana.

5. TOTAL, POR PB: Total, de articulos por posicion basica de acuerdo con los
investigadores de precios de CDMX y ciudades.
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Anexo XXXVI

“Cuadro de Control de Establecimientos Visitados segln su tipo del personal Investigador Precios
(FO-228)”

... SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS ro-ze
® o al® PARIDADES DE PODER DE COMPRA ver. 2
® ® : ® CUADRO DE CONTROL DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS SEGUN SU TIPO DEL PERSONAL INVESTIGADOR DE PRECIOS

M SUPER
CLUB DE PRECIOS Y | MERCADOS, TIENDAS | CADENAS DE
N EN ESTACIONES DE

TENDAS SUPERMERCADOS £ MERCADO

ESTABLECMENTOS
DEPARTAMENTALES |  WIPERMERCADOS RVICIOS

TENDAS T
ESPECIALZADAS 0

ESTABLECIMENTOS
RADICIONAL, § — DE SERVICIOS
RUEDAS Y TEMATICO b PUBLICOS

INTERNET Y ORDEN | TIENDAS MOBRLES Y | MERCADO NEGRO £
ORMAL

POR CORRED VENTAS EN CASA » TOTAL

DAS D TENDAS
DESCUENTO [ SERVICIO, TIENDAS DE|  ESPECIALZADAS
ES

O @ O OO0 00" 0 © ©@ © © ®@ O




INEGI |

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA
MES. ANO.
02 2025 214

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CUADRO DE CONTROL DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS SEGUN SU TIPO DEL PERSONAL
INVESTIGADOR PRECIOS (FO-228)”

Objetivo:

Contar con un registro del grado de avance de acuerdo con la carga de trabajo de cada investigador por
establecimientos visitados, de acuerdo con el estudio de precios vigente.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1. IP
2. NOMBRE
3. TIENDAS DEPARTAMENTALES:

4. SUPERMERCADOS E
HIPERMERCADOS:

5. CLUB DE PRECIOS Y TIENDAS DE
DESCUENTO:

6. MINI-SUPERMERCADOS,
TIENDAS EN ESTACIONES DE
SERVICIO, TIENDAS DE
ABARROTES:

7. CADENAS DE TIENDAS
ESPECIALIZADAS:

8. TIENDAS ESPECIALIZADAS

9. MERCADO TRADICIONAL, SOBRE
RUEDAS Y TEMATICO

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
20.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE
Clave del investigador de precios.
Nombre del investigador de precios.

Numero tiendas departamentales visitados por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de supermercados e hipermercados visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero clubes de precios y tiendas de descuento visitados
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de Mini-supermercados, tiendas en estaciones de
servicio y tiendas de abarrotes visitados por investigador en
su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de cadenas de tiendas especializadas visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de tiendas especializadas visitados por investigador
en su carga de trabajo y al estudio de trabajo correspondiente.

Numero de mercados tradicionales, sobre ruedas y tematicos
visitados por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS

ESTABLECIMIENTOS DE
SERVICIOS PUBLICOS

INTERNET Y ORDEN POR
CORREO

TIENDAS MOVILES Y VENTAS EN

CASA

MERCADO NEGRO E INFORMAL

TOTAL
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Numero de establecimientos de servicios visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de establecimientos de servicios publicos visitados
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de sitios visitados de internet y ordenes por correo
por investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de tiendas moviles y ventas en casa visitados por
investigador en su carga de trabajo y al estudio de trabajo
correspondiente.

Numero de establecimientos de mercado negro e informal
visitados por investigador en su carga de trabajo y al estudio
de trabajo correspondiente.

Total, de establecimientos visitados por investigador de
precios.
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Anexo XXXVII

“Control de Posiciones Basicas con Representatividad (FO-234)”

: ol SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
: olgl® PARIDADES DE PODER DE COMPRA FO-234
oo/® CONTROL DE POSICIONES BASICAS CON REPRESENTATIVIDAD Ver. 2
PB CONCEPTO REPRESENTATIVIDAD

®© @ ®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“CONTROL DE POSICIONES BASICAS CON REPRESENTATIVIDAD (FO-234)”
Objetivo:

Contar con un formato de control de acuerdo con la posicién basica de los articulos con base en su
representatividad para el estudio de precios vigente que envia la OCDE.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirector de PPC.
Copia.- Jefe de departamento de operativo de campo de
PPC.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. PB: Posicion basica.
2. CONCEPTO: Concepto al cual refiere la posiciéon basica.

3. REPRESENTATIVIDAD Representatividad del competo en base a su posicion basica.
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Anexo XXXVIII

“Registro de Verificacion de Cotizaciones (FO-217)”
: : [ ] SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-217
O REGISTRO DE VERIFICACION DE.QOTIZACIONES Nt
® IP: @

INEG' Estudio(s): @ [ ] Fecha: @

Etapa de revisién: (73 )

“Tipo de error
No de Error de producto Error de precio:
Product Producto observado Producto nuevo |Precio regi Confirmado Observaciones
o
Pardmetos. | Unidad Toma o Capu‘a‘:'

@ © 0 0 00 0 0 © O
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“REGISTRO DE VERIFICACION DE COTIZACIONES (FO-217)”
Objetivo:

Contar con un registro para la verificacion de cotizaciones por investigador de precios, para que se pueda
verificar nuevamente productos en campo.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 7 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. IP Nombre del investigador de precios.
2. Estudio(s) El estudio al que refiere la revision.
3. Fecha: Fecha de elaboracion del registro.
4. Etapa de revision: La etapa de revision en la que se encuentra el estudio

correspondiente.

5. No de Producto: No de producto enviado por la OCDE.

6. Producto observado: Descripcién del producto que envia la OCDE.

7. Producto nuevo: Producto observado en campo por los investigadores de

campo.

8. Precio registrado Precio registrado al observar el producto nuevo.

9. Tipo de error/ Error de producto / Refiere al tipo de error que se observé en el producto nuevo,
Parametros se marca X si este fue por error en parametros.

10. Tipo de error/ Error de producto / Refiere al tipo de error que se observé en el producto nuevo,
Unidades se marca X si este fue por error en unidades.

11. Tipo de error/ Error de precio/ Toma Refiere al tipo de error que se observé en el producto nuevo,
o registro se marca X si este fue por error en la toma o registro del
precio.
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EN EL CONCEPTO
12. Tipo de error/ Error de precio /
Captura o conversién

13. Confirmado

14. Observaciones

DEBERA ANOTARSE

Refiere al tipo de error que se observé en el producto nuevo,
se marca X si este fue por error en la captura o conversion del
precio.

Columna de control para el Supervisor cuando el producto y
su precio ya han sido confirmados.

Observaciones por parte del Supervisor o notas importantes
para considerar en a la investigacion en campo.
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Anexo XXXIX
“Registro de Validacién de Precios Promedio por Tablas de Quaranta (FO-216)”
° SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-218
* [ ] ™ PARIDADES DE PODER DE COMPRA VER. 3
: ® ™ [] REGISTRO DE VALIDACION DE PRECIOS PROMEDIO POR TABLAS DE QUARANTA . -
o3¢ G@ e
lNEGI NUM. DE REVISH - @ PRECIO ELIMINADO
FECHA DE REALIZACION ASTERISCO ELIMINADO
e e oescarcon | 8| | e | meemy | dmee| s o]z ]
N *mi
OO ® (O =S O RE Q) R () S (0 M ) i — D) E—— ) =
or
0A
OA
OA
OA
OA
OA
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“REGISTRO DE VALIDACION DE PRECIOS PROMEDIO POR TABLAS DE QUARANTA (FO-216)”
Objetivo:

Contar con el registro de validacion de precios promedio de cada estudio de precios por Tablas de Quaranta
que envia la OCDE a fin de validar los precios reportados.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdireccion de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 7 investigadores de precios.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.- ESTUDIO: Refiere al estudio vigente.
2.- NO. DE REVISION Numero de revision correspondiente.
3.- FECHA DE REALIZACION: Fecha en las que se realiza el registro.
4.- NO. DE PRODUCTO: Numero de producto de acuerdo con el catalogo de la OCDE.
5.- CLAVE DE PRODUCTO: Clave de producto asignada por posicion basica y genérico.
6.- DESCRIPCION: Descripcién del producto a cotizar.
7.- PRECIO NACIONAL ORIGINAL.: Precio promedio en moneda nacional.
8.- PRECIO NACIONAL.: Precio promedio en moneda nacional.
9.- PRECIO XR: Precio nacional convertido sea en EUR o USD.
10.- PRECIO PPP Precio nacional por la paridad de la OCDE y EUROSTAT.
11.- INDICE DE PRECIO XR indice de precio nacional convertido.
12.-INDICE DE PRECIO PPP indice de precio de la paridad.
13.- ESTATUS Refiere al precio confirmado, corregido, eliminado, (*)

eliminado y (*) agregado.

14.- PRECIO CORREGIDO En caso de que la columna anterior halla precio corregido,
aqui se introduce el precio.
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Anexo XL

“Relacién del Producto No Conforme y su Identificacién (FO-223)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

INEGI

PARIDADES DE PODER DE COMPRA
RELACION DEL PRODUCTO NO CONF ORME Y SU IDENTIFICACION
(Estudio / Ronda),

Fo-23
Ver 1

ERROR DE PRODUCTO
% Total de
Total de
roducto .
producto ¥ | cotizaciones | Totalde % deEmor oo oni0c o gaEmoren
Preciond | irectasen el | errorde oz rametros losparametros
conforme : producto  producto = =
estudio (A) )
((B+EYIA)) B) {BIA)

ERROR DE PRECIO

Emorenla ‘::: EI:‘" 1‘:2: 3: % de Eror  Emor de % Error de
unidad e e deprecioc tmao  ftomao registo
edo A istro (F 1A
[3) e B EN egso@)  FA)

Error de
caphirm o % de Captura|
conversion (GIA)

o conversion
(G)

(7)

5 6 )

RO==O=EC

(8) (e; 10 11 12) @
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“RELACION DEL PRODUCTO NO CONFORME Y SU IDENTIFICACION
(FO-223)”

Objetivo:
Contar con el registro de la relacion del producto no conforme de acuerdo con los requisitos de la norma 1ISO

9001 y al Sistema de Gestién de la Calidad de la DGAIP, posterior a la validacion registrar el tipo de error y
cuantificarlo para la obtencion de la informacién.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdireccion de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de

Precios.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. ESTUDIO/RONDA: Refiere al estudio vigente y la ronda correspondiente.
2. % Total de producto y precio no Relacion del total producto no conforme, consiste en la suma
conforme ((B+E) /(A)) del Total de error de producto (B) + Total de error de precio

(E) entre el Total de cotizaciones directas en el estudio (A).

3. Total, de cotizaciones directas en el Refiere al total de cotizaciones directas realizadas por los
estudio (A): investigadores de precios en campo.
4. Total, de error de producto (B): Refiere al total de errores detectados en la validacion

referentes al producto.

5. % de Error de producto (B/A): Refiere al total de errores detectados en la validacion
referentes al producto entre el Total de cotizaciones directas
en el estudio (A).

6. Error en los parametros (C): Refiere al total de errores detectados en los parametros de los
productos.

7. % de Error en los parametros (C/A): Refiere al total de errores detectados en los parametros de los
productos entre el Total de cotizaciones directas en el estudio
(A).

8. Error en la unidad (D): Refiere al total de errores detectados en la unidad o

dimensiones de los productos.
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9. % de Error en la unidad (D/A): Refiere al total de errores detectados en la unidad o
dimensiones de los productos entre el Total de cotizaciones
directas en el estudio (A).

10. Total de error de precio (E) Refiere al total de errores detectados en los precios de los
productos.

11. % de Error de precio (E/A) Refiere al total de errores detectados en los precios de los
productos entre el Total de cotizaciones directas en el estudio
(A).

12. Error de toma o registro (F) Refiere al total de errores detectados en la toma o registro del
precio.

13. % Error de toma o registro (F/A) Refiere al total de errores detectados en la toma o registro del

precio entre el Total de cotizaciones directas en el estudio (A).

14. Error de captura o conversion (G) Refiere al total de errores detectados en la captura o
conversion de precios.

15. % de Captura o conversion (G/A) Refiere al total de errores detectados en la captura o
conversion de precios entre el Total de cotizaciones directas
en el estudio (A).
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“Analisis del Producto No Conforme (FO-211)”

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS

PARIDADES DE PODER DE COMPRA

ANALISIS DEL PRODUCTO NO CONFORME
(Estudio / Ronda)

Anexo XLI

FO-211

Ver.2

SuBTOTAL | TOTAL

INVESTIGADORES DE PARIDADES DE PODER DE COMPRA SUBTOTAL INVESTIGADORES DE LAS CIUDADES
INVESTIGADOR DE PRECIOS pugsLa | MONTERRE| Guapatasara| Tuana | mERiDa LEON
IP P P P P P P
ERROR DE Error de captura :
BRI Error de conversién o~
[Error de toma o registro 2 ) ( 4 )
Error de SN
E:gg:grEo Error de unidam:f
Error de traduccion
[roTAL
n/a: No realizaron levantamiento de cotizacio —
TOTAL IP de PPC IP de INPC

Total de cotizaciones directas
Producto no conforme
%) de Error

O,
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“ANALISIS DEL PRODUCTO NO CONFORME (FO-211)”

INEGI |

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

Objetivo:

Contar con un formato para el analisis de la relacion del producto no conforme por investigador de precios de
acuerdo a los requisitos de la norma ISO 9001 y al sistema de gestion de la calidad de la DGAIP, posterior a
la validacion registrar el tipo de error y cuantificarlo.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1. ESTUDIO/RONDA:
2. INVESTIGADORES DE
PARIDADES DE PODER DE

COMPRA / ERROR DE PRECIO /
ERROR DE PRODUCTO

3. SUBTOTAL:

4. INVESTIGADORES DE LAS
CIUDADES/ ERROR DE PRECIO /
ERROR DE PRODUCTO

5. SUBTOTAL:

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
1.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

DEBERA ANOTARSE
Refiere al estudio vigente y la ronda correspondiente.

Relacién del total producto no conforme por investigador de
precios, de acuerdo con los siguientes tipos de error:

Error de captura.

Error de conversion.

Error de toma o registro.

Error de parametros.

Error de unidades.

Error de traduccion.

Subtotal de la suma del total de producto no conforme por
investigador de precios correspondiente con cada tipo de
error.

Relacién del total producto no conforme por investigador de
precios en las ciudades de Puebla, Monterrey, Guadalajara,
Tijuana, Mérida y Ledn, de acuerdo con los siguientes tipos de
error;

Error de captura.

Error de conversion.

Error de toma o registro.

Error de parametros.

Error de unidades.

Error de traduccion.

Subtotal de la suma del total de producto no conforme por
investigador de precios en las ciudades correspondiente con
cada tipo de error.
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6. TOTAL: Suma total del producto no conforme por investigador de
precios en AMCM y ciudades correspondientes con cada tipo
de error.
7. TOTAL: Refiere al total de cotizaciones directas, Producto no conforme

y el % de error.

8. IP de PPC: Refiere al total de cotizaciones directas, Producto no conforme
y el % de error por IP de PPC.

9. IP deINPC: Refiere al total de cotizaciones directas, Producto no conforme
y el % de error por IP de INPC.
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Anexo XLII
“Reporte de Revision de Precios Promedio (FO-213)”
: :. Version: 1 FO-213
° {d ® ® PARIDADES DE PODER DE COMPRA Ver. 2
oo ® REPORTE DE REVISION DE PRECIOS PROMEDIO

INEGI
PRICE RESULTS OF THE

GoDE DESCRIPTION REPORTED |  REVISION
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“REPORTE DE REVISION DE PRECIOS PROMEDIO (FO-213)”
Objetivo:

Contar con el registro de la revision de los precios promedio al final de cada estudio de precios para la
obtencioén de la informacion.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdireccion de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de

Precios.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. CODE: Clave del producto.
2. DESCRIPTION Descripcién del producto.
3. PRICE REPORTED: Precio reportado en el estudio.

4., RESULTS OF THE REVISION Resultado de la revision.
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“Bitacora de Respaldos-Base de Datos Promedio (FO-072)”
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Control de Bases de datos estudios de Consumo PPC

Accion Nombre
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Biticora de Regpaldos: Bazes de datos
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Anexo XLIII
FO4072

Ver. 1

Proceso
EnLinea [Resguard|

Ruta

© @

BD Ali {Incluye F E

®®
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Exitoso  Comentarios

© @ ®

©

Firma responsable
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) INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“BITACORA DE RESPALDOS-BASE DE DATOS PROMEDIO (FO-072)”
Objetivo:

Contar con el registro de los respaldos realizados a la informaciéon de bases de precios generada en cada
estudio de precios de paridades de poder de compra para la obtencion de la informacion.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.
Numero de ejemplares: 1.
Distribucién: Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de

Precios.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. ACCION: Refiere a la actividad registrada a realizar con la informacion.

2. NOMBRE Nombre completo de quien realiza la actividad.

3. PROCESO/ EN LINEA Se reporta si el proceso se realizé in situ 0 a distancia.

4. PROCESO/RESGUARDO Se marca la casilla si se realizé el resguardo de la informacién.

5. RUTA Ruta generada donde se resguarda la informacién en el
servidor.

6. DURACION Duracién del proceso de resguardo.

7. EXITOSO Marcar la casilla si el proceso fue exitoso.

8. COMENTARIOS Espacio para comentarios respecto a alguna observacién en

el proceso de resguardo.

9. FIRMA DE RESPONSABLE Espacio para firma del responsable de realizar el proceso.
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CAPITULO

FECHA DE
ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

VI.

MARCO JURIDICO
ADMINISTRATIVO

GLOSARIO Y
SIGLAS

POLITICAS
GENERALES

PROCEDIMIENTOS

Febrero 2025

Febrero 2025

Febrero 2025

Febrero 2025

Se agregan los sub incisos:

c.1. Cddigo de Conducta para las personas servidores
publicos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia.

c.2. Codigo de Etica para las personas servidores
publicos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia.

c.3. Codigo de Etica para los Integrantes del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica
(SNIEG).

Se renumera el sub inciso c.4. Codigo Fiscal de la
Federacion vigente.

Se actualizan las direcciones electrénicas del inciso g).
Se actualiza:

Supervisor.

Se elimina:

DDC, DOCINPC, Documento Controlado, DPP, PAAI y
SDCINPC.

Se agrega Politica General 5.

Se eliminan:

3. Auditorias Internas.
4. Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora.

Se agregan:

3. Auditorias Internas al Sistema de Gestion de la
Calidad.

4. Atencién de las No Conformidades y Acciones
Correctivas.

Se actualizan los procedimientos:

1. Caélculo del indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC).

2. Célculo del indice Nacional de Precios Productor
(INPP).

5. Produccion de los Estudios de Precios de Bienes y
Servicios del Consumo Familiar requeridos por el
Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder
de Compra.

6. Continuidad Operativa de los Sistemas de
Informacion.
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CAPITULO ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
VIl. FORMATOS Febrero 2025 Se elimina el Anexo XIX Verificacion de Politica y Objetivos
de Calidad (FO-039).
Se renumeran los elementos del apartado a partir del
Anexo eliminado.
IX. INTERPRETACION, Febrero 2025 Se actualiza el apartado.

Y TRANSITORIOS
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IX. INTERPRETACION.-
La interpretacion del presente Manual de Procedimientos de la Direccién General Adjunta de indices de
Precios, para efectos administrativos correspondera a la persona Titular de dicha Area Administrativa, asi

como la atencion de los casos no previstos en el mismo, y las consultas que sobre el contenido del presente
documento sean planteadas.

TRANSITORIOS.-

PRIMERO.- El presente Manual de Procedimientos de la Direccién General Adjunta de indices de Precios
entrara en vigor a partir de su publicacién en la Normateca Institucional del Instituto.

SEGUNDO.- El presente Manual deja sin efecto al Manual de Procedimientos de la Direccion General Adjunta
de Indices de Precios de fecha de 30 de octubre de 2023.

El Manual fue aprobado por el Director General de Administracion en el ejercicio de la atribucion que le
confiere lo dispuesto por la Fraccion VI, del Articulo 41, del Reglamento Interior del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

Aguascalientes, Ags., a 11 de marzo de 2025.

El Director General de Administracién.

Ricardo Miranda Burgos.

ULTIMA FOJA DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INDICES DE PRECIOS, PUBLICADO EN LA
NORMATECA INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO EL 11 DE MARZO DE 2025 Y APROBADO POR EL DIRECTOR GENERAL DE

ADMINISTRACION, EL CUAL SE HIZO CONSTAR EN 235 FOJAS UTILES.

/-
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