
¡Tenemos la
información precisa

para solicitar un
trámite o servicio!

Ante estas preguntas y otras que pudieran surgir, ¡no te preocupes! Contamos con la Guía de 

Trámites y Servicios de la DGARMSG, la cual te indicará qué hacer en caso de un siniestro con alguno 

de los bienes que tienes bajo tu resguardo, te ayudará a conocer el área correcta para atender tus 

requerimientos y te orientará sobre la realización de algunos trámites relacionados con:

▪ Recursos materiales.
▪ Servicios generales.
▪ Organización y conservación de archivos.
▪ Adquisiciones, arrendamientos y servicios.
▪ Reporte de daño o robo a bienes y vehículos.

Definitivamente, al conocer los pasos a seguir, 
solicitar tus trámites y servicios

¡será más sencillo!

Para conocer todos los detalles sobre lo que debes de hacer, ingresa aquí.

1. Mantenimiento 
a instalaciones y 

mobiliario
¿Con quién solicito 

la revisión y/o 
reparación del 
servicio de aire 
acondicionado?

2. Servicios 
generales 

¿Qué proceso 
debo seguir para 

reservar una 
sala?

3. Control de 
Bienes 

institucionales 
Necesito una silla 
para mi lugar de 
trabajo, ¿a quién 
la debo solicitar?

4. Sistema 
Institucional de 

Archivos 
Necesito revisar mi 

correspondencia en el 
SIA-Gestión y 

Archivos. ¿Qué hago 
para validar mi registro 

de usuario? 

https://sc.inegi.org.mx/repositorioNormateca/Orm_14Nov22.pdf

