INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTRDISTICRA Y GEOGRAFIR

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL ADJUNTA DE INDICES DE PRECIOS.

DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS ECONOMICAS.

FECHA DE ACTUALIZACION: Mayo 2016.



i

INSTITUTO NACIONAL
DE €STRDISTICA Y GEOGRAFIA

[

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

)

[ Direccion General Adjunta de indices de Precios.

ARO.

2016

MES.
| 05 I

][ FECHA DE ACTUALIZACION: ]

)

PAGINA:
2

J

INTEGRO:

~

{ /
f !/ ,_-"".
L~ vy i

\

VALI;“ Q’

BERTHA PATRIL /
DIRECTORA DE quMINISTRACION

_.//

AS CASTELAZO,

\

ECONOMICAS.

RAL DE ESTADISTICAS

e
/ DICTAMINO:
\>

\

LUIS MARW%EAPATA FERRER,

DIRECTOR GENERAL AD NTO DE
PROGRAMAC ORG IZACION Y
\ PRESUPU /E’STO

/\

ASUNTOS JURIDICOS.

ARG

JORGE VENTURA NEVARES,
{_DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE

/

/

AUTORIZO:

~

N

MARCOS BENERICE GONZALEZ TEJEDA,
" DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION.

/

[Nﬂmero de Registro: MP 304/2016




INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ o ' o . }[ FECHA DE ACTUALIZACION: ] DAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES. )
[ 05 2016 ][ ’ }
INDICE:
Pagina
I.  Introduccion; 4
II. Marco Juridico Administrativo; 5
lll. Glosario; 7
IV. Objetivo del Manual; 12
V. Politicas Generales; 13
VI. Procedimientos; 14
VII. Formatos e Instructivos; 129
VIIl. Control de Cambios; 353
IX. Interpretacion,y 355

Transitorios. 355



INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

i [ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. MES. ARO.
[ 05 2016 ] !

I. INTRODUCCION.-

La Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica establece la transferencia, a partir del
15 de julio de 2011, de la responsabilidad en la elaboracién y publicacion de los indices nacionales de precios
del Banco de México al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Las transformaciones que se han realizado recientemente en el cambio de afio base del indice Nacional de
Precios Productor, la actualizacion de los ponderadores del indice Nacional de Precios al Consumidor en abril
de 2013 y la ampliacién del Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccién General Adjunta de indices de
Precios, al incluir los procesos para la produccién de los estudios de precios de bienes y servicios del consumo
familiar requeridos por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de Compra, obligan a la
actualizacion del presente manual.
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Il. MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO.-

a) Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

b) Leyes:
b.1. Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica;
b.2. Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos;
b.3. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacioén Puablica, y

b.4. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

c) cCadigos:

c.1. Cadigo Fiscal de la Federacion vigente.

d) Reglamentos:

d.1. Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia;

d.2. Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion, y

d.3. Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

e) Decretos:

e.1. Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal vigente.

f)  Acuerdos:

f.1.  Acuerdo de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia por el que se
aprueba el Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica,
17/11/2010.

g) Documentos Administrativos:
g.1. Las disposiciones internas de caracter administrativo que se encuentran disponibles para su

consulta por cualquier interesado en la direccion electrénica:
http://sc.inegi.org.mx/Normateca2010/menuNormateca.jsp
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g.2.

h) Otros:

h.1.

h.2.

h.3.

h.4.

h.5.

Marco Juridico Administrativo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, se actualiza para
su consulta por cualquier interesado en el Portal de Transparencia del Sitio Web Institucional
ubicado en la direccion electrénica:

http://www.inegi.org.mx/transparencia/marconormativo/

Las disposiciones que conforman el Marco Juridico del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica, se actualizan para su consulta por cualquier interesado en la siguiente
direccion electrénica:
http://www.snieg.mx/

Norma ISO 9001:2008;

Lineamientos Generales para la publicacion de Metodologias que el INEGI utiliza en la Produccion
de Informacion de Interés Nacional,

Manual Internacional del indice de Precios Consumidor, y

Manual Internacional del indice de Precios Productor.


http://www.inegi.org.mx/transparencia/marconormativo/
http://www.snieg.mx/
http://www.ilo.org/public/english/bureau/stat/guides/cpi/index.htm
http://www.imf.org/external/np/sta/tegppi/
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Ill. GLOSARIO.-

1. Accion Correctiva: acciéon tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable;

2. Accjén de Mejora: accion tomada para hacer mas eficaces los procesos empleados en la elaboracién de
los Indices Nacionales de Precios y Estudios de Paridades de Poder de Compra, sobre situaciones que

no afectan la calidad presente de los indicadores, y buscan aumentar la satisfaccion del cliente;

3. Accibén Preventiva: accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra
situacién potencial no deseable;

4. AMCM: Area Metropolitana de la Ciudad de México;

5. Analisis y valoracion deriesgos: la identificacion de los factores que puedan impactar en la interrupcion
de:

Documentacion, y
Difusién y mantenimiento.

a. Jerarquizacion de las aplicaciones;

b. Establecimientos de requerimientos de recuperacion;
c. Ejecucion;

d. Pruebas;

e.

f.

6. Auditoria Interna: proceso sistematico, independiente y documentado realizado en nombre de la
Direccién General Adjunta de indices de Precios, que constituye la base para la auto declaracion de
conformidad con los requisitos de la norma ISO 9001 en su versién vigente y con los requisitos del Sistema
de Gestién de la Calidad de la Direcciéon General Adjunta de indices de Precios establecidos por la
organizacion;

7. Auditorias al operativo de campo: revision de conformidad que se realiza por la Direccion de
Documentacion y Certificacion, para revisar los procedimientos ejecutados en el operativo de campo, con
respecto a la cotizacion, analisis, investigacion, captura y envio de la informacion. El alcance de esta
auditoria varia de acuerdo a los resultados obtenidos en auditorias previas y a los resultados de la revisién
por la Direccion;

8. BIE: Banco de Informaciéon Estadistica;

9. Catélogo de Genéricos: instrumento que describe en detalle la estructura de los genéricos del indice
Nacional de Precios al Consumidor e indice Nacional de Precios Productor. Se emplea para revisar en
forma continua la cobertura y representatividad de los conceptos especificos que integran a dichos
genéricos. El Catalogo consta de los siguientes elementos: una hoja descriptiva de las caracteristicas que
se deben considerar al cotizar cada producto genérico; una hoja técnica y las matrices de marcas,
variedades, puntos de venta y fuentes de informacion;

10. Cliente: el Presidente del INEGI de manera conjunta con el Director General de Estadisticas Econdmicas;
11. Copia Controlada: documento que se reproduce del original, distribuido a las areas involucradas y sujeto

a la actualizacion correspondiente, en caso de sufrir cambios o bien cuando vence la vigencia establecida.
Toda copia controlada distribuida debe ser destruida cuando el documento sufra cambios;
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12. Copia No Controlada: documento que se reproduce del original y que no se encuentra sujeto al control
de actualizacién y cambios, establecido en este procedimiento. Su distribucién es primordialmente con
fines informativos. Las copias que no presenten en original las firmas de autorizacién, son consideradas
como no controladas;

13. Correccion: accion tomada para eliminar una oportunidad de mejora detectada;

14. Cotizacion: precio de un producto o servicio especifico, recopilado en una fuente de informacion;

15. Cotizaciones indirectas: aquéllas cuyo origen proviene de la toma de precios de algun otro proyecto;
por ejemplo, del INPC;

16. DCD: Departamento de Control de Documentos;

17. DCPIP: Departamento de Control de la Produccién de los indices de Precios;

18. DEP: Departamento de Evaluacion de Procesos;

19. DDC: Direccion de Documentacion y Certificacion;

20. DGAIP: Direccién General Adjunta de indices de Precios;

21. DGEE: Direccién General de Estadisticas Econdmicas;

22. DOC: Direccion de Operaciones de Campo;

23. DOCPPC: Departamento de Operaciones de Campo de Paridades de Poder de Compra;

24. Documento: informacién y su medio de soporte;

25. Documento Controlado: documento (interno o externo del Sistema de Gestion de la Calidad de la
Direccidon General Adjunta de Indices de Precios) que esta sujeto al control en su emision, aprobacion,
distribucién y cambios, conforme a las disposiciones de este procedimiento;

26. DOC: Direccion de Operaciones de Campo;

27. Documento Obsoleto: documento que resulta afectado por una modificacién o actualizaciéon y que en
caso de ser retenido, es solo con fines legales o de consulta;

28. DOCPPC: Departamento de Operaciones de Campo de Paridades de Poder de Compra;

29. DPM: Departamento de Proyectos de Mejora;

30. DPP: Departamento de Precios Productor zona norte y Zona sur;

31. DTEPPC: Departamento de Tratamiento Estadistico de Precios y Paridades de Poder de Compra;
32. DTI: Direccion de Tratamiento de la Informacion;

33. DTIC: Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones;
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34. DTI: Direccion de Tratamiento de la Informacion;

35. ENIGH: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares;

36. Eurostat: Oficina de Estadistica de las Comunidades Europeas;

37. Evaluacion del riesgo: propésito de la evaluacion del riesgo es ayudar en la toma de decisiones, con

base en los resultados del analisis del riesgo, sobre cuales riesgos necesitan tratamiento y la prioridad
para la aplicacion de dicho tratamiento.
Las decisiones deben tener en cuenta el contexto mas amplio del riesgo e incluir la consideracién de la
tolerancia de los riesgos asumidos por otras partes de la institucion que pudieran verse afectados de
alguna manera con el riesgo sefalado. Las decisiones deben tomarse de conformidad con los requisitos
legales, reglamentarios y otros;

38. Fuente de Informacién: establecimientos comerciales, hospitales, oficinas de empresas, hogares y en
general, cualquier negocio y hogar donde proporcionen informacion de precios de bienes y servicios para
la elaboraciéon del INPC o el INPP;

39. INPC: indice Nacional de Precios al Consumidor;

40. INPP: indice Nacional de Precios Productor;

41. INP: indices Nacionales de Precios (INPP e INPC);

42. Instituto o INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

43. Investigador de Precios: servidor publico del INEGI que investiga, cotiza, analiza, captura y envia datos
de precios que se utilizan en la elaboracién de los indices de precios;

44. Manual del Sistema de Gestién de la Calidad (MC): documento que especifica el Sistema de Gestion
de la Calidad de una organizacion; para la DGAIP, el presente documento es su Manual del Sistema de
Gestion de la Calidad, donde se establece su disefio, politica, objetivos, procesos y demas aspectos que
la norma ISO 9001 establece para su implementacion;

45. OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos;

46. OM: Oportunidad de Mejora;

47. Oportunidad de mejora: hallazgo especifico y/ o temporal que indica no conformidad con los criterios de
auditoria que no pone en riesgo al Sistema de Gestion de la Calidad, cuya atencion debe ser inmediata a

través de una correccion;

48. Paridades de poder de compra o PPC: tasas de conversién que eliminan la diferencia de los niveles de
precio entre paises para llevar a cabo comparaciones de gasto en términos reales;

49. Posicion basica: nivel mas bajo de agregacion de items en la desagregacion del PIB por objeto del gasto
para la cual se calculan paridades de poder de compra;

50. PPPC: Programa de Paridades de Poder de Compra;
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51. Probable Precio No Conforme: precio susceptible de error en su toma o registro, en su captura o en su
conversion. Se detecta al observar un nivel de precio extremo o aberrante, y por la alta variabilidad y/o
asimetria que genera;

52. Probable Producto No Conforme: producto susceptible de error en sus parametros o unidades. Se
detecta al observar una distribucion multimodal de las cotizaciones, o bien por su alta variabilidad y/o
asimetria;

53. Producto No Conforme: todo aquél precio que no cumple con alguno de los requisitos establecidos para
su integracion al proceso de calculo del INPC o INPP;

54. Programa Eurostat-OCDE de Paridades de Poder de Compra: programa internacional para la
produccion de las paridades de poder de compra y sus estadisticas asociadas relativas a las
comparaciones internacionales de precios, volumenes y niveles de bienestar entre los paises miembros
de la region Eurostat-OCDE;

55. Registro: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempenadas;

56. Revision del SGC: andlisis y evaluacion formal que el Director General Adjunto de indices de Precios
realiza a la documentacioén y actividades relacionadas con el SGC, con el objeto de determinar el estado
que guarda respecto a los requisitos de la norma ISO 9001:2008 (NMX-CC-9001:2008);

57. Ronda de estudios de precios: se refiere a los tres afos que toma llevar a cabo todos los estudios de
precios relativos a los bienes y servicios que comprende el Producto Interno Bruto;

58. SCINPC: Sistema para el Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor;

59. SCINPP: Sistema para el Céalculo del indice Nacional de Precios Productor;

60. SCPPC: Sistema de Cotizaciones de Paridades de Poder de Compra;

61. SDCINPC: Subdireccion de Disefio Conceptual del indice Nacional de Precios al Consumidor;

62. SDMC: Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua;
63. SGC o Sistema: Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccién General Adjunta de indices de Precios;
64. SGCE: Subdireccién de Gestion de la Calidad y Evaluacion;

65. SIPC: Subdirecciénes de indice de Precios al Consumidor Zona Norte, Centro y Sur;
66. SPP: Subdireccion de Precios al Productor;

67. SPPPC: Subdireccién de Precios y Paridades de Poder de Compra;

68. STIINPC: Subdireccion de Tratamiento de la Informacién INPC;

69. STIINPP: Subdireccion de Tratamiento de la Informacion INPP;
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70.

71.

72.

Supervisor: Subdireccion del indice de Precios zona norte, centro y sur; Departamento de precios
Productor zona norte y zona sur y enlaces, para precios al consumidor y productor, que revisan y critican
la informacién que envian los investigadores de precios;

Tablas de Quaranta: procedimiento de validacion para editar los precios promedio reportados entre los
paises participantes. Para cada posicion basica, el procedimiento detecta los precios promedio
susceptibles de error y evalla la confiabilidad de los cocientes de precios que se forman con ellos. Para
hacer esto compara los precios promedio del mismo producto entre paises (convirtiendo previamente
dichos precios a una moneda comun) y analiza la dispersién de los cocientes de precios entre paises y
entre productos (cocientes de precios previamente estandarizados). Es, por lo tanto, una herramienta para
la edicion y una herramienta analitica. Como la primera, identifica precios promedio extremos que deben
regresar a los paises para verificacion. Como la segunda, provee un rango para los coeficientes de
variacion que se puede usar para evaluar la confiabilidad de los estudios de precios, y

Usuario: todas las personas fisicas o morales que consultan los productos y servicios generados por el
INEGI.
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IV.OBJETIVO DEL MANUAL .-

Dar a conocer a los servidores publicos, el funcionamiento de los procedimientos que operan en la Direccidn
General Adjunta de indices de Precios, asi como la emision de las disposiciones generales que regulan la
elaboracién y difusién oportuna del indice Nacional de Precios al Consumidor, el indice Nacional de Precios
Productor y los estudios de precios del Programa de Paridades de Poder de Compra.
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V. POLITICAS GENERALES.-

1. La operacion de los procesos de generacion de indices de precios y estudios de paridades de poder de
compra, sera controlada a través de un Sistema de Gestion de la Calidad y validada con la certificacion
de dicho Sistema.

2. Se realizara una auditoria interna al afio, para validar los procesos de generacién de los Indices
Nacionales de Precios y los estudios de precios del Programa EUROSTAT-OCDE de Paridades de Poder
de Compra.

3. La auditoria interna incluira a las 46 ciudades que conforman la muestra para la recopilacion de precios.
4. Toda la documentacion generada para la operacion del Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccion

General Adjunta de indices de Precios, sera resguardada y controlada en un sitio de colaboracién de la
propia Direccion General.
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VI. PROCEDIMIENTOS.-
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11.  Continuidad operativa de los Sistemas de Informacion. 114
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1. Obijetivo.-

Definir y mantener el control de la operacién del proceso de calculo del indice Nacional de Precios al
Consumidor, mediante el analisis y validacion de la informacién recopilada, para su publicacion quincenal.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a los Investigadores de Precios, Supervisores, Subdireccién de
Integracion, Analisis y Publicacion del INP, Direccion de Tratamiento de la Informacion y la Direccion
General Adjunta de Indices de Precios.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Los Investigadores de Precios deberan apegarse a la Instruccion de Trabajo para el Investigador de
Precios del Indice Nacional de Precios al Consumidor.

3.b. En caso de fallas en los sistemas de captura y calculo, los Investigadores de Precios deberan seguir
las actividades establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de Continuidad Operativa de
los Sistemas de Informacion.

3.c. Para el calculo de los subsistemas, los Supervisores deberan apegarse a lo establecido en las
Instrucciones de Trabajo: IT-15 Calculo del subsistema electricidad, 1T-16 Calculo del subsistema
autopistas, IT-17 Calculo del subsistema de seguros de automéviles e IT-19 Calculo del subsistema
servicio telefénico.

3.d. Las Subdirecciones de indice de Precios al Consumidor Zona Norte, Centro y Sur y los Supervisores,
deberéan seguir el Procedimiento Numero 3 “Control de Producto No Conforme” del presente Manual,
para la revisién de la Informacion.

3.e. Para la publicacién de los indices de precios y la actualizacién del Banco de Informacién Econémica
(BIE) sera necesario contar con la validacién y autorizacion de la Direccion General de Estadisticas
Econdmicas.

3.f. La Direccién General Adjunta de indices de Precios sera responsable de que invariablemente deba

actualizarse el BIE cada vez que se publican los indices de Precios.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Investigador de Precios 1. Realiza cotizaciones con base en la canasta de | FO-010 Calendario de
especificos definida para el Indice Nacional de | actividades y envio de la
Precios al Consumidor (INPC) y obtiene la | informacién de provincia
Informacion de precios necesaria para determinar | (Anexo I) (original).
el INPC, mismo que es Informacién de Interés | FO-011 Calendario de
Nacional y revisa. actividades del area
metropolitana de la Ciudad de
México (Anexo Il) (original).
FO-044 Educacion privada.
Actualizacion de  precios
(Anexo Ill) (original).
FO-046 Cotizaciones
semanales diversas fuentes
de informacion (Anexo [V)
(original).
FO-049 Renta de vivienda
(Anexo V) (original).
FO-050 Servicios de
hospedaje en hoteles (Anexo
VI) (original).
FO-145 Servicios de
educacion privada (Anexo VII)
(original).
FO-147 Servicios turisticos en
paquete (Anexo VIII)
(original).
¢ Es correcta?
No.
2. Corrige. Anexo Il (original).
Anexo |V (original).
Anexo V (original).
Anexo VI (original).
Anexo VIl (original).
Anexo VIII (original).
Continda en la actividad No. 1.
Si.
Investigador de Precios 3. Captura la Informacion en el Sistema de Captura
del Indice Nacional de Precios y turna.
Supervisor 4, Recibe e integra la Informacion de todas las
ciudades en el Sistema de Captura del INPC.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Supervisor 5. Actualiza subsistemas con base en las
instrucciones de trabajo definidas en las politicas
de operacién para esta actividad.
6. Revisa completitud de la Informacién y critica. FO-012 Listado de variaciones
quincenales (Anexo IX)
(original y electronico).
FO-083 Listado concentrado
de conceptos especificos del
area metropolitana de la
Ciudad de México (Anexo X)
(original y electrénico).
FO-170 Programa de trabajo
del INPC (Anexo Xl) (original).
¢ Es correcta?
No.
7. Notifica al Investigador de Precios.
Continda en la actividad No. 1.
Si.
8. Envia para revision. Anexo IX (original y
electronico).
Anexo X (original y
electrénico).
Anexo XI (original).
Direccion de Tratamiento 9. Calcula y revisa resultados. FO-001 Cuadro por regiones y
de la Informacién (DTI) localidades segun su tamafio
(Anexo XII) (original).
FO-002 Cuadro por regiones y
ciudades (Anexo XIT)
(original).
FO-003 Clasificacion  por
objeto del gasto, origen de los
bienes y durabilidad (Anexo
XIV) (original).
FO-004 Cuadro por productos
genéricos (Anexo XV)
(original).
FO-005 Cuadro de genéricos
del INPC ordenados por
magnitud de la variacion
(Anexo  XVI) (original 'y
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Direccion de Tratamiento FO-006 Cuadro de genéricos
de la Informacién (DTI) ordenados por incidencia en el

INPC (Anexo XVII) (original y
electronico).

FO-007  Variaciones por
zonas, que influyeron en el
resultado de su indice general
(original y electronico).

FO-029 Filtro por producto
genérico (Anexo XVII)
(original y electrénico).

¢ Son correctos?

No.

DTI 10. | Notifica al Supervisor.

Continuia en la actividad No. 6.

Si.

11. | Elabora boletin de prensa y envia. FO-016 Comunicado de
prensa quincenal (Anexo
XIX) (original).

FO-017 Comunicado de
prensa mensual (Anexo XX)
(original).

FO-041 Informacion del INPC
quincenal que se envia para
su publicacion (original y
electronico).

FO-042 Informacion del INPC
mensual que se envia para su
publicacion (original y
electrénico).

FO-043 Informacién del INPC
precios promedio que se
envia para su publicacién
(original y electrénico).
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|

ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE . INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Direccion ~ General | 12. Recibe y analiza la Informacion. Anexo XIX (original).
Adjunta de Indices de Anexo XX (original).
Precios (DGAIP) FO-041 (original y electrénico).
FO-042 (original y electronico).
FO-043 (original y electronico).
¢ Se autoriza la publicacion?
No.
13. Valida Informacion en conjunto con el Supervisor. |Anexo XIX (original).
Anexo XX (original).
FO-041 (original y electronico).
FO-042 (original y electronico).
FO-043 (original y electrénico).
Continua en la actividad No. 9.
Si.
14. | Publica la Informacién y difunde el INPC. FO-041 (original y electrénico).
FO-042 (original y electrénico).
FO-043 (original y electronico).
15. | Actualiza el Banco de Informacién Econdmica.

Fin de procedimiento.




[

INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

1.

Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ]

[ MES.
05

ARO.

2016

PAGINA:

|

5.

Diagrama de Flujo.-

INICIO

A 4
INVESTIGADOR DE

C
( PRECIOS
v

D
D

REALIZA COTIZACIONES,
OBTIENE INFORMACION
DEL iNDICE NACIONAL DE
PRECIOS AL CONSUMIDOR
Y REVISA

(O

ANEXO |

¢ES
CORRECTA?

ANEXO Il

ANEXO I

ANEXO IV

ANEXO V

ANEXO VI

ANEXO Vil

ANEXO Vil

CORRIGE

CAPTURA LA
INFORMACION Y TURNA

3

SISTEMA DE

"

CAPTURA DEL
INPC

ANEXO 11l

0

ANEXO IV

ANEXO V

ANEXO VI

ANEXO VI

(0]

ANEXO VIII




[

INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

1.

Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC). [

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ]

PAGINA:

MES.

05

ARO.

2016

|

( SUPERVISOR )

v

RECIBE E INTEGRA LA
INFORMACION DE TODAS
LAS CIUDADES

-

SISTEMA DE
CAPTURA DEL

INPC

A 4

ACTUALIZA
SUBSISTEMAS CON BASE
EN LAS INSTRUCCIONES

DE TRABAJO
5

A 4

REVISA COMPLETITUD
DE LA INFORMACION Y
CRITICA

SUBSISTEMAS

(O

¢ES
CORRECTA?

ENVIA PARA REVISION

ANEXO IX

ANEXO X

ANEXO XI

NOTIFICA AL
INVESTIGADOR DE
PRECIOS

ANEXO IX

ol/_

ANEXO X

ANEXO XI




[

INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

1.

Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ]

[ MES.
05

PAGINA:

|

ARO.

2016

DIRECCION DE
TRATAMIENTO DE LA

INFORMACGCION

A 4
CALCULA Y REVISA 4—@
RESULTADOS

ANEXO Xl

ANEXO XilI

ANEXO XIV

(0]

ANEXO XV

o
ANEXO XVI

ANEXO XVII

NOTIFICA AL
¢SON SUPERVISOR
CORRECTOS?
10
ELABORA BOLETIN DE
PRENSA Y ENVIA o
» ANEXO XIX

ANEXO XX

ANEXO XVIII




[

INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

=

Calculo del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

[ FECHA DE ACTUALIZACION: ]

[ MES.
05

ARO.

2016

PAGINA:

|

DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE iINDICES DE
PRECIOS

\ 4

RECIBE Y ANALIZA LA
INFORMACION

12

¢SE AUTORIZA LA
PUBLICACION?

PUBLICA LA
INFORMACION Y DIFUNDE

ANEXO XIX

ANEXO XX

NO

VALIDA INFORMACION EN
CONJUNTO CON EL

EL INPC

14

y

ACTUALIZA EL BANCO DE
INFORMACION
ECONOMICA

15

FO-041

SUPERVISOR
o
13 ANEXO XIX
L | 0
ANEXO XX
o _;

RN

FIN

C D

BANCO DE
INFORMACION
ECONOMICA




[

INSTITUTO NRCIONAL [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

[ 2. Calculo del indice Nacional de Precios Productor (INPP).

PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 2%

} FECHA DE ACTUALIZACION:

1.

Objetivo.-

Definir y mantener el control de la operacién del proceso de calculo del indice Nacional de Precios Productor,
mediante el analisis y validacion de la Informacion recopilada, para su publicacién mensual en la pagina del
INEGI en internet.

2.

2.a.

3.b.

3.c.

3.d.

3.e.

3.f.

3.9.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a los Investigadores de Precios, Supervisores, Subdireccion de Precios
Productor y Direccién General Adjunta de Indices de Precios.

Politicas de Operacién.-

Los Investigadores de Precios deberan apegarse a la IT-32, Instruccion de Trabajo para el Investigador
de Precios del indice Nacional de Precios Productor (INPP).

En caso de fallas en los Sistemas de Captura y Calculo, los Investigadores de Precios deberan seguir
las actividades establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de Continuidad Operativa.

Las Subdirecciones de indice de Precios Productor Zona Norte, Centro y Sur y Supervisores, deberan
seguir el Procedimiento (Control de Producto No Conforme INPC), para la revision de la Informacién
enviada por los Investigadores de Precios.

Los Supervisores deberan apegarse a la IT-33 Instruccion de Trabajo para el Analisis y Critica de la
Informacién utilizada en la Elaboracion del INPP.

Para el calculo de los Subsistemas, los Supervisores deberan apegarse a lo descrito en las
Instrucciones de Trabajo: 1T-34 Instruccién de Trabajo para el Calculo del Subsistema Agropecuario y
Pesquero, IT-36 Instruccién de Trabajo para el Calculo del Subsistema Mercancias, Construccién y
Servicios del INPP.

Para realizar el célculo del INPP en el Sistema de Captura, el Supervisor debera apegarse a lo
establecido en el MP-01 Manual del Usuario para el manejo del Sistema de Captura del INPP.

Para la publicacién del INPP, debera contarse con la validacion de la Direccion General de Estadisticas
Econdmicas.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE 2 INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION

Investigador de 1. |Realiza cotizaciones con base en la canasta de |FO-010 Calendario de
Precios especificos definida para el Indice Nacional de Precios |actividades y envio de Ila

Productor (INPP) y obtiene la Informaciéon de precios
necesaria para determinar el INPP y revisa.

¢ Es correcta?

No.

informacién  de  provincia
(Anexo 1) (original).

FO-167 Programa de Trabajo
del INPP (Anexo XXI) (original)

FO-182 Cotizaciones
semanales  (Anexo  XXII)
(original).

FO-132 Hoja de cotizacion
quincenal para varias fuentes
de informacion (Anexo XXIII)
(original).

FO-163 Hoja de cotizacion
quincenal para una fuente de
informacién  (Anexo  XXIV)

(original).
FO-162 Cotizaciones
mensuales  (Anexo  XXV)
(original).

FO-164 Hoja de cotizacion de
destajos de mano de obra
(Anexo XXVI) (original).
FO-149 Informe para
sustitucion de fuentes (INSUF)
(Anexo XXVII) (original)
FO-150 Programa de visitas de
fuentes fuera de ciudad oficial
(original).

FO-154 Directorio de fuentes
de informacion (Anexo XXVIII)

(original).

FO-187 Control de
cotizaciones telefénicas
(Anexo XXIX) (original).
FO-188 Control de
encadenamientos (Anexo

XXX) (original).
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2. Calculo del indice Nacional de Precios Productor (INPP). MES. ARO.
05 2016 %
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Investigador de 2. Corrige. (Anexo XXII) (original).
Precios (Anexo XXIII) (original).
(Anexo XXIV) (original).
(Anexo XXV) (original).
(Anexo XXVI) (original).
Contintia en la actividad No. 1.
Si.
3. Captura la Informacion en el Sistema de Captura del
Indice Nacional de Precios Productor (SCINPP).
Supervisor 4. Recibe y verifica la Informacion. Anexo | (original).
Anexo XXI (original).
5. Realiza el calculo de los Subsistemas con base en las
instrucciones de trabajo definidas en las politicas de
operacion, para esta actividad.
6. Identifica y verifica los probables Productos No
Conformes. (Procedimiento para el Control del
Producto No Conforme del INPP del presente manual).
¢ Existe Producto No Conforme?
Si.
7. Investiga el origen del Producto No Conforme y realiza
la correccion (Procedimiento para el Control del
Producto No Conforme del INPP del presente manual).
Continda en la actividad No. 3.
No.

8. Procesa meses anteriores. FO-153 Filtro Comparativo de
calculo del INPP version
actual respecto de la anterior
(Anexo XXXI) (original vy
electronico).

9. Valida que la informacion esté completa para el calculo

del INPP.
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PAGINA:
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Subdireccion de
Precios Productor
(SPP)

SPP y Supervisor

10.

11.

12.

Realiza el calculo del INPP en el Sistema para el

Calculo del INPP (SCINPP).

Compara los resultados del INPP con el

indice

Nacional de Precios al Consumidor (INPC) para
detectar y explicar divergencias entre los indicadores.

¢ Es congruente?

No.

Continua en la actividad No. 3.

Si.

Prepara Informacion del INPP.

FO-151 Listado de
variaciones de precios de
bienes y servicios (Anexo
XXXII) (original).

FO-155 Mercancias y
servicios finales excluyendo
petroleo crudo (Anexo
XXXIIN) (original y
electronico).

FO-156 Mercancias y
servicios intermedios,
excluyendo petroleo (Anexo
XXXIV) (original y
electronico).

FO-157 Producciéon Total
(Anexo XXXV) (original y
electroénico).

FO-158 Materias primas
consumidas, por rama de
actividad (Anexo  XXXVI)
(original y electrénico).
FO-160 Filtro comparativo de
variaciones de precios
(Anexo XXXVII) (original y
electronico).

FO-146 Filtro Comparativo
de Variaciones de Precios
Nacional y  Exportacion
(original y electrénico).

Anexo XXXVII (original).

Anexo XXXIII (original y
electronico).
Anexo XXXIV (original y
electronico).
Anexo XXXV (original vy
electronico).
Anexo XXXVII (original y
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
SPP 13. Elabora y presenta el Comunicado de Prensa Mensual. | FO-017 Comunicado de
Prensa (Anexo XX) (original).
Dirgccic'm ) Qeneral 14. Analiza el Comunicado de Prensa Mensual. Anexo XX (original).
Adjunta de Indices de
Precios (DGAIP)
¢ Es congruente?
No.
Contintia en la actividad No. 3.
Si.
15. Aprueba el Comunicado de Prensa Mensual y lo envia | Anexo XX (original).
al area correspondiente para su publicacion.
SPP 16. Publica y difunde el INPP. Anexo XX (original).
17. Actualiza el Banco de Informacion Econémica.

Fin de procedimiento.
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' FECHA DE ACTUALIZACION: PAG|NA:
3. Control de Producto No Conforme Indice Nacional de Precios al Consumidor VES ANO
(INPC). 05‘ 201.6 :
1. Objetivo.-

Establecer un método de trabajo para identificar y controlar el Producto No Conforme en el Proceso de Calculo
del Indice Nacional de Precios al Consumidor.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a.

El procedimiento es aplicable a las Subdirecciones del indice de Precios al Consumidor: Zona Norte,
Centro y Sur, y a los Departamentos de Operaciones de Campo del INPC: Zona Norte, Centro y Sur.

3. Politicas de Operacion.-

3.a.

3.b.

3.c.

3.d

Las Subdirecciones del indice de Precios al Consumidor Zona: Norte, Centro y Sur y los
Departamentos de Operaciones de Campo del INPC: Zona Norte, Centro y Sur, deberan detectar el
probable Producto No Conforme, haciendo uso de los listados de variaciones que genera el Sistema
de Captura del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

Las Subdirecciones del indice de Precios al Consumidor Zona: Norte, Centro y Sur, y los
Departamentos de Operaciones de Campo del INPC Zona: Norte, Centro y Sur, deberan validar la
Informacién del probable Producto No Conforme con el Investigador de Precios correspondiente a su
zona.

Direcciéon de Operaciones de Campo debera reiniciar la verificacion y confirmacion de la Informacion
en la etapa que corresponda, si se detectan inconsistencias.

Las Subdirecciones del indice de Precios al Consumidor Zona: Norte, Centro y Sur, y los
Departamentos de Operaciones de Campo del INPC Zona: Norte, Centro y Sur, deberan detectar el
probable Producto No Conforme cuando la variacion (positiva o negativa) en el precio del especifico
sea mayor o igual al 15% para el caso de alimentos, bebidas y tabaco o 10% para el resto de productos
0 cuando se detecta una variacion porcentual negativa en el precio de alguno de los especificos que
se caracterizan por tener precios rigidos a la baja. Ejemplo de estos bienes o servicios pueden ser
los siguientes: periddicos, autobus urbano, estacionamiento, libros y revistas, etc.
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Control de Producto No Conforme indice Nacional de Precios al Consumidor

4. Descripcién Narrativa.-

} FECHA DE ACTUALIZACION:

PAGINA:
ARO.

2016 3“

MES.

05

ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
Subdirecciénes  del 1. Genera listados de variaciones de las zonas norte, FO-012 Listado de
indice de Precios al centro y sur con el Sistema de Captura del Indice |variaciones  quincenales
Consumidor Zona Nacional de Precios al Consumidor (SCINPC). (Anexo IX) (original vy
electronico).
g‘l’gg; Centroy S“; F0085 Listado
concentrado de conceptos
Departamentos ~ de especificos  del  area
Operaciones de metropolitana de la Ciudad
Campo del INPC: de México (Anexo X)
Zona: Norte, Centro (original y electrénico).
y Sur (DOCINPC) FO-01:3. Conceptos
Especificos y
Especificaciones
(Anexo XXXVIII) (original
y electrénico).
FO-082 Listado de
Variaciones por
Investigador de Precios
del AMCM (original y
electronico).
2. Analiza la Informacion de precios capturada por los | FO-166 Control de
Investigadores de Precios. Producto No Conforme
(Anexo XLII).
3. Identifica el probable Producto No Conforme con base | Anexo IX (original y
en su variacion. electronico).
Anexo X (original vy
electronico).
Anexo XXXVIII (original
y electrénico).
FO-082 (original y
electrénico).
4. Revisa todos los productos con cambio en su precio,
independientemente de su clasificacion como probable
Producto No Conforme.
5. Analiza directamente en el Sistema de Captura del

INPC, la Informacion que presenta variacion en los
Subsistemas Hoteles, Rentas y Colegios.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

MES. ANO.

35

PAGINA:

(INPC). 05 2016
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
SIPC, DOCINPC 6. Valida telefénicamente con el Investigador de Precios | Anexo [IX (original y
que el precio marcado como probable Producto No | electrdnico).
Conforme esté correcto. Anexo X (original vy
electrénico).
¢El precio es correcto?
No.
Continua en la actividad No. 8.
Si.
7. Solicita al Investigador de Precios evidencia para validar
el precio a través del envio de la nota de compra, a
través de notas periodisticas, con documentos propios
del establecimiento comercial o punto de venta o la
investigacion y validacion del precio mediante cotizacion
directa del Supervisor, desde la Oficina Central.
Continua en la actividad No. 11.
8. Identifica el Producto No Conforme con las claves: Anexo IX (original y
) _ electroénico).
Seidentifica con | anexo X (original  y

Ocasionado por: las siglas:

A) Error de recopilacion. ER

B) Error de captura en el sistema. EC

C) Error en los precios EF
proporcionados por las fuentes
de Informacion.

D) Lainclusién en forma directa PE
del precio de un producto
encadenado.

E) Error en la actualizacion de ES

subsistemas.

electrénico).
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marcados como Probables Productos No Conformes.

Fin de procedimiento.

( L FECHA DE ACTUALIZACION: PAGINA:
3.  Control de Producto No Conforme Indice Nacional de Precios al Consumidor VES o
(INPC). 05 2016 3%
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE » INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
SIPC, DOCINPC 9. Segrega los precios incorrectos marcando con la clave | Anexo IX (original vy
(F), conservando el anterior. electronico).
Anexo X (original vy
electrénico).
10. | Captura en el Sistema para el Calculo del indice
Nacional de Precios Productor una vez que se haya
obtenido el precio correcto y se integra al calculo del
INPC.
11. Valida mediante rubrica la revision de todos los precios | Anexo IX (original vy

electronico).
Anexo X (original vy
electronico).
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SUBDIRECCIONES DEL INPC
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SUR Y DEPTOS. DE
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\ 4

VALIDA VIA TELEFONICA —
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PROBABLE PRODUCTO (o}
NO CONFORME ANEXO X

¢EL PRECIO ES

IDENTIFICA EL PRODUCTO 4—@
NO CONFORME CON —

CORRECTO? 8 CLAVES o}
ANEXO IX
ANEXO X
SOLICITA AL
INVESTIGADOR DE A 4
PRECIOS EVIDENCIA PARA B
VALIDAR EL PRECIO
7

'




e

INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

Control de Producto No Conforme indice Nacional de Precios al Consumidor

(INPC).

FECHA DE ACTUALIZACION:

MES.

05

ANO.

2016

PAGINA:

39

SUBDIRECCIONES DEL INPC
ZONA: NORTE, CENTRO Y
SUR 'Y DEPARTAMENTOS DE
OPERACIONES DE CAMPO
DEL INPC ZONA NORTE
CENTRO Y SUR

A 4

SEGREGA LOS PRECIOS
INCORRECTOS
MARCANDO CON LA CLAVE
(F) CONSERVANDO EL
ANTERIOR

CAPTURA EN EL SISTEMA
EL PRECIO CORRECTO Y
SE INTEGRA AL CALCULO
DEL INPC
10

ANEXO IX

o

ANEXO X

N

SCINPC

\4

VALIDA MEDIANTE
RUBRICA LA REVISION DE
TODOS LOS PRECIOS
MARCADOS

1"

D

ANEXO IX

ANEXO X




INSTITUTO NRCIONRL

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

, FECHA DE ACTUALIZACION: PAGINA:
4.  Control de Producto No Conforme Indice Nacional de Preios Productor (INPP). MES. 2RO,
05 2016 0

1. Objetivo.-

Establecer el método de trabajo para identificar y controlar el Producto No Conforme en el Proceso de calculo
del Indice Nacional de Precios Productor.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a.

3.a.

3.b.

3.c.

3.d.

El procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Precios Productor y a los Departamentos de Precios
Productor de la Direccidon de Operaciones de Campo.

Politicas de Operacion.-

La Subdireccion de Precios Productor y los Departamentos de Precios Productor Zona Norte y Zona Sur,
deberan detectar el probable Producto No Conforme, haciendo uso de los listados de variaciones que
genera el Sistema de Captura del Indice Nacional de Precios al Productor.

La Subdireccion de Precios Productor y los Departamentos de Precios Productor Zona Norte y Zona Sur,
deberan validar la Informacién del probable Producto No Conforme con el Investigador de Precios
correspondiente.

Si se detectan inconsistencias, el personal de la Direccion de Operaciones de Campo debera reiniciar la
verificacion y confirmacién de la Informacion en la etapa que corresponda.

Las Subdirecciones de indice de Precios Productor Zona Norte y Zona Sur y los Departamentos de
Precios Productor Zona Norte y Zona Sur, determinaran el probable Producto No Conforme de acuerdo
a los siguientes criterios:

3.d.1. En los precios de productos agricolas, ganaderos y pesqueros:

a) Cuando la variacién en el precio del especifico esté fuera del rango de + 30 %;

b) No hayan registrado variacién de precios en un afno;

c) Tenga una variacién encontrada de 15 puntos porcentuales con el promedio del genérico;

d) Cuando la variacién del genérico del indice de Precios Productor (INPP) difiere con la del
genérico del indice de Precios al Consumidor (INPC) en 10 puntos porcentuales.

3.d.2. Enlos precios de la construccion:

a) Cuando la variacioén en el precio del especifico sea de + 15 % o mayor;

b) No hayan registrado variacién de precios en un afio;

¢) Cuando el genérico de la ciudad difiera en 15 puntos porcentuales respecto a la variacion del
genérico nacional;

d) Cuando no se observe variacion de precio en un especifico ante un cambio de precios del
mismo genérico en mas de veintitrés ciudades.

3.d.3. En elresto de los genéricos que integran el INPP:
a) Que la variacién en el precio del especifico esté fuera del rango de £10 %;

b) Que no hayan registrado variaciéon de precios en un afio;
¢) Que tengan una variacion de + 10 puntos porcentuales respecto al promedio del genérico.
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d) Que presenten un comportamiento atipico dentro de un genérico siendo cotizados en la misma
fuente de Informacion (Empresa). Esto es, que no cambien o tengan una variacién
notoriamente diferente del resto de los especificos o lineas de produccion;

e) Especificos que pertenecen a una empresa que no haya cambiado, cuando las demas fuentes
de Informacién del mismo genérico si reportaron variacion y hagan suponer un cambio
generalizado de precios en igual tipo de produccién de bienes o servicios;

f) Cuando la variaciéon del genérico del INPP difiere con la del INPC en 5 puntos porcentuales,
lo cual se identifica mediante el filtro comparativo.
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4. Descripcién Narrativa.-
ACTIVIDAD
, DosueNTos
No. DESCRIPCION
Subdireccion de 1. Genera los listados de variacion con el Sistema de | FO-151 Listado de
Precios  Productor Captura de Indice Nacional de Precios al Productor. | Variaciones mensuales de
(SPP) y (INPP) precios de bienes y servicios
Precios  Productor FO-172 Listado de
(DPP) variaciones anual cero de

precios de bienes y servicios
(Anexo XXXIX) (original).
FO-152 Listado de
variaciones quincenales de
precios de la construccion
(Anexo XL) (original).
FO-195 Resultados del
célculo de subsistemas
(Anexo XLI) (original).

2. Analiza la Informacion de precios capturada por los | FO-160 Filtro comparativo de
investigadores de precios. variaciones de precios
(Anexo XXXVII) (original y
electronico).

3. Determina probable Producto No Conforme. Anexo  XXXII (original 'y
electronico).
4. Resalta e identifica las claves que presentan | Anexo XXXII (orig.;ir.wal).
variaciones de precio indicadas. Anexo XXXIX (original).
Anexo XL (original).
Anexo XLI (original).
5. Valida teleféonicamente con el Investigador de
Precios, la Informacion para su incorporacion al
INPP.
¢ El precio es correcto?
No.
Continda en la actividad No. 8.
Si.
6. Solicita evidencia de que el precio es correcto.

a. Con el Investigador de Precios, mismo que lo
confirma directamente en la lista de precios, para
detectar que no haya un error de captura, y
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precios marcados como probable producto no
conforme.

Fin de procedimiento.

( ON: A
4. Control de Producto No Conforme Indice Nacional de Precios Productor FE;::DEACTUAL'Z:’;:N' PAGINA:
(INPP). 05 | 2016 | ®
RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTOS
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
b. Directamente con la Fuente de Informacion;
Notas analiticas o estadisticas publicadas en
diversos medios.
Continda en la Actividad No. 10
SPPy DPP 7. Identifica y registra aquellos precios que son No | Anexo XLII (original).
Conformes
Se identifica
con las siglas:
a) Error de recopilacion. ER
b)  Error de captura. EC
c) Error en los precios EF
proporcionados por las
Fuentes de Informacion.
d) Lainclusion en forma directa PE
del precio de un producto
encadenado.
e) Error de sistema. ES
f)  Error en la notificacion del EN
dia de cambio de precio.
g) Otros (especificar). oT
8. Segrega el precio del calculo final del indice Nacional | Anexo XLII (original)
de Precios Productor y se sefiala con la letra F.
9. Captura el precio correcto en el Sistema de Captura
del INPP, para claves identificadas como Producto
No Conforme.
10. Valida mediante rubrica la revision de todos los | FO-166 Control de Producto

No Conforme (Anexo XLII)
(original).
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PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 4

} FECHA DE ACTUALIZACION:

1.

Objetivo.-

Revisar y controlar los documentos y registros del Sistema de Gestion de la Calidad, con el fin de garantizar
su vigencia, identificacion, proteccién, recuperacion, almacenamiento, tiempo de retencién y disponibilidad en
los lugares destinados para ello.

2.

2.a.

3.a.

3.b.

3.c.

3.d.

3.f.

3.9.

3.h.

3.0

3..

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a Subdirecciéon de Documentacién y Mejora Continua y al Departamento
de Control de Documentos de la Direccién de Documentacion y Certificacion.

Politicas de Operacién.-

La Subdireccién de Documentacién y Mejora Continua, sera la responsable de que todos los
documentos del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) sean controlados a través de la comunidad
digital de la Direccién General Adjunta de Indices de Précios.

La Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua elaborara los Lineamientos para la elaboracion,
actualizacién, contenido y formato de documentos.

La Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua elaborara los Lineamientos para la revision
documental.

El Departamento de Control de Documentos realizara las gestiones con las areas generadoras, para
asegurar la vigencia de los documentos.

El Departamento de Control de Documentos alineara la documentacion del SGC, con base en lo
especificado en la IT-01 Instruccion de Trabajo para “Elaboracién, Actualizacién, Contenido y Formato
de Documentos” y la IT-05 Instruccién de trabajo para la “Revisién Documental”.

Las areas generadoras serdan las responsables del resguardo de los registros que proporcionan
evidencia de la operacioén del SGC.

Los registros estaran disponibles para consulta por parte del Cliente, cuando asi se especifique en
algun documento, solicitandolos al area responsable de su generacién y/o resguardo.

Los documentos internos en original del SGC, se archivan para garantizar que los responsables tengan
acceso a la Informacion de respaldo en caso de revision a los documentos.

Los documentos externos en original impreso, son conservados por el responsable del area
involucrada.

Los documentos obsoletos impresos se desechan.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE s INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Departamento  de 1. Recibe el documento y los registros necesarios, una | Documento (original y
Control de vez que la actividad documentada ha sido autorizada, | electrénico).
Documentos (DCD) revisa que cumpla con lo establecido en la IT-01
Instruccion de  Trabajo para  “Elaboracion,
Actualizacién, Contenido y Formato de Documentos” y
la IT-05 “Instruccion de trabajo para la revision
documental”.
¢ Cumple con los requisitos documentales?
No.
Continda en la actividad No. 13.
Si.
2. Gestiona el control de emision o de obsolescencia del
documento con base en lo establecido en la IT-01
Instruccion de Trabajo para “Elaboracion,
Actualizacién, Contenido y Formato de Documentos”.
3. Registra el documento y lo integra al listado | Documento (original y
correspondiente, con base en lo establecido en la IT- | electrénico).
01 Instruccion de Trabajo para “Elaboracion,
Actualizacién, Contenido y Formato de Documentos”. | FO-030 Listado maestro de
control de documentos y
registros de calidad (Anexo
XLIIN) (original y electronico).
FO-036 Listado maestro de
control de documentos
internos (Anexo XLIV) (original
y electrénico).
FO-037 Listado maestro de
control de documentos
externos (Anexo XLV) (original
y electrénico).
4. Publica los documentos en la comunidad digital, | Documento (original y

asegurando de esta manera que el documento
publicado es la version vigente. Toda impresion de los
documentos del Sistema de Gestién de la Calidad que
se realice directamente de la red interna, sera una
copia no controlada.

electronico).
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05 2016 48
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DCD 5. Notifica por medios electrénicos a los usuarios de la
documentacion. También puede realizarse esta
actividad en la reunién anual de Investigadores de
Precios o en su defecto, se comunica la publicacion de
los documentos a través de un boletin.
6. Asegura la recuperacion, almacenamiento, proteccion | Anexo  XLIII  (original y
retencion y disposicion de los documentos. electronico).
Anexo  XLIV  (original 'y
electroénico).
Anexo XLV  (original 'y
electroénico).
7. Revisa la vigencia del documento y sus registros en su
fecha de revision correspondiente.
¢ Requiere revision?
No.
Continda en la actividad No. 3.
Si.
8. Envia documento en versién vigente para su revision | Documento (original y
al area generadora. electroénico).
Area Generadora 9. Recibe y revisa si el documento es funcional, es decir, | Documento (original y
si describe cabalmente la forma en que se llevan a | electronico).
cabo las actividades del proceso o procedimiento.
¢ Esta obsoleto?
No.
Continda en la actividad No. 16.
Si.
10. Notifica la obsolescencia de la version anterior del
documento.
11. Elabora una nueva version del documento. Esta
actividad incluye la revisidn, correccidon y/o
elaboracion de registros con base en la IT-05
Instruccion de Trabajo para la “Revision Documental”.
12. Envia el nuevo documento. Documento (original y
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Area Generadora Continta en la actividad No.1.
DCD 13. Envia el documento con observaciones al area | Documento (original y
generadora para su adecuacion. electronico).
Area Generadora 14. Realiza las adecuaciones necesarias al documento
y/o sus registros con base en la IT-05 Instruccion de
Trabajo para la “Revision Documental”.
15. Envia documento con adecuaciones. Documento (original y
electronico).
Continda en la actividad No.1.
16. Notifica que el documento sigue siendo vigente.

Fin de Procedimiento.
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PAGINA:
MES. ARO.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

1.

Objetivo.-

Verificar que se cumplan los requisitos para el calculo del indice nacional de precios al consumidor e indice
nacional de precios productor y las directrices que deben seguirse en caso de modificaciones en los
requisitos de estos productos, para asegurar la calidad en su publicacién y difusién.

2.

2.a.

3.

3.a.

3.b.

3.c.

3.d.

Ambito de Aplicacién.-

El procedimiento es aplicable a la Direccién de Disefio Conceptual, Subdireccion de Disefio
Conceptual del indice Nacional de Precios al Consumidor, Subdireccién de Disefio Conceptual del
indice Nacional de Precios Productor, Subdirecciones del indice de Precios al Consumidor de la Zona
Norte, Centro y Sur de la Direccién de Operaciones de Campo y Direccién General Adjunta de indices
de Precios.

Politicas de Operacién.-

Los requisitos del producto deberan ser revisados cada vez que el Cliente determine nuevas
caracteristicas para la elaboracion de los indices de precios o por mejoras metodologicas a los
procedimientos.

Los requisitos que los productos deberan cumplir son los siguientes:

3.b.1 Para el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC): el Cédigo Fiscal de la Federacién
vigente articulo 20 Bis, Diario Oficial de la Federacion correspondiente al 25 de enero de 2011
y el Documento Metodoldgico del INPC publicado por el INEGI el 24 de abril de 2013.

3.b.2 Para el indice Nacional de Precios Productor (INPP): el Documento Metodolégico del INPP,
publicado el 22 de agosto de 2012.

Los cambios que involucren la modificacion de la estructura, ponderaciones y cobertura del INPC
deberan ser previamente validados por la Direccién General Adjunta de Indices de Precios (DGAIP).

Los cambios que requieran la modificacion de la estructura de ponderadores de la canasta del indice
Nacional de Precios Productor (567 genéricos), deberan autorizarse previamente por la DGAIP.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Subdireccion de 1. Revisa los requisitos que debe cumplir el indice Nacional de | MP-06 Documento
Disefio  Conceptual Precios al Consumidor (INPC). (Procedimiento para el Metodolégico del INPC
del indice Nacional Célculo del INPC de este Manual). publicado por el INEGI el
dce ?LGC'OS al 24 de abrii de 2013
onsumidor -
original).
(SDCINPC) (original)
PC-01 Plan de Gestion de
la Calidad del INPC
(original).
Subdireccion de 2. Revisa los requisitos no establecidos por el Cliente, pero | Cuadro de subindices
indice de Precios al necesarios para el proceso de elaboracion del INPC, lo cual | especiales del  INPC
Consumidor de la incluye la publicacion detallada del indicador en la pagina | (original y electronico).
Zona Norte, Centro y Web del INEGI. Esto incluye:
Sur
Estadisticas;
Material educativo;
Disposiciones legales;
Respuesta a preguntas frecuentes de los usuarios;
Ponderaciones, y
Los Contactos para solicitud de Informacion
La consulta de esta Informacion es mediante la liga:
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/inp/Default
.aspx
3. Registra los cambios presentados en el INPC en el mes e | FO-059 Encadenamientos
informa. (Anexo XLVI) (original vy
electronico).
Direccion de Disefio 4. Informa a la Direccién General Adjunta de indices de Precios
Conceptual los productos que presentaron cambios para su autorizacion.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Direccion  General
Adjunta de Indices
de Precios (DGAIP)

SDCINPC

Revisa que la Informacién sea consistente y congruente
con el producto sustituido.

¢ Es consistente y congruente?

No.

Continta en la actividad No. 4.

Si.

Libera los resultados del calculo del INPC, para su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.
(Procedimiento para el calculo del INPC de este Manual).

Las actualizaciones mencionadas anteriormente no
requieren de la autorizacién del Cliente, ya que
corresponden al comportamiento normal y continuo de los
mercados (los cuales, a su vez, estan integrados por los
genéricos que forman parte del INPC), por lo que no se
altera su estructura, ponderacion y cobertura.

Revisa los requisitos que debe cumplir el indice Nacional
de Precios Productor (INPP). (Procedimiento de Calculo
del indice Nacional de Precios Productor de este Manual).

MP-05 Documento
metodolégico del indice
Nacional de Precios al
Productor (original).

PC-02 Plan de Gesti6n
de la Calidad del indice
Nacional de Precios al
Productor (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
Subdireccion de 8. Revisa los requisitos no establecidos por el Cliente, pero
Precios Productor necesarios para el proceso de elaboracion del INPP y la
publicacion detallada del indicador en la pagina Web del
INEGI. Esto incluye:
Estadisticas;
Material educativo;
Disposiciones legales;
Publicaciones y discursos, relativos a los indices de
precios;
Respuesta a preguntas frecuentes de los usuarios;
Ponderaciones, y
Los Contactos para solicitud de Informacion.
La consulta de esta Informacién es mediante la liga:
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/inp/Def
ault.aspx
SDCINPP 9. Determina la realizacion del cambio de ponderadores. MP-05 Documento

Fin de procedimiento

metodolégico del INPP
(original).
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LIBERA LOS
RESULTADOS DEL
CALCULO DEL INPC
PARA PUBLICACION
6

\ 4
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1.

Objetivo.-

Establecer los lineamientos y la metodologia para llevar a cabo el procedimiento de auditorias internas al
Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccion General Adjunta de Indices de Precios, con el fin de contribuir
a la eficacia del mismo.

2.

2.a.

3.

3.a.

3.b.

3.c.

3.d.

3.e.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a la Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccién de
Documentacioén y Certificacion, Direccion de Operaciones de Campo, Subdirecciones de indice de
Precios al Consumidor Zonas Norte, Centro y Sur, de Precios Productor, de Documentacion y Mejora
Continua y de Gestién de la Calidad y Evaluacion, Departamento de Evaluacion de Procesos, Lider
del Equipo Auditor, Auditores y Supervisores.

Politicas de Operacién.-

Sera responsabilidad de la Direccion de Documentacion y Certificacion (DDC) la realizacion de una
auditoria interna a las oficinas centrales para validar los procesos de generacion de los indices precios.

La DDC atendera la realizacion de las auditorias internas a las 46 ciudades que conforman la muestra
para la recopilacion de precios.

La Direccién General Adjunta de indices de Precios (DGAIP) autorizara la seleccién del Lider del
equipo auditor y gestionara los recursos para cumplir con el Programa Anual de Auditorias Internas
del Sistema de Gestién de Calidad (SGC).

Para la elaboracién del Programa Anual de Auditorias al SGC el Departamento de Evaluacion de
Procesos (DEP) debera considerar lo siguiente:

3.d.1. El objetivo general del Programa;

3.d.2. El alcance, calendario de las auditorias y su duracion;

3.d.3. Los criterios de auditoria;

3.d.4. Elmétodo de auditoria (entrevista, observacion y revisién de documentos);

3.d.5. El equipo auditor;

3.d.6. Los recursos necesarios como el presupuesto autorizado y la disponibilidad de auditores;
3.d.7. Los requisitos del cliente y del producto, y

3.d.8. El estado y la importancia de los procesos con base en la funcionalidad y madurez del SGC.

Para la elaboracion del Plan de Auditoria Interna el DEP debera considerar lo siguiente:

3.e.1. El Programa Anual de Supervision;
3.e.2. ElPlan de Gestion de la calidad de Paridades de Poder de Compra;

3.e.3. Las solicitudes especificas de la alta Direcciéon o requerimientos de la Direccién de
Operaciones de Campo y de la Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra,
incluyendo revisiones no programadas al operativo de campo, cuando asi lo soliciten;

3.e.4. Resultados de las revisiones previas y el andlisis de incidencias de los hallazgos;
3.e.5. El presupuesto autorizado y la disponibilidad de auditores, y
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3.e.6. Para las auditorias internas a oficinas centrales debera considerar el objetivo, alcance, los
criterios, el método y los procesos a auditar, asi como la agenda para la realizaciéon de la
auditoria; y la distribucion de los auditores con sus funciones y responsabilidades.

3.f. La DDC aprobara este procedimiento para el cumplimiento del Programa Anual de Auditorias Internas,
ademas del Programa Anual de Auditorias Internas del SGC, asi como los planes de auditoria interna
y los informes finales de las auditorias internas.

3.9 La DDC asegurara la difusién de los informes de auditoria entre la DGAIP, las Direcciones de Area y
el personal a su cargo, asegurara la eficacia de las correcciones y acciones correctivas tomadas para
atender los hallazgos de las auditorias internas, fungira como auditor interno de calidad y propondra
al lider del equipo auditor.

3.h. La Subdireccion de Gestion de la Calidad y Evaluacion dara seguimiento al Programa Anual de
Auditorias Internas, revisara los informes finales de las auditorias, elaborara el Informe de Evaluacién
de los auditores y fungira como auditor interno de calidad.

3.i. La Subdireccion de Documentacion y Mejora Continua (SDMC) realizara el analisis de incidencias de
las oportunidades de mejora derivadas de las revisiones al operativo de campo, para definir acciones
preventivas o correctivas. Llevara el control del cumplimiento de las oportunidades de mejora
derivadas de las auditorias a oficinas centrales y del cumplimiento y resguardo de las evidencias de
las no conformidades de auditorias al operativo de campo, oficinas centrales y auditorias externas.

3. La SDMC definira las acciones preventivas y correctivas derivadas de los hallazgos de las auditorias
y les dara seguimiento hasta su completa atencién.

3.k. EI DEP tendra la responsabilidad de actualizar este procedimiento, de elaborar y proponer el Programa
Anual de Auditorias al SGC, someterlo a la autorizacion de la DDC, coordinar las actividades de las
auditorias internas de calidad, elaborar el programa mensual de revisiones al operativo de campo, asi
como los planes de auditoria interna.

3.1 El DEP propondra a los integrantes del equipo auditor. Revisara y confirmara la clasificacion de
hallazgos de las revisiones al operativo de campo y auditorias a oficinas centrales, ademas liberara
los informes de auditoria interna.

3.m. EI DEP elaborara el concentrado de hallazgos detectados en las revisiones al operativo de campo y
auditorias a oficinas centrales y dara seguimiento a la atencién de las oportunidades de mejora
derivadas de las revisiones al operativo de campo e informaréa a las Direcciones de Area cada tres
meses. Integrara la Informacion para la evaluacién de los auditores y elaborara los informes de
auditoria para informar a las Direcciones de Area los resultados, siempre asegurara el resguardo de
los documentos e Informacion obtenida en el proceso de auditoria.

3.n. La DDC durante la realizacion de las revisiones al operativo de campo, verificara la eficacia de las
acciones de las no conformidades derivadas de la incidencia de hallazgos.

3.A. El responsable del area auditada identificara la causa raiz de las no conformidades detectadas en las
auditorias a oficinas centrales o derivadas del analisis de incidencia de oportunidades de mejora de
las revisiones al operativo de campo. Definira las correcciones o acciones correctivas, responsables y
fechas compromiso de ejecucién, que aseguren la eliminaciéon de las oportunidades de mejora y no
conformidades detectadas en las auditorias.
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3.0.

3.p.

3.q.

3.s.

3.t

3.u.

3.w.

El responsable del area auditada informara a la DDC sobre el cumplimiento de las oportunidades de
mejora detectadas en las revisiones al operativo de campo, proporcionando las evidencias necesarias
para demostrar su cumplimiento e informara a la SDMC, el cumplimiento de las oportunidades de
mejora detectadas en las auditorias internas a oficinas centrales, No Conformidades derivadas de las
revisiones al operativo de campo y auditorias a oficinas centrales, y de los hallazgos derivados de las
auditorias externas, proporcionando las evidencias necesarias.

El DEP asegurara que en la designacion de responsabilidades, los auditores no auditen su propio
trabajo, para lo cual podra considerar la inclusién de un auditor externo, el cual debera cumplir con el
perfil del auditor interno de calidad establecido.

El tamafio de la muestra de fuentes a revisar o visitar de los indices nacionales de precios (INP),
quedara a criterio de la DDC; ésta debera permitir revisar un nimero representativo de criterios de
cotizaciéon establecidos en las instrucciones de trabajo de ambos indices, una muestra diversa de
fuentes y genéricos, y que exista rotacion en las fuentes a revisar, respecto de revisiones anteriores.
La muestra a revisar debera incluir también especificos que no han presentado variacion en periodos
significativos de tiempo, asi como rentas y establecimientos de diversos medios de cotizacion como
visita directa, correo electronico, teléfono e internet (infonautas), de ser el caso. La variacion de
especificos debera corroborarse directamente con el informante.

Para la determinacién de las fuentes a visitar en el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC),
se tomara en consideracion el calendario de cotizacion de supermercados correspondiente a ese dia,
tomando una muestra de productos especificos para permitir la revision otras fuentes.

Las revisiones al trabajo del operativo de campo se realizaran a lo largo del aino considerando por lo
menos una revisién anual por INP y estudio de Paridades de Poder de Compra en ciudad y el Area
Metropolitana de la Ciudad de México (AMCM). En el caso de revisiones no programadas al operativo
de campo, el DEP asigna a los auditores con base en los criterios antes definidos, y selecciona las
ciudades y/o zonas del AMCM a revisar, a partir de los requerimientos del cliente o la alta Direccion
y/o resultados de auditorias anteriores.

El DEP informara al auditor con oportunidad de las revisiones que realizara, para los tramites
administrativos correspondientes. El auditor designado debera mantener la confidencialidad necesaria
para la realizacion de las revisiones no programadas.

El auditor dara seguimiento a la eficacia de las acciones correctivas de No Conformidades derivadas
de la incidencia de hallazgos.

El auditor notificara al Investigador de Precios con tres dias habiles de anticipacién y por correo
electronico, la fecha en que se llevara a cabo la revision, asi como su objetivo, alcance, método de
revision, criterios y duracion, turnando copia al subdirector correspondiente, departamento de
Operaciones de Campo de Paridades de Poder de Compra, de ser el caso, Supervisor y al lider del
equipo auditor.

Para el caso de revisiones no programadas al operativo de campo, el auditor se pondra en contacto
via telefénica con los investigadores, hasta que se encuentre fisicamente en la ciudad asignada. El
auditor realiza la revisiéon al operativo de campo siguiendo los lineamientos descritos a partir del
siguiente punto de este procedimiento.

En el caso de que el investigador sea auditado por primera vez, el auditor revisara adicionalmente, su
nivel de conocimiento de la politica y los objetivos de calidad del SGC.
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3.y. Durante la realizacion de la revision o al final de la misma, el auditor informara de manera verbal al
auditado sobre los hallazgos detectados.

3.z. En preparacioén, durante y al concluir la revision, o como parte del seguimiento de los hallazgos, el
auditor podra requerir al supervisor o investigador, toda la documentacién necesaria, la cual debera

ser proporcionada con oportunidad.
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4. Descripcién Narrativa.-

ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE s INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Direccion  General 1. Autoriza la seleccion del auditor lider. FO-127 Perfil del Lider
Adjunta de Indices del equipo auditor
de Precios (DGAIP) (Anexo XLVII) (original).
Direccion de 2. Determina los recursos para implementar el Programa | Presupuesto Anual
Documentacién vy Anual de Auditorias al Sistema de Gestion de la Calidad | (original).
Certificacion (DDC) (SGC) de la Direccion General Adjunta de indices de
Precios, considerando el numero de auditorias, los
tiempos, la disponibilidad de auditores y los recursos
financieros.
Departamento  de 3. Elabora el programa anual, el cual incluye las auditorias | FO-035 Programa Anual
Evaluacion de internas y hace referencia a las externas, para mantener | de Auditorias al SGC
Procesos (DEP) la certificacion 1ISO 9001 del SGC de los Indices de Precios | (Anexo XLVIII) (original).
y los estudios de precios del Programa de Paridades de .
Poder de Compra (PPPC). Manual del Sistema de
Gestion de la Calidad
(MC-01) (original).
El estado y la importancia de los procesos se determinan
en primer lugar, por los resultados de auditorias | Norma NMX-CC-9001-
anteriores, internas y externas, dando prioridad a aquellos | IMNC-2008, “Sistemas
procesos que presentan mayor nimero de hallazgos en | de gestion de Calidad-
términos de Oportunidades de Mejora (OM) y No | Requisitos” (original).
conformidades. En segundo lugar se determina con base
en los procesos que hayan presentado cambios | Norma ISO 19011:2002
significativos o que recientemente hayan tenido una | /NMX-CC-SAA-19011-
modificacién en su alcance y cualquier otro requisito de la | IMNC-2002 (original).
alta direccién, incluyendo requisitos legales y/o
reglamentarios
Se auditan de manera permanente los procesos de
investigacion de campo de los INP y estudios de PPC, asi
como algunas de las etapas de elaboracion de los
anteriores, que se consideren necesarios con base en los
resultados de la revision por la direccién y el estado de las
acciones correctivas y preventivas.
4. Revisa el programa anual de auditorias al SGC. FO-035 Programa Anual
de Auditorias al SGC
¢ Requiere un plan de auditoria? (Anexo XLVIII) (original).
No.
Continda en la actividad No. 10.
Si.
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DEP

DGAIP y Direccion
de Operaciones de
Campo (DOC)

DEP

Elabora el plan de auditoria interna el cual considera las
revisiones al operativo de campo, y la auditoria a oficinas
centrales.

Envia el plan de auditoria interna para revisién y visto
bueno.

Recibe y revisa el plan de auditoria interna.

¢ Existen modificaciones?

Si.

Realiza modificaciones en fechas y/o sitios de auditoria.
Continda en la actividad No. 6.

No.

Revisa programa y plan.
¢ Elabora programa mensual?

Si.

Anexo XLVIII (original).
FO-033 Plan de auditoria
interna a Oficinas
Centrales (Anexo XLIX)
(original).

FO-319 Programa anual
de supervision (Anexo L)
(original).

FO-268 Programa
mensual de revisiones al
operativo de campo
(Anexo Ll) (original y
electroénico).

FO-128 Perfil del auditor
interno de calidad (Anexo
LIl) (original).

FO-060 Evaluacion del
cumplimiento del Perfil
(Anexo LIII) (original).
FO-269 Evaluacion del
proceso de auditorias
internas  (Anexo LIV)
(original y electrénico).

Anexo XLIX (original).

Anexo XLIX (original).

Anexo LIV (original).

Anexo XLVIII (original).
Anexo XLIX (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DEP y DOC 10. Elabora y confirma el Programa Mensual. Anexo LI (original 'y
electronico).
No.
Continda en la actividad No. 4.
DEP 11. Envia el programa para visto bueno y/o conocimiento. | Anexo LI  (original vy
electrénico).
DOC 12. Recibe y revisa. Anexo LI (original vy
electronico).
¢ Requiere modificacion?
Si.
DEP 13. Modifica Plan de Auditoria. Anexo LI (original).
Continda en la actividad No. 11.
No.
14. Revisa plan y programa de auditoria. Anexo XLIX (original).
Anexo LI (original).
¢ Es auditoria a oficinas centrales?
Si.
15. Notifica con una semana de anticipacidon, mediante
correo electrénico, a los integrantes del Comité de
Calidad, la realizacion de la auditoria interna a
oficinas centrales, para que informen a su vez al
personal a cargo, los Supervisores e Investigadores
de Precios del area metropolitana de la Ciudad de
México.
16. Realiza la junta de apertura de la auditoria y presenta | Anexo XLIX (original).
al equipo auditor.
Auditor 17. Lleva a cabo la auditoria y registra los hallazgos en el | Anexo XLIX (original).
formato de Informe. Norma ISO  9001:2008
(original).
FO-008 Informe de auditoria
interna a Oficinas Centrales
(Anexo LV) (original 'y
electronico).
MC-01 (original).
DEP 18. Propone una clasificacion preliminar de los hallazgos. | Norma ISO  9001:2008
(original).
MC-01 (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE o INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DEP y Auditores 19. Realiza reunidn de cierre, revisa informes de auditoria | Anexo LV  (original 'y
de los auditores y las evidencias encontradas. electronico).
Evidencias (original).
DEP 20. Elabora el Informe y envia a los integrantes del | Anexo LV (original y
Comité a mas tardar 8 dias habiles después de la | electronico).
junta de cierre.
Direcciones de Area 21. Recibe y revisa para determinar acciones
preventivas, correctivas o de mejora.
Continda en la actividad No. 34.
No.
Auditor 22. Planifica la revision al operativo de campo con base | Anexo XLIX (original).
en los resultados de la revision anterior. Norma ISO  9001:2008
(original).
(Anexo LV (original 'y
electroénico).
MC-01 (original).
23. Notifica sobre la auditoria al Investigador de Precios.
24. Realiza la junta de apertura de la auditoria y acuerda | Anexo LI (original vy
el programa y mecanica de trabajo, asi como la ruta | electrénico).
de las fuentes o establecimientos a visitar.
En cualquiera de los casos (INP o estudios del
PPPC), el auditor podra solicitar la revision o revisita
de una fuente ya cotizada por el investigador.
25. Lleva a cabo la revision al operativo de campo. FO-039 Verificacion de la

politica y objetivos de calidad
(Anexo LVI (original).
FO-177 Informe de revision
al operativo de campo de los
indices  Nacionales  de
Precios (Anexo LVII) (original
y electrénico).

FO-192 Informe de revision al
operativo de campo de PPC
(Anexo LVII) (original y
electronico).
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DEP vy Lider del 27

Equipo Auditor

28.
DEP 29.
Supervisor 30.

Recibe y revisa.

¢ Existen modificaciones?

No.

Continua en la actividad No. 33.
Si.

Envia informe.

Recibe, corrige y envia al Investigador de Precios, a
mas tardar cinco dias habiles después de concluida
la revisién, turnando copia a los supervisores del
INPC, INPP, Departamento de Operaciones de
Campo de Paridades de Poder de Compra y
subdirectores correspondientes.

Recibe y revisa el informe preliminar de revision en
un plazo maximo de 5 dias habiles, contados a partir
de su recepcidon, y emite observaciones o
conformidad con el mismo. En caso de no enviar
observaciones, el informe se considerara como
aceptado.

Durante el lapso de revision del informe preliminar, el
auditado podra presentar evidencias que corroboren
la atencion de los hallazgos identificados durante la
revision, en cuyo caso podran darse por solventados
a criterio del auditor, en funcién de la magnitud del
hallazgo, y ya no aparecer en el Informe definitivo.

MES. ANO.
05 2016 66
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Auditor 26. Elabora y envia el Informe, donde fundamenta las | Anexo LVII  (original y
OM. electronico).
Anexo LVIIl (original vy

electronico).
Norma ISO 9001:2008. MC-
01 original.

Anexo LVII (original y
electronico)
Anexo LVIII (original y
electronico)

Anexo LVII  (original vy
electroénico).
Anexo LVIII  (original vy

electronico).

Anexo LVII (original y
electronico).

Anexo LVIII  (original vy
electronico).
Anexo LVII  (original vy
electronico).
Anexo LVIII  (original vy

electronico).
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Auditor, a fines del mes siguiente de la revision, el
avance en el cumplimiento de las OM derivadas de
sus revisiones, clasificandolas como corregida, en
proceso de correccion o no atendida. Debera enviar
también y resguardar las evidencias que acrediten el
cumplimiento de las OM.

MES. ANO.
05 2016 67
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Supervisor ¢ Existe controversia?
No.
Continda en actividad No. 33.
Si.
Auditor 31. Analiza evidencias y resuelve controversia en | Anexo LVII (original vy
reunion. electroénico).
Anexo LVIII  (original vy
electronico).
32. Envia, una vez ajustado con las observaciones del | Anexo LVII  (original vy
auditado, el Informe de Revision; en caso de que el | electronico).
Informe contenga alguna OM relacionada con fallas | Anexo LVIIl (original vy
en los sistemas o servicios informaticos y de | electronico).
comunicaciones, debera turnarse copia también a las
Subdirecciones de Tratamiento de la Informacion del
INPC, INPP, o al Departamento de Tratamiento
Estadistico de Precios de Paridades de Poder de
Compra, segun corresponda. Podran anexarse
registros como evidencias de los hallazgos en el
Informe.
Direcciones de Area 33. Recibe el Informe ajustado con esta Informaciéon | Anexo LVII  (original y
determina las acciones correctivas, preventivas o de | electronico).
mejora pertinentes. Anexo LVIII  (original vy
electroénico).
Auditor 34. Da seguimiento al cumplimiento de las OM derivadas
de la revision al operativo de campo, directamente
con el supervisor del Investigador de Precios, para lo
cual solicitara las evidencias correspondientes.
En caso de que la OM esté relacionada con fallas en
los sistemas o0 servicios informaticos y de
comunicaciones, debera también dar seguimiento a
través de las Subdirecciones de Tratamiento de la
Informacion del INPC, INPP, o del Departamento de
Tratamiento Estadistico de Precios de Paridades de
Poder de Compra, segun corresponda.
35. Informa por correo electrénico al Lider del equipo
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE o INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Subdireccion de 36. Analiza los hallazgos de las revisiones al operativode | FO-282 Concentrado de
Documentacion y campo, para determinar la existencia de No | oportunidades de mejoray no
Mejora Continua conformidades con base en la incidencia de las OM | conformidades  detectadas
a nivel del proceso, y gestiona la toma de acciones | en auditoria interna (Anexo
correctivas y/o preventivas. (Procedimiento de | LIX) (original y electronico).
Acciones Correctivas y Preventivas).
37. Informa la existencia de las No conformidades al
Lider del equipo auditor, quien a su vez lo comunica
al grupo auditor para su seguimiento en las revisiones
al trabajo del operativo de campo subsecuentes.
38. Da seguimiento a las No conformidades antes
mencionadas, asimismo, lleva a cabo el analisis de
las OM para la definicién, en su caso, de las acciones
preventivas  conducentes.  (Procedimiento de
Acciones Correctivas y Preventivas).
Auditor 39. Envia el registro de evaluacion, al terminar la | Anexo LIX (original vy
auditoria a oficinas centrales o revision del operativo | electrénico).
de campo con la finalidad de evaluar dicho proceso y | Matriz de desempefio de los
detectar areas de oportunidad para su mejora y la del | auditores) (original y
desempefio de los auditores. electronico).
Investigador de 40. Recibe, contesta y envia por correo electrénico. Anexo LIX (original y
Precios electronico).
DDC 41. Recibe, revisa y envia. Anexo LIX (original y
electronico).
DEP 42. Recibe. Anexo LIX (original y
electronico).
Supervisor 43. Determina las correcciones, fechas compromiso y

responsables de la atencion de las OM detectadas en
las auditorias a oficinas centrales y revisiones al
operativo de campo.

Identifica la causa raiz de las No conformidades
detectadas en las auditorias a Oficinas Centrales y
revisiones al operativo de campo, y define, con base
en ellas, las acciones correctivas conducentes asi
como los responsables y las fechas compromiso para
solventarlas.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Auditor 44. Da seguimiento al cumplimiento de los hallazgos de
las auditorias 'y recopila la Informacion
correspondiente como evidencia de su cumplimiento.
¢ Estan atendidos todos los hallazgos?
No.
Continda en la actividad No. 43
Si.
Area auditada 45, Informa de su cumplimiento y envia las evidencias a:
a) OM de revisiones al operativo de campo:
auditor correspondiente
b) OM y No Conformidades de auditorias a
oficinas centrales: Subdireccion de
Documentacion y Mejora Continua
c) No Conformidades de revisiones al Operativo
de campo: Subdireccion de Documentacion y
Mejora Continua
Hallazgos de auditorias externas: Subdireccion de
Documentacion y Mejora Continua
DEP 46. Elabora, al finalizar el periodo de auditoria interna, el | FO-009 Informe Final de
Informe, el cual concentra los resultados de la | Auditoria Interna
auditoria a oficinas centrales, y las revisiones al | (Anexo LX) (original y
operativo de campo. electronico).
FO-035 Programa Anual de
auditorias al SGC (Anexo
LXVII) (original).
Subdireccion de 47. Concentra y procesa, cada seis meses, la | Anexo LIV (original vy
Gestion de la Informacion referente a la evaluacion con base en las | electrénico).
Calidad y evaluaciones de los auditados.
Evaluacién
48. Analiza los resultados de la evaluacién para la toma | Anexo LIV  (original 'y
de decisiones, a fin de contribuir a la mejora continua | electronico).
del proceso.
Fin de procedimiento.
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1. Objetivo.-

Describir las actividades para la atencién, seguimiento y cierre de acciones correctivas y preventivas, con el
fin de eliminar la causa raiz de un problema real o potencial; asi como la propuesta y en su caso, realizacion
de acciones de mejora que contribuyan a mantener e incrementar la eficacia de los procesos del Sistema de
Gestion de la Calidad.

2.

2.a.

3.b.

3.c.

3.d.

3.e.

3.f.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Documentacion y Mejora Continua, Departamentos
de Control de la Produccion de los Indices de Precios, de Proyectos de Mejora, y de Control de
Documentos y a la Direccion General Adjunta de Indices de Precios.

Politicas de Operacién.-

Los participantes en el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) deberan dar seguimiento a las
acciones correctivas, preventivas y de mejora, para el cierre satisfactorio de las No Conformidades
reales o potenciales.

La Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua analizara y aislara hasta contar con mas
Informacién, aquellas Oportunidades de Mejora (OM) que no son congruentes con el requisito de la
norma referido o que no pueden trazarse adecuadamente y en su caso, reclasificara las OM
detectadas en las auditorias internas, pues al tener mas de un afio sin cerrarse, seguramente se trate
de No Conformidades.

Los participantes en el SGC realizaran propuestas de mejora en el momento que sean detectadas,
que permitan incrementar la eficacia de los procesos o facilitar la ejecucion de actividades e
instrucciones de trabajo del SGC, registrandolas en la solicitud de acciones de mejora.

Los participantes en el SGC, llevaran a cabo las acciones correctivas y preventivas, asegurandose de
eliminar la causa raiz del problema real o potencial y promover la generacién de propuestas de mejora
que contribuyan a incrementar la eficacia de los procesos del SGC.

El Departamento de Control de la Produccién de indices de Precios, realizar4 de manera semestral
una reunién con los Supervisores de operaciones de campo de indice de Precios al Consumidor e
indice Nacional de Precios al Productor, para analizar las OM detectadas y determinar las acciones
preventivas necesarias para evitar problemas potenciales, en caso de ser necesarias.

El Departamento de Proyectos de Mejora dara seguimiento a las acciones de mejora hasta su
implementacién y reportara cuando no hayan podido aplicarse.
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4. Descripcién Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Subdireccion de 1. Identifica No Conformidades reales o potenciales, | FO-040 Informe de revision al
Documentacién vy relacionadas con el Sistema de Gestion de Calidad | Sistema de Gestion de la
Mejora Continua (SGC), de la Direccién General Adjunta de indices | Calidad
(SDMC) de Precios el proceso o el producto. (Anexo LXI) (original).
FO-125 Concentrado de la
medicion de la satisfaccion del
cliente OCDE (Anexo LXIl)
(original).
FO-009 Informe final de
Auditoria Interna (Anexo LX)
(original).
Fo-326 Hoja de Localizacion
(Anexo LXIX) (original).
FO-103 Analisis de
oportunidades de mejora y no
conformidades
(Anexo LXIII) (original).
Reporte de auditoria
externa (Anexo LXIV)
(original).
Responsable del 2. Registra la Accion Correctiva o Preventiva. FO-141 Solicitud de Accidon
Area involucrada / Correctiva o Preventiva (Anexo
Departamento de LXV) (original).
Control de la
Produccion de los
indices de Precios.
(DCPIP) /
Departamento  de
Proyectos de Mejora
(DPM)
3. Describe problema real, potencial o mejora.
Responsable del 4. Identifica y registra en la solicitud la causa raiz que | Anexo LXV (original).
Area involucrada / origino el problema. Este analisis debera realizarse | Manual para la Identificacion y
DCPIP por los responsables del area donde se detecta la | Atencién de  Areas de
no conformidad real o potencial. Oportunidad.
Para este analisis, dependiendo de la magnitud de
la no conformidad, se puede hacer uso del Manual
para la identificacién y atencién de areas de
oportunidad (sin cddigo), anexo a este
procedimiento, el cual contiene herramientas de
calidad que pueden apoyar a este proposito.
De igual manera, la  Subdireccién de
Documentacion y Mejora Continua, podra apoyar
en la realizacion del analisis si el area involucrada
lo considera necesario.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Responsable del 5. Registra en la Solicitud de Accion de Mejora las | Anexo LXV (original).
Area involucrada y actividades necesarias para solucionar el problema
DCPIP real, potencial o la propuesta de mejora, | FO-145  Acciones de
estableciendo: Mejora  (Anexo  LXVI)
(original).
6. Implementa la solucion registrada en la Solicitud. Anexo LXV (original).
Anexo LXVI (original).
¢ Existe evidencia?
No.

7. Analiza las posibles causas con base al Manual o | Manual par la Identificacion
cualquier otra herramienta de calidad que el area | y Atencion de Areas de
responsable considere pertinente. Oportunidad.

Contintia en la actividad No. 5.
Si.
SDMC 8. Obtiene las firmas de los involucrados para el cierre | Anexo LXV (original).
de la Solicitud y comunica al Representante de la | Anexo LXVI (original).
Direccion para integrarla al Informe de revision del
SGC del Procedimiento de Revision del Sistema de
Calidad.
9. Revisa y determina si las acciones correctivas o de

mejora implican la modificacion de algun documento
del SGC.

¢ Modifica documentos?
No.
Continta en la actividad 11.

Si.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Departamento  de 10. Realiza los cambios correspondientes en el documento
Control de (Procedimiento para el Control de los Documentos vy
Documentos Registros de este Manual).
Continda en la actividad No. 10.
DPM 11. Analiza los siguientes datos y genera informe de mejora | Anexo LXI (original).
continua. FO-104 Graficos de
mejora continua
El logro de los objetivos de la calidad; (Anexo LXVII)
Resultados de las auditorias; (original).

Las acciones correctivas;

Las acciones preventivas;

La revision por la Direccion, y

El andlisis de la satisfaccion de los clientes.

-
2eLeLzse

Fin de Procedimiento.
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1. Obijetivo.-

Realizar los estudios de precios del consumo familiar requeridos por el Programa Eurostat-OCDE de Paridades
de Poder de Compra, mediante la aplicacion de los lineamientos metodolégicos establecidos por el mismo
Programa para asegurar el cumplimiento del Convenio con el programa Eurostat-OCDE.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de indices de Precios, Subdireccién de
Precios y Paridades de Poder de Compra, Departamentos de Operaciones de Campo de Paridades
de Poder de Compra, de Tratamiento Estadistico de Precios de Paridades de Poder de Compra,
Investigadores de Precios y Supervisores.

3. Politicas de Operacién.-

3.a. Los Investigadores de Precios deberan apegarse a las fechas establecidas en los calendarios para la
captura y envio de la Informacion.

3.b. Los Investigadores de Precios en caso de fallas en los sistemas de captura y calculo, deberan seguir
las actividades establecidas en el Plan de Contingencia y en el Manual de Continuidad Operativa.

3.c. La Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra (SPPPC) y Supervisores deberan seguir
los Procedimientos de Control de Producto No Conforme del presente manual, para la revision de la
Informacién enviada por los Investigadores de Precios.

3.d. La SPPPC debera apegarse a los lineamientos establecidos en la IT-57 “Lineamientos Generales para
el Levantamiento de Informacién de cada estudio”.

3.e. La SPPPC debera para cada estudio, elaborar el PC-06 “Plan de Gestion de Calidad de Paridades de
Poder de Compra”.

3.f. El manejo del sistema de captura para el calculo de los estudios de paridades de poder de compra,
deberé realizarse con base en lo establecido en el Manual del Programa de Paridades de Poder de
Compra.

3.9 El operativo de campo realizado por los Investigadores de Precios, debera realizarse con base en los
Lineamientos Generales para el Levantamiento de Informacion de cada estudio de precios.
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4. Descripcién Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
ubdireccion de 1. Recibe listado de especificaciones de productos | FO-336 Listado de
Precios y Paridades comparables y los Lineamientos correspondientes | especificaciones de
de Poder de Compra a cada estudio de precios: Alimentos, Bebidas y | productos comparables de
(SPPPC) Tabaco; Apariencia Personal; Casa y Jardin; | cada estudio de precios
Transporte, Restaurantes y Hoteles; Servicios; y | (original y electrénico).
Muebles y Salud.
2. Traduce al espafol los Lineamientos y genera la | FO-336 (original y
instruccién de trabajo para cada estudio de precios. | electrénico).
Departamento de 3. Traduce al espariol los Listados.
Operaciones de
Campo de Paridades
de Poder de Compra
(DOCPPC)
SPPPC 4. Reune a los Departamento para la planificacion del
estudio de precios y la elaboracion del Plan de
Gestion de Calidad de Paridades de Poder de
Compra.
DOCPPC / 5. Elabora la documentacion para la investigacion de | FO-336 (original y
Departamento de mercado. electronico).
Tratamiento FO-320 Cartas de
Estadistico de presentacion (Original).
Paridades de Poder FO-321 Registro para la
de Compra investigacion de productos
(DTEPPC) de cada estudio de precios
(Anexo LXVIII) (original).
FO-323 Catalogo de
productos de cada estudio
de precios (original).
FO-324 Carga de trabajo
para la investigacion de
mercado de cada estudio de
precios (original).
FO-337 Catalogo de marcas
de cada estudio de precios
(original).
FO-339 Registro de empate
de especificaciones entre
rondas (original).
DOCPPC 6. Reune a los supervisores y a los Investigadores de | FO-321 (original).

Precios para la lectura de Lineamientos vy
especificaciones, asi como para la asignacion de la
carga de trabajo para la investigacion de productos
de cada estudio de precios.

FO-326 Hoja de localizacion
(Anexo LXIX) (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION

DTEPPC 7. Adecua el Sistema de Captura para la investigacién | FO-323 (original)
de productos de cada uno de los estudios de
precios.

Investigador de 8. Investiga los productos de cada estudio de precios, | FO-321 (original)

Precios de acuerdo a lo establecido y reporta los resultados | Anexo LXIX (original).
de acuerdo a la carga de trabajo.

9. Captura posibles productos especificos a cotizar de | FO-335 Bitacora de
cada estudio de precios en la base de datos de | respaldos (original).
productos especificos a cotizar de cada estudio de
precios y guarda.

DOCPPC 10. Controla la investigacion de productos de cada | FO-333 Cuadro de control de
estudio de precios. la investigacion de productos
de cada estudio de precios

(original).

11. Relne a los supervisores e investigadores de | FO-321 (original).
precios para la determinacion de la muestra de
productos especificos a cotizar de cada estudio de
precios utilizando el registro para la investigacion de
productos de cada estudio de precios. La muestra
se integra en el sistema de productos especificos
a cotizar de cada estudio de precios al asignar el
estatus “S” a los productos que cumplen con los
requisitos del producto.

DTEPPC 12. Adecua el Sistema de Captura para la investigacion | FO-324 (original).
de establecimientos de cada estudio de precios y la | FO-322 Carga de trabajo de
Base de Datos de Productos Especificos a cotizar | cotizaciones de cada Estudio
de cada estudio de precios. (anexo LXX) (original).
FO-335 (original).
Investigador de 13. Investiga los establecimientos a visitar de cada | Anexo LXX (original).
Precios estudio de precios y los reporta.
DOCPPC 14. Valida y captura las hojas de localizacion de | FO-335 (original).
establecimientos de cada estudio de precios en la
base de datos de establecimientos a visitar de cada
estudio de precios y guarda.
Investigador de 15. Captura de productos especificos a cotizar por | FO-335 (original).
Precios establecimiento, en la base de datos de Productos

especificos a cotizar de cada estudio de precios.
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DOCPPC 16. Controla la investigacion de establecimientos de | FO-338 Cuadro de Control

cada estudio de precios. para la investigacion de
establecimientos de cada
estudio de precios
(original).

DTEPPC 17. Adecua el Sistema de Captura para el ingreso de | FO-323 (original).
cotizaciones de cada estudio de precios y elabora | FO-325 Registro de
el Registro. cotizaciones (original).

Investigador de 18. Recaba las cotizaciones de cada estudio de | FO-325 (original).

Precios precios.

19. Captura las cotizaciones de cada estudio de precios | FO-335 (original).
en la base de datos de cotizaciones de cada estudio
de precios y guarda.

DOCPPC 20. Controla la recoleccion de cotizaciones de cada | FO-327 Cuadro de Control

estudio de precios. para la Recoleccién de
cotizaciones de cada estudio
de precios (original).

21. Busca en las bases de datos del indice Nacional de | FO-328 Cotizaciones
Precios a Consumidor los productos especificos | indirectas a incorporar
que son conformes con las especificaciones de los | (original).
items comparables de cada estudio de precios para
integrar el archivo con las cotizaciones.

22. Incorpora las cotizaciones indirectas de cada | FO-328 (original).
estudio de precios del archivo con las cotizaciones | FO-335 (original).

a la base de datos de cotizaciones de cada estudio
de precios y guarda.

23. Valida y edita las cotizaciones de cada estudio de | FO-335 (original).
precios en la base de datos de cotizaciones de cada | FO-330 Registro de edicion y
estudio de precios y guarda. Registra sus | validacion de cotizaciones
actividades y resultados en el sistema para generar | (original).
el registro.

24, Controla la edicion y validacion de cada estudio de | FO-330 (original).

precios. Genera registro y envia.

FO-340 Registro de producto
y precio no conforme
(original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
SPPPC 25. Asegura que el proceso de edicion y validacion se | FO-340 Registro de producto
lleve a cabo bajo los criterios establecidos en el | y precio No Conforme
Manual del Programa de Paridades de Poder de | (original).
Compra y en los Lineamientos Generales para el
Levantamiento de Informacion de cada estudio de
precios. Recibe, revisa y envia registro de cada
estudio de precios a la Subdireccién de Gestion de
la Calidad y Evaluacion.
DOCPPC 26. Integra cada estudio de precios en la base de datos | FO-335 Bitacora de
de cotizaciones, guarda y elabora cada estudio de | Respaldos (original).
precios en su primera version. FO-329 Estudio de Precios
en su primera version)
(original).
DOCPPC 27. Envia a la Direccién General Adjunta de indices de | FO-329 (original).
Precios (DGAIP) cada estudio de precios en su
primera versién (FO-329) para autorizacion de
envio a la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE).
Direccion General 28. Autoriza el envio a la OCDE de cada estudio de | FO-329 (original).
Adjunta de Indices de precios.
Precios (DGAIP)
SPPPC 29. Envia cada estudio de precios a la OCDE. FO-329 (original).

30. Elabora la evaluacion del levantamiento de | FO-341 Evaluacién  del

Informacion de cada estudio. levantamiento de informacion
(original).

31. Revisa y envia la evaluacion a la DGAIP, comunica | FO-341 (original).
los resultados y recibe retroalimentacion.

32. Recibe de forma iterativa las Tablas de Quaranta | Tablas de Quaranta para
para la revision de los precios promedio de cada | cada estudio de precios en
estudio de precios. diferentes versiones

(original).
DOCPPC 33. Valida los precios promedio de cada estudio de | FO-335 (original).

precios de forma iterativa y en diferentes versiones,
con lo que corrige la base de datos de cotizaciones
de cada estudio de precios y guarda.

FO-330 (original).

FO-334 Registro de
verificacion de cotizaciones
(original).

FO-332 Registro de
validacion de precios
promedio por Tablas de

Quaranta (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE - INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
¢La validacion confirma los precios promedio de
cada estudio de precios?
No.
34. Corrige bases de datos.
Continda en la actividad No. 33.
Si.
DOCPPC 35. Controla la validacién entre paises de cada estudio | FO-340 (original).
de precios y genera registro. FO-330 (original).
SPPPC 36. Confirma el estatus de cada producto validado y | FO-330 (original).
notifica al departamento. Revisa y envia el registro | FO-340 (original)
de cada estudio de precios a la Subdireccion de | FO-332 (original).
Gestion de la Calidad y Evaluacion.
DTEPPC 37. Integra el reporte de revisiébn y actualiza los | FO-331 Reporte de revision
estudios de precios. de precios promedio de cada
estudio de precios (original).
FO-329 (original).
SPPPC 38. Envia de forma iterativa a la OCDE el reporte de | FO-329 (original).
revision. FO-331 (original).
39. Recibe de la OCDE los resultados preliminares de | Resultados Preliminares de
cada estudio de precios. cada Estudio de Precios
(original).
SPPPC 40. Valida los resultados preliminares de cada estudio | Resultados Preliminares de
de precios. cada Estudios de Precios
(original).
¢ Existen probables Productos o Precios No
Conformes?
No.
Continda en la actividad No. 46.
Si.
DTEPPC 41. Valida los precios promedio.
SPPPC 42. Integra el reporte de revision. FO-331 (original).
43. Envia reporte de revision sobre resultados | FO-331 (original).
preliminares de cada estudio de precios para
autorizacion de envio.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DGAIP 44. Recibe y autoriza el envio del reporte de revision. FO-331 (original).
SPPPC 45. Envia a la OCDE el reporte de revision. FO-331 (original).
DTEPPC 46. Actualiza cada estudio de precios a su version final. | Estudio de precios (original).
SPPPC 47. Recibe los resultados definitivos en categorias | Resultados definitivos en

analiticas, los cuales comprenden lo siguiente para
cada pais:

Poblacioén;

Tipo de cambio;

Paridades de poder de compra, y

PIB.

Y sus componentes real y nominal, total y per
capita, indices de volumen per capita y niveles de
precio comparativo.

Los cuales se publican como el estudio completo en
el micro sitio de paridades de poder de compra.

Fin de procedimiento.

categorias analiticas
(original).
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5. Diagramade Flujo.-

C woo )

SUBDIRECCION DE PRECIOS
Y PARIDADES DE PODER DE
COMPRA

'

RECIBE LISTADO DE
ESPECIFICACIONES DE
PRODUCTOS
COMPARABLES Y
LINEAMIENTOS

v

TRADUCE LINEAMIENTOS

Y GENERA INSTRUCCION

DE TRABAJO PARA CADA
ESTUDIO DE PRECIOS

FO-336

2

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

A\ 4

TRADUCE LISTADOS DE
ESPECIFICACIONES

FO-336

A 4

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

REUNE A LOS
DEPARTAMENTOS PARA
PLANIFICAR ESTUDIO DE

PRECIOS Y PLAN DE
GESTION DE CALIDAD DE
PARIDADES DE PODER DE

COMPRA
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DEPARTAMENTOS DE
OPERACIONES DE CAMPO DE
PARIDADES DE PODER DE
COMPRA Y DE TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE PRECIOS DE
PARIDADES DE PODER DE
COMPRA

A 4

ELABORA LA
DOCUMENTACIQN PARA
INVESTIGACION DE

MERCADOS 0}
FO-336

v

DEPARTAMENTOS DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA / DE TRATA-
MIENTO ESTADISTICO DE
PARIDADES PODER DE
COMPRA

v

REUNE A SUPERVISORES
E INVESTIGADORES DE
PRECIOS Y ASIGNA

CARGAS DE TRABAJO o
6 FO-321

LXVII

o
v ANEXO LXIX

DEPARTAMENTO. DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE
PARIDADES DE PODER DE
COMPRA

A 4

ADECUA SISTEMA DE
CAPTURA PARA
INVESTIGACION DE LOS

ESTUDOS DE PRECIOS
7

FO-323
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INVESTIGADOR DE
PRECIOS

\4

INVESTIGA PRODUCTOS
DE CADA ESTUDIO DE
PRECIOS Y REPORTA

RESULTADOS

FO-321

v

ANEXO LXIX

CAPTURA POSIBLES
PRODUCTOS ESPECIFICOS
A COTIZAR DE CADA
ESTUDIO DE PRECIOS

9

i

FO-335

A 4

DEPARTAMENTO. DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

\ 4

CONTROLA LA
INVESTIGACION DE
PRODUCTOS DE CADA
ESTUDIO

10

i

BD PRODUCTOS
ESPECIFICOS

FO-333

A 4

REUNE A SUPERVISORES
E INVESTIGADORES PARA
DETERMINAR LA MUESTRA
DE PRODUCTOS A
COTIZAR
11

L

o

FO-321

:
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DEPARTAMENTO. DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE
PRECIOS DE PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

A 4

ADECUA EL SISTEMA DE
CAPTURA PARA
INVESTIGACION DE
ESTABLECIMIENTOS

12
v

INVESTIGADOR DE
PRECIOS

v

INVESTIGA LOS
ESTABLECIMIENTOS A
VISITAR DE CADA ESTUDIO

FO-324

(0]

ANEXO LXX

o}
13 ANEXO LXX

A\ 4

DEPARTAMENTO. DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

A 4

VALIDA Y CAPTURA LAS
HOJAS DE LOCALIZACION
DE ESTABLECIMIENTOS
DE CADA ESTUDIO Y

REPORTA ]
14 FO-335

BD PRODUCTOS
ESPECIFICOS

INVESTIGADOR DE
PRECIOS

y

CAPTURA PRODUCTOS
ESPECIFICOS A COTIZAR
POR ESTABLECIMIENTO o)

15 FO-335

v BD PRODUCTOS

[j ESPECIFICOS
D
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DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

\ 4

CONTROLA LA
INVESTIGACION DE
ESTABLECIMIENTOS

16 o
FO-338

DEPARTAMENTO. DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE
PRECIOS DE PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

A4

ADECUA EL SISTEMA PARA
INGRESAR COTIZACIONES
Y ELABORA EL REGISTRO
17 o}
FO-323

0}
FO-325
A 4

INVESTIGADOR DE
PRECIOS

\ 4

RECABA COTIZACIONES
DE CADA ESTUDIO DE
PRECIOS

18 o
FO-325

\4

CAPTURA COTIZACIONES
EN LA BASE DE DATOS DE
COTIZACIONES
19 %

FO-335
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DEPARTAMENTO. DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

A 4

CONTROLA RECOLECCION
DE COTIZACIONES DE
CADA ESTUDIO
20 o

FO-327

A 4
BUSCA EN LA BASE DE
DATOS DEL INPC
PRODUCTOS ESPECIFICOS

21 o)
FO-328
BD INPC
A\ 4
INCORPORA
COTIZACIONES
INDIRECTAS A LA BASE DE
DATOS DE CADA ESTUDIO o
22 FO-328

o
FO-335
\4

VALIDA Y EDITA
COTIZACIONES DA CADA
ESTUDIO Y GUARDA
o
23
FO-335
o
FO-330
CONTROLA LA EDICION, Y
VALIDACION DE CADA
ESTUDIO, GENERA
REGISTRO Y ENVIA o
24 FO-330
o
FO-340

U
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SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

A

ASEGURA EL PROCESO DE
EDICION Y VALIDACION Y
REVISA Y ENVIA REGISTRO
DE CADA ESTUDIO
25 o

FO-340

DEPARTAMENTO. DE
OPERACIONES DE
CAMPO DE PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

\ 4

INTEGRA CADA ESTUDIO
DE PRECIOS EN LA BASE
DE DATOS DE

COTIZACIONES o)

26 FO-335

FO--329

\4

ENVIA ESTUDIOS EN
PRIMERA VERSION PARA
AUTORIZACION DE ENVIO

A LA OCDE 0}
27 FO-329

A

DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE INDICES
DE PRECIOS

\4

AUTORIZA EL ENVIO DE
ESTUDIOS DE PRECIOS A
LA OCDE

0}
28 FO-329

\4

]
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SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

\ 4

ENVIA CADA ESTUDIO DE
PRECIOS A LA OCDE

29

FO-329

ELABORA LA EVALUACION
DEL LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION

30 o
FO-341

\4

REVISA Y ENVIA LA
EVALUACION A LA DGAIP Y
COMUNICA LOS

RESULTADOS 0

31 FO-341

\4

RECIBE LAS TABLAS DE
QUARANTA PARA LA
REVISION DE PRECIOS
PROMEDIO

TABLAS DE
QUARANTA

32

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE
CAMPO DE PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

A\ 4

VALIDA PRECIOS
PROMEDIO 1

FO-335

33
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LA VALIDACION
CONFIRMA LOS
PRECIOS
PROMEDIO?

S|

CONTROLA LA VALIDACION
ENTRE PAISES

35

34

CORRIGE BASES DE
DATOS

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

A 4

CONFIRMA ESTATUS DE
PRODUCTOS

36

FO-340

N -
y

o

A 4

DEPARTAMENTO. DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE
PRECIOS DE PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

A 4

INTEGRA REPORTE DE
REVISION

37

FO-330

FO-329

FO-331
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SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

A 4

ENVIA REPORTE DE
REVISION DE FORMA
INTERATIVA
(0]
38 FO-329
(6]
FO-331
RECIBE RESULTADOS
PRELIMINARES
39 o)
RESULTADOS

PRELIMINARES

VALIDA RESULTADOS
PRELIMINARES

40
o}

RESULTADOS
PRELIMINARES

¢PRODUCTO NO
CONFORME?

DEPARTAMENTO DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE
PARIDADES DE PODER DE
COMPRA

\4

VALIDA PRECIOS
PROMEDIO
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99

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

v

INTEGRA REPORTE DE
REVISION

42

!

ENVIA REPORTE DE
REVISION A LA DGAIP

43

FO-331

DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE INDICES DE
PRECIOS

v

AUTORIZA ENVIO DEL
REPORTE

44

FO-331

i

A

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

v

ENVIA REPORTE A LA
OCDE

45

FO-331

L

A 4

0

FO-331

L
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DEPARTAMENTO DE
TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE PRECIOS
DE PARIDADES DE PODER
DE COMPRA

A 4

ACTUALIZA ESTUDIO A SU
VERSION FINAL 4—@

46

o

ESTUDIO DE
PRECIOS

A 4

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

\ 4

RECIBE RESULTADOS
DEFINITIVOS EN

CATEGORIAS ANALITICAS 0}
RESULTADOS
47 DEFINITIVOS EN
CATEGORIAS
ANALITICAS
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1. Obijetivo.-

Identificar y controlar el Producto No Conforme en el proceso de paridades de poder de compra y reducir los

errores no muestrales, con la finalidad de aumentar su confiabilidad.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra,
Departamento de Operaciones de Campo de Paridades de Poder de Compra, Supervisores y a los
Investigadores de Precios.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. Los Departamentos de la Subdireccion de Precios y Paridades de Poder de Compra (SPPC) deberan
analizar y validar la Informacién de precios, utilizar y aplicar este procedimiento para llevar a cabo el

control de la Informacion.

3.b. Los Departamentos de la SPPC deberan validar la Informacién del probable Producto No Conforme
con el Investigador de Precios correspondiente.

3.c. Se debera reiniciar la verificacion y confirmacion de la Informacién en la etapa que corresponda, si se
detectan inconsistencias.
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PAGINA:
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4. Descripcién Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Previo a la edicion de cotizaciones de cada estudio
de precios (validacién intrapais)
Departamento de 1, Detecta en el Sistema de Cotizaciones de Paridades de
Operaciones de Poder de Compra (SCPPC) probables Productos o
Campo de Paridades Precios No Conformes en la base de datos para cada
de Poder de Compra producto cotizado de cada estudio de precios.
(DOCPPC)

2. Indaga sobre cada probable Producto No Conforme y | FO-336 Listado de
determina si existe error de producto mediante la | Especificaciones de
confronta en el SCPPC o bien, en el Listado de | Productos comparables
especificaciones. (original y electrénico).
¢ Es Producto No Conforme?

No.

3. Descarta del SCPPC, junto con sus respectivas
cotizaciones, en caso de existir un Producto No Conforme.
Continda en la actividad No. 2.

Si.

4. Confirma el producto junto con sus respectivas
cotizaciones.

5. Indaga sobre cada probable precio No Conforme y | FO-336 (original y
determina si existe error de precio mediante la revision del | electronico).
registro y la captura de cotizaciones a través de la | FO-334 Registro de
confronta en el registro versus el SCPPC. En caso de | yerificacion de

probable error de conversién se consulta el listado de
especificaciones de productos comparables.

¢ Es error de toma o registro?
No.
Continda en la actividad No. 5.

Si.

cotizaciones (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DOCPPC 6. Descarta el producto y cotizacion del SCPPC.
¢ Es error de captura?
No.
Continda en la actividad No. 5.
Si.

7. Corrige cotizacion.

8. Registra las actividades de validacion y los resultados en
el SCPPC.

9. Controla y da seguimiento a la validacion de cada estudio | FO-330 Registro  de
de precios y genera registros de edicion y validacion y de | Edicién y Validacién de
producto y de precio no conforme. cotizaciones (original).

FO-340 Registro de
Producto y Precio No
Conforme (original).
Subdireccion de 10. Revisa y envia el registro de producto y precio no | FO-340 (original).
Precios y Paridades conforme a la Subdireccion de Gestiéon de la Calidad y
de Poder de Compra Evaluacioén (SGCE).
En cada validacion iterativa de cada estudio de
precios

11. Recibe Tablas de Quaranta de forma iterativa para la | Quaranta para cada
revision de los precios promedio de cada estudio de | estudio de precios en
precios. diferentes versiones

(original).
Departamento de 12. Filtra los probables precios promedio o productos no | Quaranta para cada
Tratamiento conformes a revisar detectados como outliers en las tablas | estudio de precios en
Estadistico de de Quaranta. Son los productos marcados en azul o rojo | diferentes versiones

Precios de Paridades
de Poder de Compra
(DTEPPC)

para México en la tabla de Quaranta que una vez filtrados
forman el registro de validacién de cada estudio de
precios.

(original).

FO-332 Registro de
Validacion de Precios
promedio por Tablas de
Quaranta (original).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DTEPPC 13. Compara precios promedio de cada probable precio | Quaranta para cada
promedio o producto no conforme en moneda comun | estudio de precios en
reportados por México versus los que reportan otros | diferentes versiones
paises en las Tablas de Quaranta e identifica la posible | (original).
procedencia del problema del precio promedio fuera de
rango de aceptacion.
¢ El precio de México es el maximo o minimo?
No.
14. Confirma provisionalmente el precio promedio.
Continda en la actividad No. 17.
Si.
15. Realiza la revision intertemporal de la salida del rangode | FO-334  Registro  de
aceptacion. verificacion de
cotizaciones (original).
¢ El problema es de otro pais?
No.
Continda en la actividad No. 17.
Si.
16. Confirma provisionalmente el precio promedio y notifica
para que dicho pais corrija.
17. Revisa salida de rango de aceptacién del precio promedio

reportado.
¢ El problema procede de México?
No.

Continua en la actividad No. 22.

Si.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DTEPPC

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Revisa en el SCPPC los precios promedio reportados la
ronda anterior e identifica probables precios o productos
no conformes que son sujetos de revision y los marca.
Genera registro en el Sistema y analiza.

¢ Es producto No Conforme?

No.

Continda en la actividad No. 22.

Si.

Descarta la cotizacion.

¢ El problema es de otro pais?

No.

Continua en la actividad No. 22.

Si.

Revisa en el mercado el producto no conforme.

¢ Se encuentra en el mercado?

No.

Continda en la actividad No. 22.

Si.

Registra y captura en el SCPPC la nueva cotizacién y los

parametros del nuevo producto conforme y corrige la
cotizacion.

Revisa.

¢ Es precio No Conforme?

No.

Continda en la actividad No. 24.
Si.

Corrige la cotizacién en el SCPPC.

Confirma la cotizacion en el SCPPC.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DTEPPC 25. Edita los precios en el SCPPC de cada estudio de precios | FO-330 Registro de
con base en los resultados de las actividades de | Edicion y validacién de
verificacion. Registra las actividades de revision. Cotizaciones (original).
FO-332 Registro de
Validacion de Precios
Promedio por Tablas de
Quaranta (original).
DOCPPC 26. Controla la validacion entre paises de cada estudio de | FO-330(original).
precios. FO-340 Registro de
Producto y Precio No
Conforme (original).
FO-332 (original).
SPPPC 27. Confirma estatus de cada producto y envia el registro a la | FO-340 (original)

SGCE.

Fin de procedimiento.

FO-332 (original)
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CONFIRMA EL PRODUCTO
JUNTO CON SUS
COTIZACIONES

SISTEMA DE
COTIZACIONES
DE PARIDADES

DE PODER DE
COMPRA

A 4

INDAGA CADA PROBABLE
PRECIO NO CONFORME Y
DETERMINA SI EXISTE
ERROR

—()

SISTEMA DE
COTIZACIONES

-

COMPRA

DE PARIDADES 0}

DE PODER DE
COMPRA

107
05 2016
Diagrama de Flujo.-
( INICIO )
A 4
DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER
DE COMPRA
A 4
DETECTA PROBABLES
PRODUCTOS O PRECIOS
NO CONFORMES SISTEMA DE
1 COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE
COMPRA
A 4
INDAGA SOBRE CADA < ( )
PROBABLE PRODUCTO NO
CONFORME Y DETERMINA SISTEMA DE /
COTIZACIONES
2 DE PARIDADES o T —
DE PODER DE FO-336
\\ COMPRA
I\_/
DESCARTA DEL SISTEMA
¢ES PRODUCTO JUNTO CON SUs
NO CONFORME? COTIZACIONES SISTEMA DE
3 COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE
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¢ES ERROR
DE TOMA O
REGISTRO?

DESCARTA EL PRODUCTO
Y COTIZACION DEL

SISTEMA

N

SISTEMA DE
COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE

COMPRA

¢ES ERROR
DE CAPTURA?

CORRIGE COTIZACION

SISTEMA DE
COTIZACIONES
DE PARIDADES

DE PODER DE
COMPRA

\

REGISTRA ACTIVIDADES

DE VALIDACION Y
RESULTADOS EN EL
SISTEMA

-

SISTEMA DE
COTIZACIONES
DE PARIDADES

DE PODER DE
COMPRA

(
(

A 4

CONTROLA Y DA
SEGUIMIENTO A LA
VALIDACION DE CADA

ESTUDIO DE PRECIOS Y
GENERA REGISTROS

SISTEMA DE /

COTIZACIONES

DE PARIDADES o

\

DE PODER DE
COMPRA
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SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

A 4

REVISA Y ENVIA EL
REGISTRO DE PRODUCTO
Y PRECIO NO CONFORME

o
10 FO-340
\ 4
RECIBE TABLAS DE
QUARANTA
o
" IQUARANTA PARA CADA
ESTUDIO DE PRECIOS

EN DIFERENTES
VERSIONES

A 4

DEPTO. DE TRATAMIENTO
ESTADISTICO DE PRECIOS
DE PARIDADES DE
PODER DE COMPRA

\ 4

FILTRA LOS PROBABLES
PRECIOS PROMEDIO O

PRODUCTOS NO o
CONFORMES QUARANTA PARA CADA
12 ESTUDIO DE PRECIOS

EN DIFERENTES
VERSIONES

'

COMPARA PRECIOS
PROMEDIO FUERA DE
RANGO

o}
13 QUARANTA PARA CADA
ESTUDIO DE PRECIOS
EN DIFERENTES
VERSIONES
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¢EL PRECIO
DE MEXICO ES
EL MAXIMO O
MINIMO?

15

REALIZA LA REVISION

INTERTEMPORAL DE LA

SALIDA DEL RANGO

CONFIRMA
PROVISIONALMENTE EL
PRECIO PROMEDIO

NO

14

¢EL PROBLEMA
ES DE OTRO
PAIS?

CONFIRMA

PROVISIONALMENTE EL

PRECIO PROMEDIO Y
NOTIFICA PARA
CORRECCION

\ 4

REVISA SALIDA DE RANGO

DE ACEPTACION DEL
PRECIO PROMEDIO
REPORTADO

¢EL PROBLEMA
PROCEDE DE
MEXICO?

FO-334
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REVISA LOS PRECIOS
PROMEDIO REPORTADOS
LA RONDA ANTERIOR,
GENERA REGISTRO EN EL

SISTEMA Y ANALIZA SISTEMA DE
18 COTIZACIONES
DE PARIDADES
\\ DE PODER DE

COMPRA

¢ES PRODUCTO
NO CONFORME?

DESCARTA LA COTIZACION
SISTEMA DE
COTIZACIONES
19 DE PARIDADES
DE PODER DE

\__ COMPRA

¢EL PROBLEMA
ES DE OTRO
PAIS?

REVISA EN EL MERCADO
EL PRODUCTO NO
CONFORME

20

¢SE
ENCUENTRA EN
EL MERCADO?




e

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

10. Control de Producto No Conforme de los

. . FECHA DE ACTUALIZACION:
Estudios de Precios de Consumo

PAGINA:

Familiar del Programa Eurostat-OCDE Paridades de Poder de Compra. MES. ANO. 12
05 2016
REGISTRA Y CAPTURA LA
NUEVA COTIZACION Y LOS
PARAMETROS DEL NUEVO
PRODUCTO Y CORRIGE
COTIZACION SISTEMA DE
21 COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE
\\ COMPRA
\ 4
REVISA 4_@
22 SISTEMA DE
COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE
COMPRA
4ES PRECIO NO
CONFORME?
CORRIGE LA COTIZACION
SISTEMA DE
COTIZACIONES
2 DE PARIDADES
DE PODER DE
\__ COMPRA
A\ 4
CONFIRMA LA COTIZACION 4—@
SISTEMA DE
24 COTIZACIONES
DE PARIDADES
DE PODER DE
COMPRA
\ 4
EDITA LOS PRECIOS DE
CADA ESTUDIO DE
PRECIOS Y REGISTRA SISTEMA DE
COTIZACIONES
25 DE PARIDADES
DE PODER DE o
. COMPRA FO-330
o

B

FO-332
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PAGINA:

13

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE CAMPO
DE PARIDADES DE PODER

DE COMPRA

\ 4

CONTROLA LA VALIDACION
ENTRE PAISES DE CADA

ESTUDIO DE PRECIOS

26

A 4

SUBDIRECCION DE
PRECIOS Y PARIDADES
DE PODER DE COMPRA

\ 4

CONFIRMA ESTATUS DE
CADA PRODUCTO Y ENVIA

FO-330

REGISTRO A LA SGCE

27

FIN

FO-340

FO-332
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05 2016 "

PAGINA:

1. Objetivo.-

Reanudar con la mayor brevedad posible las funciones operativas mas criticas, en aras a minimizar el impacto

de la contingencia de tal manera que se garantice la continuidad operativa de los sistemas informaticos.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direcciones de
Tratamiento de la Informacién y de Operaciones de Campo, Subdirecciones de Tratamiento de la
Informacion INPC y de Tratamiento de la Informacién INPP e Investigadores de Precios.

3. Politicas de Operacion.-

3.a. La DTI evaluara los riesgos, asi como los costos de las acciones de contingencia requeridos cuando
se presente una interrupcion de las operaciones, a fin de que soélo se inviertan los recursos necesarios.

3.b. La DTl optimizara los esfuerzos y recursos necesarios para atender cualquier contingencia de manera
oportuna y eficaz, definiendo al personal responsable de las actividades a desarrollar antes y durante
la emergencia.
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PAGINA:

4. Descripcién Narrativa.-

ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE s INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Direccion de 1. Actualiza de manera impresa o en un depodsito FO-293 Directorio de
Tratamiento de la institucional, la carpeta con los directorios y Plan de Personal Clave (original).
Informacion (DTI) Contingencias. Este material debe estar disponible en:
a) Sitio alterno
b)  Oficina de la Direccién General Adjunta de indices
de Precios (DGAIP)
c) Oficina de la Direccion de Tratamiento de la
Informacion (DTI) y de la Direccion de Operaciones
de Campo; y
d) Domicilio de la DTl y de la Subdireccion de
Integracion, Andlisis y Publicacion de los indices
Nacionales de Precios.
Actualiza los directorios dos veces al afio. Tendra un
sistema que registre cada alta y baja del personal.
2. Revisa la existencia y actualizacién de la politica de
respaldos a servidores de bases de datos establecida
por la DTl a fin de garantizar que se cubran las
necesidades de los sistemas utilizados en el proceso
para el calculo del indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) e indice Nacional de Precios al
Productor (INPP).
Subdireccion de 3. Verifica la existencia del respaldo de la dultima Respaldos de la base de
Tratamiento de la actualizaciéon de la Informacion (bases de datos) y los datos del SCINPC
Informacion  INPC sistemas requeridos para el calculo del INPC e INPP. (original).
(STIINPC) / Respaldos de la base de
Subdireccion de datos del SCINPP
Tratamiento de la (original).
Informacion  INPP Listado de equipos
(STIINPP) instalados (original).
Permisos (original).
¢ Estan actualizados?
Si.
4. Respalda bases de datos actualizadas.
Continua en la actividad No. 5.
No.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
STIINPC, STIINPP 5. Verifica y solicita los permisos necesarios en las | Permisos (original).
herramientas informaticas utilizadas para el calculo,
emision y generacion de resultados para la publicacion del
boletin de prensa y el Diario Oficial de la Federacion.
6. Actualiza Informacion.
7. Verifica Informacion.
Personal clave de 8. Revisa los cédigos de marcacion abreviada y el correo
la DGAIP institucional.
9. Revisa el correo electronico y paginas en sitio web de la
DGAIP.
¢ Existe aviso de alerta?
No.
10. Vigila el desarrollo de las actividades normales y las
limitaciones establecidas si las hubiere.
Continua en la actividad No. 38.
Si.
11. Verifica tipo de alerta y opera plan de contingencia | Plan de Contingencia
correspondiente. (original).
¢ Es alerta naranja?
No.
Continuia en la actividad No. 19.
Si.
STIINPC, STIINPP 12. Revisa que los directorios se encuentren actualizados.
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ACTIVIDAD
RESPONSABLE , INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Personal clave de la 13. Revisa que se cuente con los respaldos,de las bases de
DGAIP datos, del Sistema para el Calculo del Indice Nacional
de Precios al Consumidor (SCINPC) y del Sistema
para el Calculo del Indice Nacional de Precios
Productor (SCINPP), en depositos institucionales.
¢ Estan completos?
No.
14. Actualiza los respaldos.
Continua en la actividad No. 15
Si.
15. Revisa que la infraestructura del sitio alterno funcione
adecuadamente para poder operar sin dificultad.
¢ Funciona adecuadamente?
No.
16. Solicita apoyo al responsable informatico estatal para
tener a punto la infraestructura del sitio alterno.
Continta en la actividad No. 17.
Si.
17. Verifica cualquier actualizacion de la situacion | PC-01 Plan de Gestion
prevaleciente a través de la pagina Web de la DGAIP. de la Calidad del INPC
(original y electrénico).
PC-02 Plan de Gestion
de la Calidad del INPP)
(original y electrénico).
18. Realiza el célculo del INPC y del INPP de manera




e

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

[

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

11. Continuidad operativa de los Sistemas de Informacion.

FECHA DE ACTUALIZACION:

MES.

05

PAGINA:
ARO.

2016 118

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Personal clave de
la DGAIP

Direccion General
Adjunta de indices
de Precios
(DGAIP)

Personal clave de la
DGAIP

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Evalua el impacto de la situacion en los recursos
materiales y humanos, y coordina su uso para

¢ Es alerta roja?

No.

Continua en la actividad No. 11.
Si.

Garantiza la continuidad operativa del calculo, andlisis y
publicacion del INPC y del INPP (ver requerimientos
minimos para garantizar la continuidad operativa del
calculo de los indices de precios).

Comunica a las areas externas a la DGAIP la contingencia
y el lugar donde se lleva a cabo el operativo (direccion,
teléfonos y contactos).

El aviso debe ser a las areas responsables de
administracion, informatica institucional, publicaciones y
otras que tienen relacion directa con el proceso, con el
personal, recursos informaticos y materiales de apoyo a
los “Sistemas de Calculo y Analisis” de los indices de
precios.

Notifica al personal clave si se continuara laborando en el
sitio cotidiano, si es necesario trasladarse al sitio alterno
de operacién u otras alternativas, que permitan la
continuidad operativa del proceso de calculo del INPC y
del INPP.

Notifica al resto del personal si continuaran laborando
en el sitio cotidiano, si se trasladan a otra instalacion o
se retiran a su domicilio, en cuyo caso estardn a
disposicion del INEGI dentro del horario de trabajo que
se le requiera.

Informa a los Investigadores de Precios el lugar
(direccion fisica de oficina, forma de contacto y teléfono)
en el que laboraran durante una situacién de contingencia
o alerta.

PC-01 (original y
electrénico).
PC-02 (original y
electrénico).

Requerimientos minimos
para garantizar la
continuidad operativa del
proceso de calculo de los
indices (original).
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Investigadores  de

Precios

de
de

Direccion
Operaciones
Campo

Personal clave de la
DGAIP

DGAIP

Personal clave de
la DGAIP

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Opera el calculo y el analisis del INPC y del INPP
cumpliendo, en la medida de lo posible, con lo establecido.

Acuerda la manera para llevar a cabo las cotizaciones, asi
como la captura y envio de la Informacién que
corresponda al dia o la semana.

Realiza las cotizaciones y captura Informacion,
permanece atento a cualquier actualizacion de la
situacion prevaleciente a través de la pagina de alerta de
la DGAIP:
https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc o]
llamando a la linea de emergencia 01 800 200 0211 ya
que se pueden indicar instrucciones particulares.

Envia o restablece sistemas.

Realiza el calculo del INPC y/o del INPP.

Revisa el desarrollo de las actividades.
¢ Concluyo la contingencia?

No.

Continua en la actividad No. 11.

Si.

Revisa instrucciones particulares a través de la pagina de
la DGAIP:
https://extranet.inegi.org.mx/dgee/admondoc o)
llamando al 01 800 200 0211. Todos deberan consultar la
pagina o llamar al teléfono mencionado diariamente a las
9:00 y las 18:00 horas.

Evalla la disponibilidad de los recursos humanos y de TI,
utilizados en el proceso de calculo, analisis y publicaciéon
del INPC e INPP, considerando que se interactia con
Investigadores de Precios, correo electrénico, redes
telefénicas, Internet e informantes a lo largo y ancho del
pais.

Contacta e informa a los Investigadores de Precios del
area metropolitana de la Ciudad de México y del interior
de la Republica el retorno a la normalidad.

PC-01 (original y
electrénico).
PC-02 (original y
electronico).

Reporte de Actividades
durante la alerta naranjao
roja (original y
electronico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
Direccion de 34. Calcula el INPP y el INPC y verifica los resultados, con el
Tratamiento de la fin de garantizar que el trabajo realizado bajo condiciones
Informacion (DTI) de contingencia, no presenta errores.

35. Elabora reporte sobre las actividades desarrolladas | Reporte de Actividades
durante la alerta con el fin de identificar las areas de | (original y electrénico).
oportunidad y corregir en caso de presentarse una nueva
emergencia.

36. Revisa reporte. Reporte de Actividades

(original y electrénico).
¢ Existen errores?
Si.
37. Modifica reporte. Reporte de Actividades
(original y electrénico).
Continda en la actividad No. 38.
No.
38. Informa a DGAIP.

Fin de procedimiento.
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\ 4

DIRECCION DE
TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION

A 4

ACTUALIZA LA CARPETA
CON LOS DIRECTORIOS Y
PLAN DE CONTINGENCIAS

1 FO-293

!

REVISA LA EXISTENCIAY
ACTUALIZACION DE LA
POLITICA DE RESPALDO A
SERVIDORES Y BASES DE
DATOS

|

SUBDIRECCIONES DE
TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION INPC / DE
TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION INPP

v

VERIFICA LA EXISTENCIA
DEL RESPALDO DE LA
ULTIMA ACTUALIZACION

2

DE LA INFORMACION Y DE —

0}
L ISTEMA
0S SIS S BASES DE DATOS

DEL SCINPC

3

BASES DE DATOS
DEL SCINPP

LISTADO DE
EQUIPOS
INSTALADOS

(ESTAN
ACTUALIZADOS?

]

RESPALDA LAS BASES DE —_—
DATOS ACTUALIZADAS

BASES DE DATOS
4 INPC, INPP Y PPC

I\_/—

PERMISOS
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SUBDIRECCIONES DE
TRATAMIENTO DE
INFORMACION DE INPC E
INPP

'

VERIFICA Y SOLICITA
PERMISOS PARA EL 4_®
CALCULO, EMISION Y
GENERACION DE
RESULTADOS

o}
5 PERMISOS

A 4
ACTUALIZA INFORMACION

BASES DE DATOS
6 INPC, INPP Y PPC

- —
v
VERIFICA INFORMACION

BASES DE DATOS
7 INPC, INPP Y PPC

v

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

'

REVISA LOS CODIGOS DE
MARCACION ABREVIADA Y
EL CORREO
INSTITUCIONAL

v
REVISA EL CORREO

ELECTRONICO Y PAGINAS
WEB DE LA DGAIP
9

VIGILA EL DESARROLLO
i DE LAS ACTIVIDADES
"Eﬁ'iﬁé\}/ A'\%o NORMALES Y LAS

LIMITACIONES

10
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VERIFICA TIPO DE ALERTA
Y OPERA PLAN DE
CONTINGENCIA

CORRESPONDIENTE

O
PLAN DE
CONTINGENCIA

¢ES ALERTA
NARANJA?

SUBDIRECCIONES DE
TRATAMIENTO DE
INFORMACION DE INPC E
INPP

A 4

REVISA QUE LOS
DIRECTORIOS SE
ENCUENTREN
ACTUALIZADOS

12

A 4

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

A 4

REVISA QUE SE CUENTE
CON LOS RESPALDOS DE
LAS BASES DE DATOS EN —
DEPOSITOS
INSTITUCIONALES BASES DE DATOS

13 INPC, INPP Y PPC

i

ACTUALIZA LOS '
RESPALDOS . A

BASES DE DATOS
14 INPC, INPP Y PPC

-

(ESTAN
COMPLETOS?
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PAGINA:

REVISA QUE LA 4_@
INFRAESTRUCTURA DEL

SITIO ALTERNO FUNCIONE
ADECUADAMENTE o

15 PLAN DE
CONTINGENCIA

SOLICITA APOYO AL
RESPONSABLE
INFORMATICO ESTATAL

¢FUNCIONA
ADECUADAMENTE?

16

A

VERIFICA CUALQUIER
ACTUALIZACION
PREVALECIENTE A P
TRAVES DE LA PAGINA -
WEB DE LA DGAIP

17

PLAN DE GESTION
DE LA CALIDAD DEL PLAN DE GESTION
INPC DE LA CALIDAD DEL
INPP

A 4

REALIZA EL CALCULO DEL
INPC Y DEL INPP DE
MANERA COORDINADA

18

A

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

y

EVALUA EL IMPACTO DE
LA SITUACION EN LOS
RECURSOS MATERIALES Y
HUMANOS Y COORDINA SU

Uso PLAN DE GESTION
19 DE LA CALIDAD DEL PLAN DE GESTION
INPC DE LA CALIDAD DEL

INPP

¢ES ALERTA
ROJA?
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GARANTIZA LA

CONTINUIDAD OPERATIVA

DEL CALCULO, ANALISIS Y

PUBLICACION DEL INPC Y
DEL INPP

20

A 4

DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE INDICES
DE PRECIOS

A 4

COMUNICA A LAS AREAS
EXTERNAS LA
CONTINGENCIA Y EL
LUGAR DONDE SE LLEVA A
CABO EL OPERATIVO

21

A 4

NOTIFICA AL PERSONAL
CLAVE LAS ALTERNATIVAS
A SEGUIR PARA EL
CALCULO DEL INPC Y DEL
INPP

22

A

A 4

PERSONAL CLAVE DE LA
DGAIP

A 4

NOTIFICA AL RESTO DEL
PERSONAL LAS
ALTERNATIVAS A SEGUIR

23

A 4

INFORMA A LOS
INVESTIGADORES DE
PRECIOS LAS
ALTERNATIVAS A SEGUIR
DURANTE LA
CONTINGENCIA

24

A 4

o

o
REQUER. MINIMOS
PARA GARANTIZAR
LA CONTINUIDAD
OPERATIVA
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INVESTIGADORES
DE PRECIOS
\ 4
OPERA EL CALCULO Y EL
ANALISIS DEL INPC Y DEL oT—
INPP PLAN DE GESTION DE

25 LA CALIDAD DELINPC | —>
0
PLAN DE GESTION DE
A 4 LA CALIDAD DEL INPP

DIRECCION DE

OPERACIONES DE CAMPO

A 4

ACUERDA LA MANERA DE
LLEVAR A CABO LAS
COTIZACIONES, CAPTURA
Y ENVIO DE LA
INFORMACION

26

A 4

PERSONAL CLAVE
DE LA DGAIP

v

REALIZA LAS
COTIZACIONES, CAPTURA
DE LA INFORMACION Y

PERMANECE ATENTO /

SISTEMA DE
27 CAPTURA DE SISTEMA DE
INPC CAPTURA DE
INPP

-

A 4
ENVIA O RESTABLECE

SISTEMAS ﬁ

SISTEMA DE
28 CAPTURA DE SISTEMA DE
yi g INPC CAPTURA DE
INPP

A 4

REALIZA EL CALCULO DEL
INPC Y/O DEL INPP

29

A 4

]
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30

REVISA EL DESARROLLO

DE LAS ACTIVIDADES

¢ CONCLUYO LA
CONTINGENCIA?

PERSONAL DE LA
DGAIP

A 4

31

REVISA INSTRUCCIONES —
PARTICULARES A TRAVES

DE LA PAGINA WEB ¢}
PEPORTE DE
ACTIVIDADES

DURANTE LA ALERTA
NARANJA O ROJA
A 4

DIRECCION GENERAL

ADJUNTA DE INDICES DE

PRECIOS

A 4

32

DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS Y
DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION EN EL

EVALUA LA

PROCESO

A 4

PERSONAL CLAVE
DE LA DGAIP

A 4

33

CONTACTA E INFORMA A
LOS INVESTIGADORES DE

PRECIOS

A 4

@
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DIRECCION DE
TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION

A 4

CALCULAEL INPP Y EL
INPC Y VERIFICA LOS
RESULTADOS

34

A 4
ELABORA REPORTE DE

ACTIVIDADES o —
35 REPORTE DE
ACTIVIDADES
A 4
REVISA REPORTE
[ SE—
36 ]
REPORTE DE
ACTIVIDADES

I\/

INFORMA A LA DGAIP

, —(2)

¢EXISTEN
ERRORES?

MODIFICA REPORTE

37 0}
REPORTE DE
ACTIVIDADES

I\/_




e

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

[ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

MES. ARO.

05 2016

VIl. FORMATOS E INSTRUCTIVOS.-

Anexo |

Anexo |l

Anexo I
Anexo IV
Anexo V
Anexo VI
Anexo VI
Anexo VIII
Anexo IX

Anexo X

Anexo Xl
Anexo XlI
Anexo XllI
Anexo XIV

Anexo XV
Anexo XVI

Anexo XVII
Anexo XVIII

Anexo XIX

Anexo XX
Anexo XXI

Anexo XXII
Anexo XXIlII
Anexo XXIV
Anexo XXV
Anexo XXVI
Anexo XXVII
Anexo XXVIII
Anexo XXIX
Anexo XXX

FO-010 Calendario de actividades y envio de la informacién de provincia.

FO-011 Calendario de actividades del area metropolitana de la Ciudad de
México.

FO-044 Actualizacién de precios - Educacion privada -.

FO-046 Cotizaciones semanales diversas fuentes de informacion.
FO-049 Renta de vivienda.

FO-050 Hoteles.

FO-145 Educacion privada -Control y seguimiento-.

FO-147 Servicios turisticos en paquete.

FO-012 Listado de variaciones quincenales.

FO-083 Listado concentrado de conceptos especificos del area metropolitana
de la Ciudad de México.

FO-170 Programa de trabajo del INPC.
FO-001 Cuadro por regiones y localidades segun su tamafo.
FO-002 Cuadro por regiones y ciudades.

FO-003 Clasificacién por objeto del gasto, origen de los bienes y por
durabilidad.

FO-004 Cuadro por productos genéricos CCIF.

FO-005 Cuadro de genéricos del INPC ordenados por magnitud de la
variacion.

FO-006 Cuadro de genéricos ordenados por incidencia en el INPC.
FO-029 Filtro por producto genérico.
FO-016 Comunicado de prensa quincenal.

FO-017 Comunicado de prensa mensual.
FO-167 Programa de trabajo del INPP.

FO-182 Cotizaciones semanales.

FO-132 Hoja de cotizacion quincenal para varias fuentes de informacion.
FO-163 Hoja de cotizacion quincenal para una fuente de informacion.
FO-162 Cotizaciones mensuales.

FO-164 Hoja de cotizacion de destajos de mano de obra.

FO-149 Informe para sustitucion de fuentes (INSUF).

FO-154 Directorio de fuentes de informacion.

FO-187 Control de cotizaciones telefénicas.

FO-188 Control de encadenamientos.

} FECHA DE ACTUALIZACION:

PAGINA:

129

Pagina
132

134

138
142
145
148
151
154
158

161

164
167
169

171
173
175

177
179

181

184
187

192
195
198
201
205
209
214
217
219
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Anexo XXXI

Anexo XXXII

Anexo XXXIII
Anexo XXXIV

Anexo XXXV
Anexo XXXVI
Anexo XXXVII
Anexo XXXVIII
Anexo XXXIX
Anexo XL
Anexo XLI
Anexo XLII
Anexo XLIII
Anexo XLIV
Anexo XLV
Anexo XLVI
Anexo XLVII
Anexo XLVIII
Anexo XLIX
Anexo L
Anexo LI
Anexo LII
Anexo LI
Anexo LIV
Anexo LV
Anexo LVI
Anexo LVII

Anexo LVIII
Anexo LIX

Anexo LX
Anexo LXI
Anexo LXII

FO-153 Filtro comparativo de calculo del INPP version actual respecto al
anterior.

FO-151 Listado de variaciones mensualesde precios de bienes y servicios.

FO-155 Mercancias y servicios finales excluyendo petréleo crudo.
FO-156 Mercancias y servicios intermedios, excluyendo petréleo (Célculo).

FO-157 Produccion total.

FO-158 Materias Primas Consumidas por Rama de Actividad (Calculo).
FO-160 Filtro comparativo de variaciones de precios.

FO-013 Conceptos especificos y especificaciones.

FO-172 Listado de variaciones cero de precios de bienes y servicios.
FO-152 Listado de variaciones quincenales de precios de la construccion.
FO-195 Resultados de subsistemas (Calculo Preliminar).

FO-166 Control de Producto No Conforme.

FO-030 Listado Maestro de Control de Documentos y Registros de Calidad.
FO-036 Listado maestro de control de documentos internos.

FO-037 Listado maestro de control de documentos externos.

FO-059 Encadenamientos.

FO-127 Perfil del lider del equipo auditor.

FO-035 Programa anual de auditorias al SGC.

FO-033 Plan de auditoria interna a Oficinas Centrales.

FO-319 Programa anual de supervisiones.

FO-268 Programa mensual de revisiones al operativo de campo.
FO-128 Perfil del auditor interno de calidad.

FO-060 Evaluacién del cumplimiento del perfil.

FO-269 Evaluacion del proceso de auditorias internas.

FO-008 Informe de auditoria interna a Oficinas Centrales.

FO-039 Verificacion de politica y objetivos de calidad.

FO-177 Informe de revisién al operativo de campo de los indices Nacionales
de Precios.

FO-192 Informe de revision al operativo de campo de PPC.

FO-282 Concentrado de oportunidades de mejora y no conformidades
detectadas en Auditoria Interna.

FO-009 Informe final de Auditoria Interna.
FO-040 Informe de revision del Sistema de Gestion de la Calidad.

FO-125 Concentrado de la medicidon de la satisfaccion del cliente OCDE.

FECHA DE ACTUALIZACION:
MES. ARO.

05 2016
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225

228
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234
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-010 CALENDARIO DE ACTIVIDADES Y ENVIO DE LA INFORMACION DE PROVINCIA”

Objetivo:

Identificar los dias y periodos especificos de cumplimiento, para cada mes, de las actividades y lugares
particulares de recopilacién, captura y envio de la informaciéon de precios que realizan los Investigadores de
Precios en provincia para construir el Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Formulacién a cargo de: Subdireccién responsable del Programa de Trabajo del INPC
avalado por la Direccién de Operaciones de Campo.

Periodicidad: Trimestral.
Ejemplares: Electronico.
Distribucion: Subdirecciones de indice de Precios al Consumidor Zona

Norte, Centro y Sur.

EN EL CONCEPTO: DEBERA ANOTARSE:

1. Mmm aaaa Con dos digitos para indicar el mes y cuatro para el afio del
periodo al que corresponde la programacién de las
actividades.

2. dd El nimero del mes correspondiente.

3. En la seccion superior- En cada dia habil del mes se

identificara la actividad o fase del proceso a la que
corresponderan ciertas actividades de acuerdo a |la
Instruccién IT-02 del Investigador de Precios. Estas son
segun corresponda el dia:

e Inicio de la 18, 23 32 y 42 Semana de cotizacion.

. Reporte de la 12, 22, 32 y 4% Semana de cotizacion.

. Fecha de resultados de INPC en Primera Version, para
12 y 22 quincena.

e Fecha de reporte quincenal para el indice Nacional de
Precios Productor.

4. En la seccidn inferior- En cada dia habil del mes se
identificara la fuente de visita obligatoria que corresponde a
determinada cadena de supermercados asignada por
Investigador de Precios, conforme la Instruccién IT-02
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO ]
“FO-011 CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO”

Objetivo:

Identificar los dias y periodos especificos de cumplimiento, para cada mes, de las actividades, genéricos o
lugares particulares de recopilacion y dias de captura de la informacion de precios, que realizan los
Investigadores de Precios del Area Metropolitana de la Ciudad de México, para construir el Indice Nacional de

Precios al Consumidor.

Formulacién a cargo de:

Periodicidad:
Ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO

1.  Mmm aaaa

2. dd

3.

Departamento responsable del Calendario de actividades
avalado por la Subdireccion de la regién y la Direccion de
Operaciones de Campo.

Trimestral.
Electronico.

Subdirecciones de indice de Precios al Consumidor Zona
Norte, Centro y Sur.

DEBERA ANOTARSE

Con dos digitos para indicar el mes y cuatro para el afio de
la programacion de las actividades.

Con dos digitos para indicar el mes correspondiente.

En cada dia habil del mes se anotara la actividad o fase del
proceso a la que corresponderan ciertas actividades de
acuerdo a la Instruccion IT-02 del Investigador de Precios.

Estas indicaran con precisién segun corresponda el dia:

e Inicio de la 18, 23 32 y 42 Semana de cotizacion.
Término de la 18, 22, 32 y 42 Semana de cotizacion.
Dias de captura de informacion de precios en
Sistema.

e Fuentes especificas (mercados) de visita por
Zonas e Investigadores.

e Genéricos especificos (hoteles, rentas) a ser
visitados para recopilacion por IP.

Estas actividades seran mandatorias mas no exclusivas
dentro de la ruta diaria de actividades de cada Investigador
de Precios.
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EN EL CONCEPTO

4. Investigador de Precios

5.  Fuentes

6. Zona

7. Captura

DEBERA ANOTARSE

El nombre del Investigador de Precios.

Las fuentes de informacion principales de las cotizaciones
semanales de la ruta del Investigador de Precios.

La ubicacién general de la Fuente a ser visitada (colonia,
municipio) como referente.

Los numeros de los genéricos para los cuales se recopilara
informacion en el dia. Se repiten quincenalmente.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-044 ACTUALIZACION DE PRECIOS - EDUCACION PRIVADA - “

Objetivo:

Recopilar la informacién de precios de servicios educativos con base en las indicaciones de la Instruccion de
Trabajo para el Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de: Investigador de Precios de INPC.

Ejemplares: Uno. Puede estar compuesto por varias paginas
dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

Distribucion: A solicitud del Supervisor.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. ARo Afo actual al cual se refiere la recopilacion de precios.
Il Ciudad Nombre de la Ciudad de cotizacion.
M. Cd Numero de la Ciudad de cotizacion.
IV. Investigador Nombre del Investigador de Precios o “Ambos” si el

detalle incluye a todos los de la Ciudad.

V. Clave Cada una de las Claves de Trazabilidad, asignadas a
cada elemento (producto o servicio) de cotizaciéon o
especifico, que conforman el Genérico particular en
cada Ciudad.

VI. IP Numero de Investigador en la Ciudad, también
llamado Manual. Generalmente es Manual 1 o Manual
2, al que corresponde cotizar cada una de las claves.

VII. Concepto Nombre del Genérico al cual pertenece la clave
cotizada:
. Universidad
. Primaria
. Preparatoria
. Preescolar
. Secundaria
. Ensefanza adicional
. Carrera corta

° Guarderia o Estancia infantil
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© © N o

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.

EN EL CONCEPTO

Colegio

Carrera

Periodicidad

Aaaa / aaaa

No. de pagos

Colegiatura anterior

Inscripcion anterior

Otros gastos anterior

Precio promedio anterior

Relativo anterior

Aaaa / aaaa

No. de pagos

Colegiatura actual

Inscripcion actual

Otros gastos actual

Precio promedio actual

Relativo actual

Var. Coleg.

Var. Insc.

DEBERA ANOTARSE

La razén social del establecimiento a cotizar y el
nombre comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

El nombre de la Carrera Profesional que se cotiza
cuando aplique.

La frecuencia de cobro de los servicios en educacion la
cual depende de la oferta financiera de la Fuente.

El periodo escolar anterior, compuesto por los dos
ultimos afos en 4 digitos cada uno.

El nimero de fracciones del costo total del ciclo
escolar entre las que se distribuyen los pagos (Ej. 10
meses, 12 meses, etc.), para el ciclo anterior.

El precio de la colegiatura en el ciclo anterior.
El precio de la inscripcion en el ciclo anterior.
El precio de otros gastos en el ciclo anterior.

El precio promedio de los gastos totales (colegiatura,
inscripcion y otros gastos) en el ciclo anterior.

El calculo del relativo en el ciclo anterior

El periodo escolar actual, compuesto por los dos
ultimos afos en 4 digitos cada uno.

El namero de fracciones del costo total del ciclo escolar
entre las que se distribuyen los pagos (Ej. 10 meses,
12 meses, etc.), para el ciclo actual.

El precio de la colegiatura en el ciclo actual.
El precio de la inscripcion en el ciclo actual.
El precio de otros gastos en el ciclo actual.

El precio promedio de los gastos totales (colegiatura,
inscripcion y otros gastos) en el ciclo actual.

El calculo del relativo en el ciclo actual.

La variacion (porcentual) del precio de la colegiatura
actual respecto al anterior.

La variacion (porcentual) del precio de la inscripcion
actual respecto al anterior.
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20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.
27.

Var. O.G.

Var. Clave

Var. Genérico

Var. Prom. Simple

Observaciones

Promedio Educacion Privada

La variacién (porcentual) del precio de los otros gastos
actuales respecto a los anteriores.

La variacion (porcentual) por clave del precio promedio
actual respecto al anterior.

La variacion (porcentual) del genérico actual respecto
al anterior.

La variacidon (porcentual) del precio promedio simple
actual respecto al anterior.

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden
aclaracion sobre el dato recopilado o situaciones
especificas de la Fuente.

El promedio del relativo anterior.
El promedio del relativo actual.

Los promedios de las Variaciones.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-046 COTIZACIONES SEMANALES DIVERSAS
FUENTES DE INFORMACION”

Objetivo:
Contar con una hoja de apoyo para el investigador a fin de facilitar la recopilacién de precios semanales de

varias fuentes del INPC. Debera seguir las indicaciones de la Instruccion de Trabajo para el Investigador de
Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de: Semanal. Investigador de Precios.
Ejemplares: Uno en papel.
Distribucién: Investigador de precios.

Campos con datos pre-llenados automaticamente con informacion capturada previamente en el
sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

A. Ciudad Nombre de la ciudad de cotizacion.

B. N°CD Clave de la ciudad de cotizacion.

C. INVESTIGADOR Nombre del Investigador de Precios.

D. Ne°IP Clave del Investigador de Precios.

E. ANO Periodo (afo) al que corresponden las cotizaciones.

F. CLAVE Los 6 caracteres restantes de la Claves de Trazabilidad
asignada a cada elemento (producto o servicio) de
cotizacion.

G. ESPECIFICACION Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir el cddigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcidn particular, unidad de presentacion,
conforme lo indicado en la Instruccion IT-02.

H. FTE. Numero de Fuente o Clave en el SCINPC asignado al
establecimiento a cotizar.

l. NOMBRE Razén social y/o Nombre comercial del establecimiento
donde se realizan las cotizaciones.

J. SEM. Numero de semana del mes en que se realiza la cotizacion

(1,2, 3,4).
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. MES El precio proporcionado por el Informante en cada mes del
afo, correspondiente a la especificacion indicada segun la
clave, se anotara en el espacio correspondiente al mes y
quincena de cotizacién. En caso de no existir variacion en
el precio cotizado, marcar con una “[J”. En todo caso se
atenderan las indicaciones de la Instruccién 1T-02.

2. OBSERVACIONES Los datos, acotaciones o comentarios que brinden
aclaraciéon sobre el dato recopilado o situaciones
especificas de la Fuente.
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Objetivo:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-049 RENTA DE VIVIENDA”

Contar con un formato para recopilar la informacién de precios de renta de casa habitacién con base en las
indicaciones de la Instruccion de Trabajo para el Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de:
Peridicidad:

Ejemplares:

Distribucion:

Investigador de Precios de INPC.
Semestral.
Uno. Puede estar compuesto por varias paginas

dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

A solicitud del Supervisor.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO

l. CIUDAD

I N° CD

. INVESTIGADOR
IV. N°IP

EN EL CONCEPTO

1. NUMERO DE RENTA

2. TIPO DE VIVIENDA

DOMICILIO
3. CALLE
4. NUMERO
5.  COLONIA

INFORMACION QUE SE MUESTRA
Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Numero de la Ciudad de cotizacion.
Nombre completo del Investigador de Precios.

Numero del Investigador de Precios.

DEBERA ANOTARSE

El nimero del consecutivo de rentas registrado.
Si se trata de casa o departamento.
La ubicacion oficial del inmueble.

El nombre completo de la calle incluyendo identificador de
avenida, calle, calzada, etc. donde se ubica el inmueble a
cotizar.

El nimero exterior e interior donde se ubica el inmueble a
cotizar.

El nombre de la colonia, fraccionamiento, etc. donde se ubica
el inmueble a cotizar.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

EN EL CONCEPTO

INFORMANTE

ANO

1er, Y 2°. Semestre

MES

1 QNA.

2 QNA.

ESTADO ACTUAL DE LA RENTA

OBSERVACIONES

CAUSAS DEL INCREMENTO

CAUSAS DEL ENCADENAMIENTO

ANOTAR ENTRE QUE CALLES SE
LOCALIZA EL DOMICILIO

DEBERA ANOTARSE

El nombre completo de la persona que brinda la informacion
de precio.

El nimero del afo calendario cuando se realiza la cotizacion.

Las secciones para anotacion de los precios recopilados
semestralmente.

El nombre del mes calendario cuando se realiza la cotizacion
en el semestre.

El precio obtenido en la visita, de conformidad a lo
establecido en la Instruccién IT-02, si éste se obtuvo durante
la primer quincena.

El precio obtenido en la visita, de conformidad a lo
establecido en la Instruccion IT-02, si éste se obtuvo durante
la segunda quincena.

El codigo que identifica la situacion al momento de la visita
segun criterios expuestos en nota al calce en el propio
Formato FO-049.

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

El comentario del Informante con relacién al aumento en el
valor de la renta respecto al periodo anterior que explique su
modificacion.

El comentario del Investigador de Precios que explique el
motivo por el cual se sustituye la Fuente visitada o la causa
del encadenamiento.

La precision de las calles que rodean la direccién del
inmueble: nombre de las entre calles y calle trasera.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-050 INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR -HOTELES-”

Objetivo:

Recopilar informacion de precios de los servicios de hospedaje en hoteles con base en las indicaciones de la
Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucioén:

Depende de la periodicidad de cotizacion. Investigador de
Precios de INPC.

Uno. Puede estar compuesto por varias paginas
dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

A peticién del Supervsior.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

VI.

EN EL CONCEPTO
CIUDAD
N° CD
INVESTIGADOR
N° IP

ANO

QNA.

INFORMACION QUE SE MUESTRA
Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Numero de la Ciudad de cotizacion.
Nombre completo del Investigador de Precios.
Numero del Investigador de Precios.

Numero del afio calendario al que corresponden las
cotizaciones.

Identificacion de la quincena de cotizacion sea la primera
(1) o la segunda (2).
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1.  ESPECIFICACION: PRECIO POR El nimero del especifico o clave al cual corresponda.
NOCHE, HABITACION DOBLE,
TARIFA FAMILIAR

2. CATEGORIA El nimero de estrellas que muestra a la vista el hotel
cotizado.

3. NOMBRE DEL HOTEL La razon social y/o nombre comercial del establecimiento
cotizado.

4. PRECIO ANTERIOR El ultimo precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio).

5. N°DEFTE. El nimero de la Fuente de Informacién proporcionada por el
sistema.

6. El nombre de los meses que corresponden al semestre:

enero a junio o julio a diciembre.

7.  [precios] El precio o tarifa obtenido en la visita, de conformidad a lo
establecido en la Instruccién IT-02, si éste se obtuvo durante
la primer quincena del mes correspondiente.

8. [precios] El precio o tarifa obtenidos en la visita, de conformidad a lo
establecido en la Instruccion IT-02, si éste se obtuvo durante
la segunda quincena del mes correspondiente.

9. PERIODO Los dias de la semana en la que rige la tarifa.
10. OBSERVACIONES Los datos, acotaciones o comentarios que brinden

aclaracion sobre el dato recopilado o situaciones especificas
de la Fuente.
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Educacién privada -Control y seguimiento-
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-145 EDUCACION PRIVADA -CONTROL Y SEGUIMIENTO-"

Objetivo:

Recopilar informacion de precios de los servicios de educacién privada con base en las indicaciones de la
Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

Depende de la periodicidad de cotizacion. Investigador de
Precios de INPC.

Uno. Puede estar compuesto por varias paginas
dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

A peticién del Supervsior.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO
CIUDAD
N° CD
INVESTIGADOR
N°IP

ANO

INFORMACION QUE SE MUESTRA
Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Numero de la Ciudad de cotizacion.
Nombre completo del Investigador de Precios.
Numero del Investigador de Precios.

Numero del afio calendario al que corresponden las
cotizaciones.
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10.

11.

12.

13.

EN EL CONCEPTO

CLAVE

GENERICO

FTE

NOMBRE DE LA FUENTE

GRADO
CICLO

PERIODO

ESTATUS

PERIODO

ESTATUS

PERIODO
ESTATUS

OBSERVACIONES

DEBERA ANOTARSE

PAGINA:

153

El nimero del especifico o clave al cual corresponda.

Descripcién del genérico que se esta cotizando.

El numero de la fuente de informacién proporcionada por el

sistema.

La razén social y/o nombre comercial del establecimiento

cotizado.
Grado escolar que se esta cotizando.
Ano lectivo escolar que se esta cotizando.

Seguimiento al periodo de cotizacion que
recopilando. Los dias en los que rige la tarifa.

Activo o inactivo y precio.

Seguimiento al periodo de cotizacion que
recopilando. Los dias en los que rige la tarifa.

Activo o inactivo y precio.

Seguimiento al periodo de cotizacion que
recopilando. Los dias en los que rige la tarifa

Activo o inactivo y precio.

se esta

se esta

se esta

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden
aclaracion sobre el dato recopilado o situaciones especificas

de la fuente.
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Anexo VI
Servicios turisticos en paguete
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LIOS INDICES NACIONALES DE PRECIDS
[NOICE NACIONAL DE FRECIOS AL CONSUMIDOR FO-147
[P e SERVICIOS TURISTICOS EN PAQUETE Ver. 2
D EETROSTICA T SEOTRRPS
CIVDAD: jil| N-CD: [H] FUENTE: [¥]
INVESTIGADOR: ) NeIP: [l N*FTE: (v ARO: [vi]
CLAYE: 1¥in]

= (8); a8 )
CORCERTD ' 1 | 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

ORIGEN @ !
DESTIND (@7 D] -—
-1 ]

TIPD DEL PAQUETE @
NOMERD DE PERSONAS @
FECHA DE COTIZACION @
FECHA DE SALIDA (&)
TIPO DE CAMBIO C?:)
MODD DE TRANSFORTE @

TRANSPORTISTA @

9
PRECIO DEL TRANSPORTE ﬁ_@

HOTEL =} @

PRECIO HABITACION DOBLE POR DIA @

PRECIO HABITACION POR PERSONA @

N° DE NOCHES
®

ALIMENTOS ="t

PRECIO TOTAL DEL SERYICID ‘F

YARIACION QUINCENAL 3
OBSERVACIDNES:

@
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-147 SERVICIOS TURISTICOS EN PAQUETE”

Objetivo:

Recopilar la informacion de precios de servicios turisticos en paquete con base en las indicaciones de la
Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Formulacién a cargo de: Semanal. Investigador de Precios de INPC.
Ejemplares: Uno. Puede estar compuesto por varias paginas
dependiendo de la cantidad de elementos a cotizar.

Distribucién: A solicitud del Supervisor.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente.

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. CIUDAD Nombre de la Ciudad de cotizacion.
Il. N° CD Numero de la Ciudad de cotizacion.
II. INVESTIGADOR Nombre completo del Investigador de Precios.
IV.  N°IP Numero del Investigador de Precios.
V. FUENTE Razén social y/o Nombre comercial del establecimiento

donde se recopila la informacién.

VI.  N°FTE. Numero de la Fuente de Informacion proporcionada por el
sistema.

Vil.  ANO Numero del afio calendario al que corresponden las
cotizaciones.

VIll. CLAVE Cada una de las Claves de Trazabilidad, asignadas a cada

elemento (producto o servicio) de cotizacién o especifico,
que conforman el Genérico particular en cada Ciudad
conforme la asignacion a cada IP.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EN EL CONCEPTO

ORIGEN

DESTINO

TIPO DEL PAQUETE

NUMERO DE PERSONAS

FECHA DE COTIZACION

FECHA DE SALIDA

TIPO DE CAMBIO

MODO DE TRANSPORTTE
TRANSPORTISTA

PRECIO DEL TRANSPORTE

HOTEL

PRECIO HABITACION DOBLE

POR DIA

PRECIO HABITACION
POR PERSONA
N. DE NOCHES

ALIMENTOS

PRECIO TOTAL DEL SERVICIO

DEBERA ANOTARSE

El nombre de la Ciudad desde la cual se levanta la
informacion y desde la cual se origina el viaje turistico.

El nombre de la Ciudad hacia la cual se realizara el viaje
turistico.

Si se trata de un paquete compuesto (transporte y
hospedaje) o de servicios cotizados individualmente.

Las consideradas en el paquete siguiendo lo indicado en la
Instruccion 1T-02.

El dia, mes y afio en que se recaba la informacion.

La fecha para la cual se programa la salida o inicio del
servicio en paquete considerando lo sefialado en la IT-02.

El tipo de cambio empleado cuando se trata de cotizaciones
en moneda extranjera.

Terrestre, aéreo o combinado.
El nombre del proveedor que brinda el servicio de transporte.

La tarifa de transporte considerada en viaje redondo y demas
consideraciones en IT-02 y notas al calce en el mismo
formato.

El nombre del hotel y categoria, siguiendo indicaciones en
IT-02 y notas al calce en el mismo formato.

La tarifa diaria por habitacion con posibilidad de ocupacion
doble siguiendo indicaciones en Instruccién 1T-02.

La tarifa diaria por persona en habitacién de ocupacion doble
siguiendo indicaciones en Instruccién IT-02.

La cantidad de noches (pernoctas) consideradas en el
paquete.

En caso de que los alimentos estén incluidos en el paquete
se anotara la clave correspondiente siguiendo las
indicaciones al calce en el propio formato, o bien NO, para el
caso de que los alimentos no estén incluidos.

La suma de los precios individuales de los servicios que
conforman el paquete.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

17.

18.

19.

20.

21.

EN EL CONCEPTO

VARIACION QUINCENAL

[meses]

42, mmm aaaa

OBSERVACIONES

DEBERA ANOTARSE

La variacion porcentual entre la tarifa o precio promedio de
la quincena actual (dos semanas), respecto a las dos
semanas anteriores o quincena anterior.

El nombre de los meses calendario que corresponden al
trimestre de registro. Se dividira cada seccién en cuatro
subsecciones correspondientes a las cuatro semanas
cotizadas pormes: 1, 2, 3y 4.

El mes y ano de la ultima semana del trimestre anterior. En
esa columna se tendra la informacion correspondiente para
cada concepto.

La informacion de precios o tarifas y demas datos
recopilados segun cada concepto para cada una de las 4
semanas de cada mes del trimestre de registro siguiendo los
lineamientos de la Instruccién de Trabajo IT-02.

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.
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Anexo IX
Listado de variaciones quincenales
W SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIOMALES DE PRECIOS Fo-012
INDICE MACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 1
WSTITUTD NRCKNAL LISTADO DE VARIACIONES
BRI ¥ QUINCENALES
CQUINCEMNADE [1]
CIUDAD [l
PRECIO FRECIO VARIACIOMN
CLAVE CONCEPTD ANTERICR ACTUAL (%] CODIGOS P ESPECIFICAZICON FTE. MOMERE

[y [V] [A] [B] vl ] V] [€] [y [D]
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-012 LISTADO DE VARIACIONES QUINCENALES”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccién de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado por ciudad, de los precios capturados y las variaciones calculadas, entre el periodo
actual y el anterior, que permita la Identificacion y codificacién del probable Producto No Conforme generado
en la captura de la informacion por parte del Investigador de Precios de INPC.

La identificacion y codificacion se apegara al Procedimiento de Técnicas Estadisticas (PR-13), y las
Instrucciones de Trabajo vinculadas, y permitira la elaboracion de estadisticas bajo el Formato Reporte
Estadistico de Producto No Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores (SV) de los IP para el calculo del INPC.
Ejemplares: Uno electrénico
Distribucién: Para el supervisor.

Campos con datos llenados automaticamente con informacién capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

A. PRECIO ANTERIOR Precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) en el periodo anterior.

B. PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) en el periodo actual.

C. ESPECIFICACION Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad,
unidad, conforme lo indicado en la Instrucciéon de Trabajo
del Investigador de Precios del INPC (IT-02).

D. NOMBRE Nombre de la Fuente o establecimiento a cotizar.
QUINCENA DE Se identifica el periodo de revision al momento de la
emision del reporte.
Il. CIUDAD Nombre de la ciudad de cotizacion.
M. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento

(producto o servicio) de cotizacion.

V. CONCEPTO Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
V. VARIACION (%) Variacion porcentual del precio actual respecto al precio
del periodo anterior.

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

VI. CODIGOS Identificacion del estatus de la cotizacion: oferta, escasez,
etc.

Vil.  IP Clave del Investigador de Precios en la Ciudad (Numero de
Manual)

VIIl.  FTE. Numero de Fuente o Clave asignada al establecimiento a

cotizar.
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Listado concentrado de conceptos especificos del area Metropolitana de la Ciudad de México

i

INSTITUTO NACIONAL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-083
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver.1

LISTADO CONCENTRADO DE CONCEPTOS ESPECIFICOS

DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

FECHA [I11
FRECIO FRECIO FRECID VARIACION UMIDAD
CLAVE CONCEPTO OQMA ANT  SEM. ANT. ACTUAL %) ESPECIFICACION FUENTE

[n [m]

[A] [E] [C] [WV] o] [E] [F]
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-083 LISTADO CONCENTRADO DE CONCEPTOS ESPECIFICOS DEL AREA
METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccion de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado para el Area Metropolitana de la Ciudad de México (AMCM), de los precios
capturados y las variaciones calculadas, entre el periodo actual y el anterior, que permita la Identificacion y
codificacion del probable Producto No Conforme generado en la captura de la informacién por parte del
Investigador de Precios de INPC de la AMCM. La identificaciéon y codificacién se apegara al Procedimiento
de Técnicas Estadisticas (PR-13), y las Instrucciones de Trabajo vinculadas, y permitira la elaboracion de
estadisticas bajo el Formato Reporte Estadistico de Producto No Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores (SV) de los IP de la AMCM para el calculo
del INPC.

Ejemplares: Uno electrénico

Distribucion: Para el investigador de precios.

Campos con datos llenados automaticamente con informacién capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

A. PRECIO QNA. ANT. Precio registrado para el elemento
cotizado (bien o servicio) en la quincena
anterior.

B. PRECIO SEM. ANT. Precio registrado para el elemento
cotizado (bien o servicio) en la semana
anterior.

C. PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento
cotizado (bien o servicio) en el periodo
actual.

D. UNIDAD Elemento sobre el que se basa la
recopilacion del precio. Ej.: kilo, pieza,
servicio, etc.

E. ESPECIFICACION Detalle del elemento (producto o servicio)
a cotizar. Debera incluir: marca, variedad,
presentacion, capacidad, conforme lo
indicado en la Instruccion de Trabajo del
Investigador de Precios del INPC (IT-02).
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

F. FUENTE Numero de Fuente o Clave asignada al
establecimiento a cotizar.

l. FECHA Se identifica el periodo de revisién al momento de la
emision del reporte.

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
Il. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento
(producto o servicio) de cotizacion.
lll.  CONCEPTO Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.

IV.  VARIACION (%) Variacion porcentual del precio actual respecto al precio
quincenal reportado en el periodo anterior.
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Anexo Xl
Programa de Trabajo del INPC
Fo=-170

arshdo 1

Ol EETROIETICN T SEDGERRIA
PROGRAMA DE TRABAJO DEL INPC
Mmm. de aaaa
2 3
Actlvidades -“‘O Hara {:":I
Hmm  Mmm inizic Fin Recponcabls
4, Primers Guinpens
inlols de sotflzsolones 18 Bsmana [a] Invactigadares
Uibesacian de archivo pare emyic & provinclia [E] Suidreciores y Supervisores
Reporis de |a fa S=mana Consumidor d= Provinc [ Irrvestigadores
FECEnCice y revisian de iz 12 Sxmana Sonsumider = (o] Autdrectores y Bupesvisores
provinca
inlolo de oofizaolones 2= Esmana [&a] invesfigadores
Ubermcidn de archivo pare ervic & provincls [E] Suibdreciores y Supervisores
Feporis de |8 2n S=mana Consumidor d= provincls [C] Irvestgadores
Recepcitn ¥ revisian de ln Zs B=mana Consumkdor d= . .
province; Inkdic de oritica de 18 Infommacian [l Subdrectores y Supervisores
Revislon, valldsoltn y resultadoc:
Continuackn y i=mine de ciiica de |a Infarmacién [E] Suidreciores y Supervisores
Captura de subsisbemas [F1] Buibdireciores y Supsrvisores
Cakulo ¥ Ik=rackin de subsist=mas a1 Suibdirector d= Tl
. Suirdrector g T, Subdinectores y
Clculn y Ibe=mckin del Agrups de cludades de prowincia [H] AuperyBoeEs
Dirsotar Genarsl Adlunto, Dirsctor,
Junia de Cherre 10 verclén, remtac ¥ pamblos (4} ] aubdireniomnms ¥ EUpErvisores
Corecdones Za. Werskin [d1 Suidreciores y Supervisores
E. Bepunda Quineena
inlolo de ooflzsolones 32 Esmana [&a7] Invesfigadores
Ubermcidn de archivo pare ervic & provincls [E] Suibdreciores y Supervisores
Reporiz de la 3a S=mana Cansumidor d= Provincla [&]1 Imestgadores
Fiecepcidn y revisian de (3 3= S2manz Consumider de (o] Subdrectares y Supervisores
provinda
Inloks de cotlzsolones 43 Bsmana [aj] Invasiigadares
Libasacidn de archivo pare ersic & provincli [E] Suidreciores y Jupervisores
Reporis de |a 4a S=mana Cansumidor de= provincls [ Irrvestigadores
Recspcidn ¥ revisian de la 4a B=mana Consumkdor de . -
provinge; Inicic de critica de |a nfarmasian ol Ausdbectares y 2upanviszres
Revichon, valldsoltn y racultsdoc:
Continuackn y f=mino de oifica de |8 Informacién [E] Suibdreciores y Supervisores
Capturs de subssb=mas [F] Suibdreciores y Supervisores
CHlculn ¥ IB=mackin de subsist=mas [a] Suisdirector d= Tl
. Suiedrector ¢ T, Subdirectores y

Calculo y Ib=mckin del Agrups de cludades de prowincia [E] E—
Junta de Cherra 1% werelén, ramtae ¥ probablac sambloc [ Direotor Gensral Adjunto, Dirsotor,

Jubdirsaioms ¥y Eupervisores
Corecdones 2a. Werskin 41 Subdireciores y Superviscres
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-170 PROGRAMA DE TRABAJO DEL INPC”

Objetivo:
Identificar los dias y plazos de cumplimiento, para cada mes, de las actividades que conforman el proceso de
obtencién del Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) conforme el Procedimiento para el Calculo

del INPC (PR-08) y las Instrucciones de Trabajo inherentes.

Formulacién a cargo de: Subdirector responsable del Programa de Trabajo del
INPC avalado por el Director de Operaciones de Campo.

Periodicidad: Trimestral.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucién: Subdirectores de INPC.
Resguardante: Director de Operaciones de Campo.
Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion, en forma electronica o impresa
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Mmm del aaaa El periodo (mes y afio) al que corresponde la programacion

de las actividades.

2. Mes La abreviatura del mes en cuestién y, en caso de que el
periodo de calculo abarcara algunos dias del siguiente mes,
se abreviara este ultimo.

Para cada actividad se indicara el dia calendario de
ejecucion.

3. Hora El rango o ventana de tiempo durante el cual debera ser
ejecutada la actividad.

Campos con datos llenados automaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
Actividades Detalle estructurado quincenalmente. Existen actividades
secuenciales que se repiten cada semana y otras cada
quincena.

Las actividades para cada semana refieren a funciones de
recopilacion, captura y envio, y son las siguientes:

A. Inicio de cotizaciones __ Semana Fecha a partir de la cual los Investigadores de Precios (IP)
inician las cotizaciones de la semana indicada.
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EN EL CONCEPTO
B. Liberacién de archivo para envio a

provincia

C. Reportedela __ Semana
Consumidor de Provincia

D. Recepcién yrevisiondela
Semana Consumidor de provincia

E. Continuacion y termino de critica de la
informacion

F. Captura de subsistemas

G. Caélculo y liberacidon de subsistemas

H. Calculo y liberacion del Agrupa de
ciudades de provincia

l. Junta de Cierre 12 version, rentas y

cambios

J. Correcciones 2a. Version

Responsable

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Fecha para el envio electrénico, de Oficina Central a los IP
de provincia, del archivo para que realicen la captura de
precios correspondiente.

Fecha para el envio electrénico, de los IP de provincia a
Oficina Central, del archivo con los precios y demas
informacioén capturada para el periodo.

Fecha para la incorporacién de la informaciéon enviada por
parte de los IP al Sistema.

Revision (critica) persona a persona del detalle enviado para
su validacién y justificacion de acuerdo al Procedimiento PR-
08, al Procedimiento de Control de Producto No Conforme
del INPC (PR-10) y a las Instrucciones de Trabajo
relacionadas.

Las actividades que se efecttan cada quincena
corresponden a la revisidon, validacion y obtencidon de
resultados. Estas actividades son las siguientes:

Fecha en la que se puede continuar la revision y validacion
de la informacion recibida.

Fecha de registro de la informacién requerida para el calculo
de los subsistemas (electricidad, autopistas, servicio
telefénico y demas) conforme las Instrucciones de Trabajo
que las regulan y detallan en el Procedimiento PR-08.

Fecha para realizar la actividad de calculo de los
subsistemas (electricidad, autopistas, servicio telefénico y
demas) conforme las Instrucciones de Trabajo que las
regulan y detallan en el Procedimiento PR-08.

Fecha para la consolidacion y célculo de la informacién de
provincia.

Fecha en que se verifica el calculo preliminar (12. Version)
del INPC para su revisién y analisis. Se identifican posibles
correcciones.

Fecha para la incorporacion de correcciones y nuevo calculo
del Indice. Puede repetirse de ser necesario hasta la
obtencién de la Versién Definitiva.

Encargados de la ejecucidon y cumplimiento de cada
actividad conforme a lo especificado y en el plazo indicado
de acuerdo al Procedimiento PR-08.
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Anexo Xl

Cuadro por regiones y localidades segun su tamafo

W SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Césge FODI

INDICE MACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMILOR . Hal g8 Romaisn: 1
CUADRO POR REGIONES Y LOCALIDADES SEGLUN SU TAMAHND
T -
B TNTRCHTICE |
VARIACIONES EN POR CIENTO INDICES
CONCERTO Mmr s2aa Mmm aia: Wmm azaa Mmn aaia Nom aaas  gay ez doeasas
Mmm x2aa Mmm asa: Wmm azaa Mmn asza Nom aaas  gwy sz domasas
Mni -

INCHCES POR REGION

[n]
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO B
“FO-001 CUADRO POR REGIONES Y LOCALIDADES SEGUN SU TAMANO*

Objetivo:

Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al procedimiento para el Calculo del INPC (PR-
08), para la fase de revision y critica de la informaciéon. Reporte histérico, para cada una de las variables:
Regiones y Localidades, de las variaciones porcentuales entre meses, desde el actual y anteriores. Permite
analizar el comportamiento y su comparacién con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucioén:

Subdirecciones de Zona y personal responsable de la
revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.

Uno electrénico.

Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO

CONCEPTO

. Localidad

Il. indices por Regién

1. Variaciones en por ciento

IV. INDICES

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

¢ Localidad

e Region

Las Localidades que conforman.

Las regiones de acuerdo al Manual del Sistema de Gestion de
la Calidad (MO-01):

¢ FRONTERA NORTE

NOROESTE

NORESTE

CENTRO NORTE

CENTRO SUR

SUR

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

e Localidad

e Region

Los indices calculados para el mes anterior y para el mes de
reporte de acuerdo a cada nivel de agregacion.
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Anexo Xl
Cuadro por regiones y ciudades
INEGI SISTEMA DE ’GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-002
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver. 2
CUADRO POR REGIONES Y CIUDADES
MSTITUTO NACIONRL Base 2da. Qna. Dic. 2010 Hoia 1/
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIR 2 3
Variaciones en por ciento Indices
1 Concepto 1°Q.OCT-2015 2°Q.SEP-2015 1°Q.OCT-2015 1°QOCT-2015 1°QOCT-2015 2° Q.SEP-2015
2°QSEP-2015 1°Q.SEP-2015 2°Q.DIC-2014 1*Q.OCT-2014
Nacional 0.46 0.00 1.06 247 117.347 116.807
Region 1. Frontera Norte 1.23 025 052 167 112613 111.243
Cd. Juarez, Chih. 014 041 122 0.44 110.849 111.006
Tijuana, B.G. 0.01 013 439 379 117.820 117.604
Mexicali, B.C. 062 031 5.99 238 106.775 107.436
Matamoros, Tamps. 0.51 065 -1.59 024 109.866 109.310
LaPaz, B.C.S. 0.19 021 210 1.98 113.037 112.824
Cd. Acufia, Coah. 7.00 038 1.74 0.70 116,573 108.946
Region 2. Noroeste 0.24 0.04 293 2.31 111.665 111.403
Culiacan, Sin. 0.25 -0.05 5,65 2.21 108.284 108.018
Hemosillo, Son. 0.11 0.01 -1.68 232 111643 111.524
Tepic, Nay. 0.32 0.10 179 291 118.339 117.959
Huatabampo, Son 0.29 0.14 .16 130 104.832 104.531
Regin 3. Noreste 0.96 on 134 2.16 116.120 115.018
Monterrey, N.L. 1.21 0.09 1.36 207 115615 114.233
Tomedn, Coah. 1.16 0.40 1.15 237 114.837 113.518
Chihuahua, Chih. 0.00 0.14 0.69 203 116.019 116.014
Tampico, Tamps. 174 -0.09 149 183 114 862 112.900
Monclova, Coah. 1.59 0.29 1.64 244 117.356 115.514
Durango. Dgo. 0.03 0.01 247 320 120.261 120.301
Fresnillo, Zac 0.01 0.06 1.07 176 117.679 117.668
Jiménez, Chih. 0.06 0.07 1.01 238 116.251 116.186
Regi6n 4. Centro Norte 0.09 0.07 1.83 2,87 118.223 118.122
Guadalajara, Jal. 0.14 0.13 1.95 281 116.847 116.682
Ledn, Gto. 0.09 0.07 1.83 272 118.424 118.525
San Luis Potosi, S.LP. 0.09 0.18 1.23 205 118.124 118.017
Morelia, Mich. 0.03 0.03 1.23 229 116.889 116.853
0.07 0.03 0.93 203 114.749 114.666

. Aguascalientes. Ags
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Objetivo:

Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al Procedimiento para el Calculo del INPC, para
la fase de revision y critica de la informacién. Reporte histérico, para cada una de las variables: Regiones y
Localidades, de las variaciones porcentuales entre meses, desde el actual y anteriores. Permite analizar el
comportamiento y su comparacion con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucioén:

Subdirecciones de Zona y personal responsable de la
revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.

Uno electrénico.

Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO

CONCEPTO

. Localidad

Il. indices por Regién

1. Variaciones en por ciento

IV. INDICES

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

e Localidad

¢ Region

Las Localidades que conforman.

Las regiones de acuerdo al Manual del Sistema de Gestion de
la Calidad (MO-01):

¢ FRONTERA NORTE

NOROESTE

NORESTE

CENTRO NORTE

CENTRO SUR

SUR

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

e Localidad

e Region

Los indices calculados para el mes anterior y para el mes de
reporte de acuerdo a cada nivel de agregacion
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Anexo XIV
Clasificacién por objeto del gasto, origen de los bienes y por durabilidad

] SISTEMA DE GEST}ON DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-003
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver.2
CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO, ORIGEN DE BIENES [“===-SURABILIDAD
WSTITUTO NACIONAL Base 2da. Qna. Dic. 2010 ) 3
DE ESTADISTICA ¥ GEOGRASIA Hoja 1/
Variaciones en por ciento Indices
1 Concepto 1*QOCT-2015 2*QSEP-2015 1°QOCT-2015 1°QOCT-2015  1°QOCT-2015 2*QSEP-2015

2*QSEP-2015 1*QSEP-2015 2°QDIC-2014 1*QOCT-2014

indice general 045 000 106 247 17347 116607
1. Alimentos, betidas ytabaco on -008 085 287 125865 125703
2 Ropa, calzadd y accesonas 0% 018 2% 25 12940 112666
3 Viventa 140 oo -1683 o5 105646 104189
4 Musbies, 3paraos y 30CeS0rios Goméstioos k3 004 25¢ 29 12700 1230
5. Salud y culdaco persoral 007 on 3z 367 1612 116038
6. Transporte (1.3 01 248 247 12580 12579
7. Educaciin y esparcimento 010 0% 2m el 17666 17583
8 Otros senicios 03 0o e a7 125554 125074
1. Agricuitra, ganaceria ypesca 028 164 49 s 112081 1763
2 Amentos, beteaas y 1aco oo oz 13 266 120304 120297
3 Tesgles, prendas de vestr e industria del cusro 024 0’ 2% 25 mm 12511
4. Productos de madera 043 019 a4 34 1164 12128
5. Productos de papel, imprentas y edioriales. 004 ox 489 63% 1370 13682
6. Sustancias quimIcas, derados O petrdieo, cauchoy pllas -on 02 2Q 2u 131438 131586
7. Productos de minerales no metiicos 0% 18 2 au 118460 118673
8 Productos MetHicos, MaQuInara y equipo. 0% 0 2% ELC) 109528 102,087
9 Ovas industnas manufachrenas. 004 043 2% s 1835 18317
10. Bectricidad 2% 0o 212 2% 7813 7290
11, Comercio, restarantes yhoteles 0% 0% an 4% 12545 125010
12 Transporte y comunicaciaones. o 018 -129 -1 @S Qa5

13, Serv financiercs, seguros y bienes inmueties 004 0o 1m0 215 110965 11099
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-003 CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO, ORIGEN DE LOS BIENES Y POR DURABILIDAD®

Objetivo:

Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al Procedimiento para el Calculo del INPC, para
la fase de revision y critica de la informacién. Reporte histérico, para cada una de las variables: Regiones y
Localidades, de las variaciones porcentuales entre meses, desde el actual y anteriores. Permite analizar el
comportamiento y su comparacion con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de: Subdirecciones de Zona y personal responsable de la
revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.

Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucion: Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:
EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

CONCEPTO Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

e Localidad

¢ Region
. Localidad Las Localidades que conforman.
1. indices por Regién Las regiones de acuerdo al Manual del Sistema de Gestion de

la Calidad (MO-01):

e FRONTERA NORTE

NOROESTE

NORESTE

CENTRO NORTE

CENTRO SUR

SUR

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

1. Variaciones en por ciento Variaciones en porciento del resultado de la comparacién
entre indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el
siguiente orden de agrupacion:

e Localidad
e Region

V. INDICES Los indices calculados para el mes anterior y para el mes de
reporte de acuerdo a cada nivel de agregacion
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Cuadro por productos genéricos CCIF

INEGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-004
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver.2
CUADRO POR PRODUCTOS GENERICOS CCIF

STITUTS NRCINL. Base 2da. Qna. Dic. 2010 Hola 1

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 2 3
1 Variaciones en por ciento Indices
Concepto 1*QOCT-2015 2*Q.SEP-2015 1*Q.OCT-2015 1*Q.OCT-2015 1*QOCT-2015 2*Q.SEP-2015
2°QSEP-2015 1°QSEP-2015 2°Q.DIC-2014 1°Q.OCT-2014

Indice 0.46 0.00 1.06 247 117.347 116.807
01 Alimentos y bebidas no alcohdlicas 0.12 0.20 0.10 288 125.268 125.115
01.1 Alimentos 0.12 024 047 285 125.184 125.037
01.1.1 Pan y cereales 0.1 0.17 0.66 0.81 125.988 125.849
Aoz 1.16 1.54 3.66 5.87 116.713 115.377
Cereales en hojuelas 0.19 0.24 -1.91 1.00 118.646 118.416
Galletas 0.35 0.43 0.99 124 128.017 127.574
Harinas de trgo 041 0.05 0.52 114 123.799 123.293
Maiz 0.05 0.39 538 5.37 130.507 130.578
Masay harinas de maiz 0.65 0.18 -1.46 24 124.943 124.137
Pan blanco 0.05 -0.06 043 0.70 119914 119.853
Pan de caja 0.32 0.1 281 369 119.710 119.327
Pan duice 035 0.41 -0.60 21 134,405 134.880
Pasta para sopa 0.05 0.81 6.31 6.72 122.053 121.995
Pastelillos y pasteles a granel 0.98 043 1.56 1.89 131.485 130.206
Pasteles, y pan duice 044 -0.53 0.1 0.39 140.139 139.530
Tortilla de maiz 0.09 0.03 0.67 0.72 126.397 126.283
Tortillas de harina de trigo 0.37 0.35 0.41 0.53 118.792 118.354
Tostadas -0.40 0.06 233 0.82 124.444 124.941
01.1.2 Cames 0.19 0.36 1.80 398 143,892 144.166
Came de res 0.17 0.48 7.04 12.46 171.044 170.755
Cames secas y otros embutidos 044 0.59 6.47 79 138.825 138.218
Chorizo 048 0.09 435 498 132.345 131.718
Came de cerdo 0.07 0.35 5.00 6.96 125.432 125.521
Visceras de res 0.48 0.08 6.64 13.99 166.645 165.852
Jamén -0.09 1.00 1.80 2.70 131.591 131.712
Pollo 1.16 0,04 467 423 124.087 125,542
Salchichas 1.01 1.90 298 49 128.274 129.581
Tocino 0.59 240 10.43 405 140.809 139.983
01.1.3 Pescados y mariscos -0.42 0.74 462 414 133.069 133.631
Atin v sardina en lata 0.88 0.41 1.89 215 121.254 120.202
Otros pescados y mariscos en conserva 163 0.88 5.45 419 120.053 118.130
Pescado -1.04 -1.31 9.58 9.01 138.317 139.771
Camar6n 0.66 0.63 7.24 861 137.970 138.883
Otros mariscos 0.05 1.19 246 577 132.012 132.073
N1 1 A larka musene v hsine na nav A NQ N a0 191 REC 17 NEe

Anexo XV
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Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al Procedimiento para el Calculo del INPC, para
la fase de revision y critica de la informacién. Reporte histérico, para cada una de las variables: Regiones y
Localidades, de las variaciones porcentuales entre meses, desde el actual y anteriores. Permite analizar el

comportamiento y su comparacion con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de: Subdirecciones de Zona y personal responsable de la

revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.
Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucion: Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

CONCEPTO Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre Indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el

siguiente orden de agrupacion:
e localidad

¢ Region
. Localidad Las Localidades que conforman.
1. indices por Regién Las regiones de acuerdo al Manual del Sistema de Gestion de

la Calidad (MO-01):
e FRONTERA NORTE
NOROESTE
NORESTE
CENTRO NORTE
CENTRO SUR

SUR

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO

1. Variaciones en por ciento Variaciones en porciento del resultado de la comparacion
entre Indices de acuerdo al filtro de ordenamiento, bajo el

siguiente orden de agrupacion:
e Localidad
e Region

V. INDICES Los indices calculados para el mes anterior y para el mes de

reporte de acuerdo a cada nivel de agregacion
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Anexo XVI
Cuadro de genéricos del INPC ordenados por magnitud de la variacién
INEGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-005
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver.2
CUADRO DE GENERICOS DEL INPC ORDENADOS POR D DE LA VARIACION
MSTITUTO NACKINAL Base 2da. Qna. Dic. 2010 2 :
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA Hoja  1/5
CVE CONCEPTO 18Q.OCT-2015 _ Incidencia 1QOCT-2015 _ Incidencia T QOCT-2015  Incidencia
1 2°Q.SEP-2015 1°Q.OCT-2014 2°*Q.DIC-2014

161 Electricidad 20.32 0.358 -2.58 -0.057 -22.12 -0.606
051 Melon 11.87 0.006 18.65 0.009 11.16 0.006
060 Cebolla 11.24 0.025 0.96 0.002 33.98 0.062
065 Calabacita 8.83 0.007 3.42 0.003 -18.81 0.020
068 Nopales 7.67 0.004 9.7 0.005 -24.67 -0.017
052 Uva 7.37 0.004 14.33 0.008 -15.23 -0.011
344 Servicios profesionales 589 0.010 1.66 0.003 -3.18 -0.006
055 Duramo 5.09 0.003 234 0.001 -14.39 -0.009
073 Chicharo 481 0.001 16.92 0.002 4.56 0.001
056 Sandia 453 0.001 8.91 0.002 A7.73 0.006
069 Chayote 452 0.002 9.08 0.004 -2.51 -0.001
084 Azicar 3.14 0.005 13.91 0.018 13.71 0.018
281 Transporte aéreo 3.01 0.007 -1.86 -0.004 -13.81 -0.037
190 Ventiladores 1.82 0.001 11.90 0.006 10.23 0.005
061 Otras legumbres 1.80 0.004 19.60 0.034 8.81 0.017
317 Servicios turisticos en paquete 1.79 0.009 7.47 0.038 -3.17 -0.018
194 Homo de microondas 172 0.000 5.83 0.001 6.59 0.001
029 Otros pescados y marscos en conserva 163 0.001 4.19 0.002 5.45 0.002
041 Queso amarillo 1.62 0.000 -0.01 0.000 -0.34 0.000
033 Yogurt 1.58 0.004 428 0.009 0.32 0.001
092 Papas fritas y similares 1.51 0.001 5.56 0.005 4.66 0.004
179 Comedores y antecomedores 142 0.001 3.09 0.002 4.18 0.002
083 Sopas instantaneas y puré de tomate 140 0.000 5.53 0.001 598 0.001
063 Tomate verde 124 0.001 -3.46 -0.003 -27.82 -0.034
197 Televisores 119 0.003 3.04 0.008 3.63 0.010
076 Frijol procesado 1.18 0.001 046 0.000 0.47 0.000
107 Ron 1.18 0.001 1.7 0.001 367 0.002
015 Amoz 1.16 0.002 5.87 0.009 3.66 0.005
042 Huevo 1.15 0.008 -8.56 -0.068 -16.79 -0.144
251 Andlisis clinicos 1.14 0.001 3.05 0.001 1.95 0.001
209 Colchas y cobijas 1.12 0.001 3.83 0.003 3.72 0.003
122 Trajes 11 0.001 278 0.003 3.50 0.003
180 Muebles para cocina 1.08 0.000 6.86 0.003 6.59 0.003
123 Otras prendas para hombre 1.05 0.000 1.34 0.000 247 0.001
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-005 CUADRO DE GENERICOS DEL INPC ORDENADOS POR MAGNITUD DE LA VARIACION®

Objetivo:
Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al Procedimiento para el Calculo del INPC, para
la fase de revision y critica de la informacién. Reporte histérico, para cada una de las variables: Genérico y

variacién. Permite analizar el comportamiento y su comparacion con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de: Subdirecciones de Zona y personal responsable de la
revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.

Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucion: Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
1. CONCEPTO Genérico cotizado
2. INCIDENCIA Variacion del genérico con respecto a la cotizacion anterior en

orden descendente.
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Anexo XVII
Cuadro de genéricos ordenados por incidencia en el INPC
INEGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-006
INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR Ver.2
CUADRO DE GENERICOS ORDENADOS POR INC]| EN EL INPC
IMSTITUTO NACKONAL Base 2da. Qna. Dic. 2010 2 ;
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA Hoja  1/5
CVE CONCEPTIO T QOCT-2015  Incidencia 1°Q.OCT-2015  Incidencia 1°QOCT-2015  Incidencia
] ) ] 2°Q.SEP-2015 12 Q.0CT-2014 22 Q.DIC-2014

161 Electricidad 1 20.32 0.358 -2.58 -0.057 -22.12 -0.606
060 Cebolla ]_ _] 11.24 0.025 0.96 0.002 33.98 0.062
342 Loncherias, fondas, torterias y taquerias 0.40 0.017 4.92 0.205 3.50 0.146
344 Servicios profesionales 5.89 0.010 1.66 0.003 -3.18 -0.006
282 Automoviles 0.36 0.010 269 0.073 1.87 0.050
317 Servicios turisticos en paquete 1.79 0.009 7.47 0.038 317 -0.018
042 Huevo 1.15 0.008 -8.56 -0.068 -16.79 -0.144
276 Colectivo 0.41 0.008 251 0.050 218 0.043
065 Calabacita 8.83 0.007 3.42 0.003 -18.81 -0.020
281 Transporte aéreo 3.01 0.007 -1.86 -0.004 -13.81 -0.037
051 Melon 11.87 0.006 18.65 0.009 11.16 0.006
084 Azicar 3.14 0.005 13.91 0.018 13.71 0.018
214 Detergentes 0.61 0.005 3.15 0.023 226 0.017
159 Vivienda propia 0.04 0.005 1.92 0.257 1.51 0.199
068 Nopales 767 0.004 97 0.005 -24.67 -0.017
052 Uva 7.37 0.004 14.33 0.008 -15.23 -0.011
061 Otras legumbres 1.80 0.004 19.60 0.034 8.81 0.017
033 Yogurt 1.58 0.004 4.28 0.009 0.32 0.001
139 Zapatos tenis 0.64 0.004 343 0.020 3.18 0.019
018 Came de res 0.17 0.004 12.46 0.296 7.04 0.173
343 Restaurantes y similares 0.1 0.004 463 0.163 3.73 0.131
055 Duramo 509 0.003 234 0.001 -14.39 -0.009
197 Televisores 1.19 0.003 3.04 0.008 363 0.010
254 Productos para el cabello 0.50 0.003 285 0.017 251 0.015
319 Servicio de television de paga 0.37 0.003 0.85 0.006 0.73 0.005
069 Chayote 4.52 0.002 9.08 0.004 -2.51 -0.001
015 Aoz 1.16 0.002 5.87 0.009 3.66 0.005
099 Barbacoa o birma 0.96 0.002 11.86 0.024 8.70 0.018
261 Articulos de maquillaje 0.96 0.002 275 0.005 3.60 0.006
036 Queso Oaxaca o asadero 084 0.002 0.88 0.002 0.14 0.000
187 Refrigeradores 0.84 0.002 485 0.009 474 0.008
287 Neumdticos 081 0.002 242 0.005 5.51 0.011
265 Toallas sanitarias 0.77 0.002 11.54 0.023 8.34 0.017
216 Blanqueadores 0.72 0.002 -0.41 -0.001 -0.49 -0.001
020 Chorizo 048 0.002 4.98 0.025 4.35 0.022
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-006 CUADRO DE GENERICOS ORDENADOS POR INCIDENCIA EN EL INPC¢

Objetivo:
Contar con una herramienta de referencia y analisis, conforme al Procedimiento para el Calculo del INPC, para
la fase de revision vy critica de la informacion. Reporte histérico, para cada una de las variables: Genérico e

incidencia. Permite analizar el comportamiento y su comparacién con los indices del mes de reporte y anterior.

Formulacién a cargo de: Subdirecciones de Zona y personal responsable de la
revision de acuerdo al Procedimiento PR-08.

Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucion: Investigador de precios

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
1. CONCEPTO Genérico cotizado
2. INCIDENCIA Incidencia del genérico con respecto a la cotizacion anterior en

orden descendente.
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Anexo XVIII
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Filtro por producto genérico

SISTEMA DE GESTICN DE LA CALIDAD DE LOCS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Fo-0in
INDICE MACICNAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR wer, 1

FILTRO POR PRODUCTO GENERICO

COMCEPTC

WVARIACIOMES EN POR CIENTO

MMM EEed, XQMMMEREE RO MMM 23R X MOM 233 X Q MmmEdEd
* MO EEAL. X QMOMEAAd QWD EREL RQMDMEERL X QMmm.aAas

[1

F

[n] -
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-029 FILTRO POR PRODUCTO GENERICO”

Objetivo:

} FECHA DE ACTUALIZACION:

PAGINA:

180

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instrucciéon de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03), para la etapa de Analisis y Critica de la Informacién. Reporte histérico, para cada una de las variables:
Genérico, Regidén y Ciudad, de las variaciones porcentuales entre quincenas, desde la actual hasta cuatro
anteriores. Las variaciones comparan una quincena contra la inmediata anterior. Permite analizar las

variaciones e incidencias de los Genéricos con los cambios mas relevantes para cada Ciudad.

Formulacién a cargo de: Supervisores (SV) de los IP para el calculo del INPC y

Subdirectores de Zona.
Ejemplares: Uno electroénico.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

. CONCEPTO De acuerdo al filtro de ordenamiento, la informacién aparece

en el siguiente orden de agrupacion:
e Genérico

e Nacional
¢ Region
e Ciudad
1. VARIACIONES EN PORCIENTO Para cada concepto, la variacién porcentual del valor

quincenal versus su anterior. Se indica el niumero de Quincena

(12. 0 22.), mes y afio que corresponde.
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Anexo XIX

Comunicado de prensa quincenal

H: j:l.l SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-017

Ver. 2
NETITUTD NACIONAL
D¥ ESTROISTICA ¥ GEOGRAF S COMUNICADO DE PRENSA QUINCENAL

b‘d de mmm de a3

®

iNDICE NACIONAL DE PRECIOS @
MMM DE AAAA @

@

®

El Organismo de
Certificacid

certifica que Ia

elaboracion del Indice

Nacional de Precios al @
Consumidor y del Indice

Nacional de Precios

Productor es conforme 3

Ia Norma 1S0-8001:2008
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-016 COMUNICADO DE PRENSA QUINCENAL”

Objetivo:

Presentar de manera quincenal los resultados del calculo definitivo de los indice Nacional de Precios al
Consumidor para su aprobacién previa a la publicacién oficial. Atiende los lineamientos del Procedimiento

para el Calculo del INPC (PR-08).
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Distribucién:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Fecha

2. INDICE NACIONAL DE PRECIOS

3. MMM de AAAA

4. [texto]

5. [cuadros]

Direccién General Adjunta de indices de Precios.
Uno electronico.

Direccién General de Estadisticas Econdmicas.
Direccién General Adjunta de indices de Precios.

Hasta su actualizaciéon en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

La fecha de publicacion conforme al Calendario de
Publicaciones difundido en la Seccién de Sala de Prensa de
la pagina de Internet del INEGI.

EL CONSUMIDOR.

El mes y afio correspondiente a los resultados que se
publican.

Una presentacion sintética de los resultados por indice,
mencionando:

INPC:

Variacion mensual y tasa de inflacion alcanzada en el afo.
Referente del mismo mes del afio anterior. Variaciones en el
indice de precios Subyacente y No Subyacente y en sus
agregados Mercancias, Servicios, Agropecuarios Yy
Energéticos y Tarifas Autorizadas por Gobierno.

Los cuadros estadisticos para:

INPC — Variaciones e Incidencias mensuales y anuales:

e INPC, SUBYACENTE Y NO SUBYACENTE
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

6.

7.

8.

EN EL CONCEPTO

[leyenda]

[sello]

Se anexa Nota Técnica

DEBERA ANOTARSE

La leyenda que declara la certificacion de los procesos de
obtencién de los INP por parte de la Entidad Certificadora en
apego a la Norma ISO 9001 y el numero de Certificado
obtenido.

El logotipo o sello identificador de la Certificacion.

En Nota Técnica informaciéon complementaria que sustenta
lo publicado en el Comunicado.
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Anexo XX
Comunicado de prensa mensual
NEG
ﬁﬁ!‘ SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PREGIOS FO-017
Ver. 2
NETITUTD MRCIONAL
D ESTRDISTICA T GEOGRARA COMUNICADD DE PREN 5A MEM SUAL
Hd de mmm de aaaa
INDICE NACIONAL DE PRECIOS @

MMM DE AAAA @

®

El Qrganismo de

Certificacion

cerifica que la

elaboracidn del Indice

Nacional de Precios al @
Consumidar y del Indice

Wacional de Precios

Productor es conforme a

la Morma 150-8001:2008
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-017 COMUNICADO DE PRENSA MENSUAL”

Objetivo:

Presentar de manera mensual los resultados del calculo definitivo de los indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) y Precios Productor (INPP) para su aprobacion previa a la publicacion oficial. Atiende los
lineamientos del Procedimiento para el Calculo del INPC (PR-08) y Procedimiento para el Calculo del INPP

(PR-09).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Distribucion:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Fecha

2. INDICE NACIONAL DE PRECIOS

3. MMM de AAAA

4. [texto]

Direccién General Adjunta de indices de Precios.
Uno electronico.

Direccién General de Estadisticas Econdmicas.
Direcciéon General Adjunta de indices de Precios.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

La fecha de publicacion conforme al Calendario de
Publicaciones difundido en la Seccidon de Sala de Prensa de
la pagina de Internet del INEGI.

Segun se trate:

e al consumidor o al
e productor

El mes y afio correspondiente a los resultados que se
publican.

Una presentacion sintética de los resultados por indice,
mencionando:

INPC:

Variacion mensual y tasa de inflaciéon alcanzada en el afio.
Referente del mismo mes del afio anterior. Variaciones en el
indice de precios Subyacente y No Subyacente y en sus
agregados Mercancias, Servicios, Agropecuarios Yy
Energéticos y Tarifas Autorizadas por Gobierno.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO

5.

6.

7.

8.

[cuadros]

[leyenda]

[sello]

Se anexa Nota Técnica

DEBERA ANOTARSE

INPP:

Variacion mensual y tasa alcanzada en el afio. Referente del
mismo mes del ano anterior. Impacto en las Actividades
Primaria, Secundaria y Terciaria. Variaciones en los indices
de Mercancias y Servicios de Uso intermedio y Final.

Los cuadros estadisticos para:
INPC — Variaciones e Incidencias mensuales y anuales:

e INPC, SUBYACENTE Y NO SUBYACENTE

INPP — Variaciones mensuales y anuales por Actividad
Econdmica:

e MERCANCIAS Y SERVICIOS  INTERMEDIOS,
FINALES Y PRODUCCION TOTAL,
EXCLUYENDO PETROLEO

e PRODUCCION TOTAL, EXCLUYENDO PETROLEO

La leyenda que declara la certificacion de los procesos de
obtencién de los INP por parte de la Entidad Certificadora en
apego a la Norma ISO 9001 y el numero de Certificado
obtenido.

Logotipo o sello identificador de la Certificacion.

En Nota Técnica informacion complementaria que sustenta
lo publicado en el Comunicado.
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Anexo XXI
Programa de trabajo del INPP
SISTEMA DE_GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Cadigo: FO-167
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Nivel de Revision: 2
PROGRAMA DE TRABAJO DEL INPP
INSTITUTO NACIONAL Aaaa -t ®
Mmm dd Mmm dd Mmm dd @
A. Primera Quincena l [f)
bl
Inicio de Cofizacion [A] [REEIEs
Cambio de Claves [B] Investigadores Jefes y Supervisores
Adecuar archivos para inicio de mes [C1] Subdirector de IPP
Autorizacion de Propuestas de Encadenamiento de ICC [D] Jefes y Supervisores
Envio de archivo de Captura [E] Jefes y Supervisores
Recepcitn  Integracion de archivo de Captura [F1 Jefes y Supervisores
Cdlculo 1a. Version ICC [G] Jefe de ICC
Critica de Resultados ICC [H] Subdirectores, Jefes y Supervisores
Actualizacion de Tipo de Cambio [ Jefe de ICC
Resultados Version Definitiva ICC [J1 Jefe de ICC
Presentacion de Resultados ICC [K] Subdirector de IFP
Captura y Revision de Productos Agricolas [L] Jefe de Agropecuario y Pesquero
Revision de Visitas Ciudad de México [M] Jefe de Mercancias y Servicios
Revision de Captura INPP excepto ICC [N] Jefes y Supervisores
B. Segunda Quincena
Envio de archivo de Captura [E] Jefes y Supervisores
Recepcion & Integracion de archivo de Captura [F1 Jefes y Supervisores
Cdlculo 1a. Version ICC [G] Jefe de ICC
Critica de Resultados ICC [H] Subdirectores, Jefes y Supervisores
Actualizacién de Tipo de Cambio I Jefe de ICC
Resultados Version Definitiva ICC [J1 Jefe de ICC
Presentacién de Resultades ICC [K] Subdirector de IPP
Revision de Visitas Ciudad de México [M] Jefe de Mercancias y Servicios
Captura y Revisidn de Productos Agricolas [L]1 Jefe de Agropecuario y Pesquero
Ultimo Dia para Visita de Fuentes [O] Investigadores
Revisidn de Captura INPP excepto ICC [N] Jefes y Supervisores
Subsistemas INPP [P] Jefes
Revision de Precios de Petroleo [al Jefe de Mercancias
Calculo y Revision de Meses Anteriores INPP [R] Subdirector de IPP
Fin de Captura INPP [5] Investigadores
Primera versian INPP [T] Subdirector de IPP
Critica de Resultados 1a. Version INPP [ul Subdirectores, Jefes y Supervisores
Captura de precios de reportes tardios del INPP [V] Investigadores
Calculo definitivo y presentacién de resultados de INPP [W]1 Subdirectores de IPP
Actualizacion BIE [X1 Subdirector de Tratamiento de INPP
Reporte de Técnicas Estadisticas [Y] Jefes y Supervisores

MOTA: Las fechas ectablacidas son suscepiibles de revisidn.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-167 PROGRAMA DE TRABAJO DEL INPP”

Objetivo:

Identificar los dias y plazos de cumplimiento, para cada mes de las actividades que conforman el proceso de
obtencién del Indice Nacional de Precios Productor (INPP) conforme el Procedimiento para el Calculo del
INPP (PR-09) y las Instrucciones de Trabajo inherentes.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Periodicidad:
Distribucioén:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Aaaa tt
2. Mmm

3. Mmm dd
4, Hora

Departamento de Seguimiento Operativo del INPP vy
Direccién de Operaciones de Campo.

Uno electroénico.
Trimestral.
Subdirecciones, Departamento y Supervisiones del INPP.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

El afo y numero de trimestre (en numero romano) al que
corresponde la programacion de las actividades.

La abreviatura de los meses considerados en el trimestre.

El mes y dia especifico durante el cual debera ser ejecutada
cada actividad durante el mes de referencia. En caso de que
la actividad se extienda a varios dias podra indicarse la
palabra “Semana”.

El rango o ventana de tiempo en un dia especifico durante la
cual debera ser ejecutada alguna actividad. No para todas
las actividades.

Campos con datos llenados automéaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema

correspondiente:

EN EL CONCEPTO

Actividades

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Detalle estructurado quincenalmente. Existen actividades
secuenciales que se repiten cada quincena y otras sélo cada
mes.

Las actividades para cada quincena refieren a funciones de
recopilacion, captura y envio, que se repiten en cada periodo
y son las siguientes:
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO

E. Envio de archivo de Captura

F. Recepcion e Integracion de archivo
de captura

G. Calculo 1a. Version ICC

H. Critica de Resultados ICC

l. Actualizacién de Tipo de Cambio

J. Resultados Version Definitiva ICC

L. Presentacion de Resultados ICC

M.  Captura y Revisién de Productos
Agricolas

N. Revision de Visitas Ciudad de México

A. Inicio de Cotizacion

B. Cambio de Claves

C.  Adecuar archivos para inicio de mes

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Fecha para la liberacién electrénica del archivo a los IP para
que realicen la captura de precios correspondiente, lleven a
cabo adecuaciones y correcciones a archivos de referencia
(Fuentes, Especificaciones, Encadenamientos).

Fecha para la incorporacién de la informaciéon enviada por
parte de los IP al Sistema de Captura del INPP (SCINPP).
Revision (critica) persona a persona del detalle enviado para
su validacién y justificacion de acuerdo al Procedimiento PR-
09, las Instrucciones IT-32, IT-33 y el Procedimiento de
Control de Producto No Conforme del INPP (PR-16).

Fecha para realizar el primer calculo del indice del Costo de
la Construccion (ICC), una vez recibida la informacién por
parte de todos los IP e incorporada al SCINPP.

Fecha de revisidon y validacion de los datos recibidos por
cada IP, en el marco de la informacion de todas las ciudades.
Se identifican posibles correcciones.

Fecha para la aplicacion y calculo del tipo de cambio a
cotizaciones hechas en moneda extranjera.

Fecha para realizar el calculo del ICC en su Version
Definitiva.

Fecha para la presentacion de los resultados finales del ICC.

Periodo para la captura y revision de la informacion
recopilada semanalmente de precios de productos agricolas,
pecuarios y pesqueros, y requerida en la Instruccién de
Trabajo para el Calculo del Subsistema Agropecuario y
Pesquero. (IT-34).

Periodicidad en la supervisién de esta actividad.

Las actividades que se efectian cada mes corresponden a
la preparacidén, revision, validacibn y obtencién de
resultados. Estas actividades son las siguientes:

Fecha a partir de la cual los Investigadores de Precios (IP)
inician las cotizaciones para INPP.

Periodo de reasignacion de claves de un IP a otro conforme
lo solicitado por el Supervisor que transfiere y lo sefalado en
la Instruccién de Trabajo para el Supervisor de INPP (IT-33).

Proceso en el Sistema de Captura del INPP de ajustes
previos al inicio de un nuevo periodo de registro.
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EN EL CONCEPTO

D.  Autorizacion de Propuestas de
Encadenamiento de ICC

O. Ultimo Dia para Visita de Fuentes

P. Subsistemas INPP

Q. Revision de Precios de Petréleo

R.  Célculo y Revision de Meses
Anteriores INPP

S.  Fin de Captura INPP

T. Primera version INPP

U. Critica de Resultados 1a. Version
INPP

V.  Captura de precios de reportes
tardios del INPP

W. Calculo definitivo y presentacion de
resultados de INPP

X. Actualizacion BIE

Y. Reporte de Técnicas Estadisticas

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Periodo de autorizacién o rechazo de Propuestas de
Encadenamiento solicitadas por los IP para el indice del
Costo de la Construccion (ICC) conforme a la Instruccion de
Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32) y la
Instruccion de Trabajo para el Supervisor del INPP (IT-33).
Pueden aprobarse también en forma extraordinaria
propuestas que no sean del ICC.

Fecha ultima en la que los Investigadores de Precios (IP)
deberan concluir sus visitas a las fuentes y la obtencion de
las cotizaciones para INPP.

Fecha para la actualizacién y calculo de los genéricos
actualizados por subsistemas de INPP, considerados en el
Documento Subsistemas del INPP (FO-159) y conforme las
Instrucciones de Trabajo que los regulan 1T-34, IT-36 y lo
indicado en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-
09).

Dia para la revision de los precios obtenidos para el petroleo.

Fecha para ajustar y revisar cualquier dato confirmado
posteriormente pero que corresponda a meses previos.

Fecha ultima de captura de informacién para ser incorporada
en el célculo del INPP en ese mes.

Fecha para realizar el primer calculo del INPP.

Fecha para la revision y validacion del célculo de INPP
obtenido preliminarmente.

Dia para la incorporacion de datos tardios antes del ultimo
calculo del INPP.

Fecha para realizar el calculo del ICC en su Version
Definitiva.

Fecha para la presentacién de los resultados finales del
INPP.

Fecha en que los resultados finales del calculo del INPP del
mes en cuestion deben ser incorporados al Banco de
Informacién Econdémica (BIE) del INEGI.

Fecha de emision de los Reportes estadisticos relacionados
con la operacién del mes de referencia.
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EN EL CONCEPTO

Responsable

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Encargados de la ejecucidon y cumplimiento de cada
actividad conforme a lo especificado y en el plazo indicado
de acuerdo al Procedimiento PR-09 y las Instrucciones
relacionadas.
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Anexo XXII
Cotizaciones semanales
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-182
MDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver. 2
d COTIZACIONES BEMANALE 3 oa'mmeasas hhzmim, hes.
IHSMTUTO NRCIONAL
DE ESTRNEYICH Y GEOCRAFIA
[clubap [A] | 18] No. de IP [cl
i (D] ANO [E)
CLAVE ESPECIFICACION FTE.
_ i?”ﬁa.“?ﬁaﬁiﬁ?ﬁi?a?ﬁﬁ%ﬁ‘&! o |SEM.|  Enem, Febrero Marzo. Abril Mayo Junig OBSERVACIONES
‘Comerciglizacion %
1 >
[F] [G] @
2| @D @
SANT. Y [H] 175 @D
[ “l @
1
[F1 [G] .
SANT. Y [H] 4] 3 @
[ 4
[F1 [G] !
2
SANT. Y [H] I
“] 4 Y

FOLUTAMENTE CONFIDENCLAL ¥ TIENE UM U 30

RICTAMENTE ESTADIETICO.



INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

oo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 193

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO

Objetivo:

“FO-182 COTIZACIONES SEMANALES”

Recopilar datos de precios de frecuencia semanal, con base en las indicaciones de la Instruccion de Trabajo
para el Investigador de Precios del INPP (IT-32). Pueden presentarse varias Fuentes de Informacioén en el

mismo formato.

Formulacién a cargo de:
Periodicidad:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Precios

2. Observaciones

Investigador de Precios de INPP
Semanal.
Uno electrénico.

El periodo (afio) actual y el anterior y su disposicion final se
hara conforme lo indicado en la Instruccion 1T-32.

DEBERA ANOTARSE

El precio proporcionado por el Informante, correspondiente a
la especificacion indicada segun la clave, se anotara en el
espacio correspondiente al mes y quincena de cotizacién. En
caso de no existir variacion en el precio cotizado, marcar con
una “00". En todo caso se atenderan las indicaciones de la
Instruccion IT-32.

Datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

Campos con datos llenados automaticamente con informacion capturada previamente en el sistema

correspondiente:
EN EL CONCEPTO

A Ciudad
B
C. No. de IP
D
E

Afio
Fcd. CLAVE

INFORMACION QUE SE MUESTRA
Nombre de la ciudad de cotizacion.
Clave de la ciudad de cotizacion.
Clave del Investigador de Precios.
Nombre del Investigador de Precios.
Periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones.

Los dos primeros caracteres de la Clave de Trazabilidad
que indican el Numero de Ciudad de cotizacion.
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G

EN EL CONCEPTO

ESPECIFICACION

$ ANT

FTE. No.

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Los 6 caracteres restantes de la Claves de Trazabilidad
asignada a cada elemento (producto o servicio) de
cotizacion.

Nombre del Genérico para el cual aplica la cotizacién del
elemento cotizado.

Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir el cédigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcidon particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion, conforme lo indicado en la
Instruccion IT-32.

Ultimo precio registrado al momento de la impresion del
formato nuevo.

Numero de Fuente o Clave en el SCINPP asignado al
establecimiento a cotizar.
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Anexo XXIII

Hoja de cotizacion quincenal para varias fuentes de informacién

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-132
INPC, INPP & PPC Ver.2
HOJA DE COTIZACION QUINCENAL PARA VARIAS FUENTES DE INFORMACION
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-132 HOJA DE COTIZACION QUINCENAL PARA VARIAS FUENTES DE INFORMACION”

Objetivo:
Contar con una hoja de apoyo para el investigador en la recopilacién de precios quincenales de varias fuentes

del INPP. Deberan seguir las indicaciones de la Instruccion de Trabajo para el Investigador de Precios del
INPP (IT-32).

Formulacién a cargo de: Investigador de Precios de INPP.
Periodicidad: Quincenal.
Ejemplares: Uno papel.
Distribucién: Investigador de precios.
Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. MES El precio proporcionado por el Informante en cada mes del

afio, correspondiente a la especificacion indicada segun la
clave, se anotara en el espacio correspondiente al mes y
quincena de cotizacion. En caso de no existir variacion en el
precio cotizado, marcar con una “0J”. En todo caso se
atenderan las indicaciones de la Instruccién 1T-32.

2. OBSERVACIONES Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

Campos con datos llenados automaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
A. Ciudad Nombre de la ciudad de cotizacion.
B Clave de la ciudad de cotizacion.
C. No.delP Clave del Investigador de Precios.
D. IP Nombre del Investigador de Precios.
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EN EL CONCEPTO

E. ANO
F. CLAVE

G. ESPECIFICACION

H. FUENTE

. QUINCENA

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones.

Los 6 caracteres restantes de la Claves de Trazabilidad
asignada a cada elemento (producto o servicio) de
cotizacion.

Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir el codigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcion particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion, conforme lo indicado en la
Instruccion 1T-32.

Numero de Fuente o Clave en el SCINPP asignado al
establecimiento a cotizar.

Numero de quincena del mes en que se realiza la
cotizacion (1 o 2).
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Hoja de cotizacion quincenal para una fuente de informacién
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS 0-183
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-163 HOJA DE COTIZACION QUINCENAL PARA UNA FUENTE DE INFORMACION”

Objetivo:

Recopilar los datos de precios de frecuencia quincenal, con base en las indicaciones de la Instruccion de
Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32), cuando existen varios elementos a cotizar en una
misma Fuente de Informacion.

Formulacién a cargo de: Quincenal. Investigador de Precios de INPP
Ejemplares: Uno papel.
Tiempo de conservacion: El periodo (afo) actual y el anterior y su disposicion final se

hara conforme lo indicado en la Instruccion [IT-32.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Precios El precio proporcionado por el Informante, correspondiente a
la especificacion indicada segun la clave, se anotara en el
espacio correspondiente al mes y quincena de cotizacion. En
caso de no existir variacion en el precio cotizado, marcar con
una “00”. En todo caso se atenderan las indicaciones de la
Instruccion IT-32.

4. Observaciones Datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

Campos con datos llenados automaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
A. Ciudad Nombre de la ciudad de cotizacion.
B. Clave de la ciudad de cotizacion.
C. No. de IP Clave del Investigador de Precios.
D. IP Nombre del Investigador de Precios.
E. ARo Periodo (afo) al que corresponden las cotizaciones
quincenales.
F. NOM. FTE. Razon social del establecimiento a cotizar y nombre

comercial, entre paréntesis, cuando aplique.
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EN EL CONCEPTO

G. # FTE.
H. DOM.
l. TEL. Y FAX

J. NOM. DEL INF.

K. PUESTO
L. EMAIL
Mcd. CLAVE
M.

N. ESPECIFICACION

P. $ ANT

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Numero de Fuente o Clave en el SCINPP asignado al
establecimiento a cotizar.

Direccion de la Fuente de Informacion donde se encuentra
el Informante que proporciona los datos de precios. Debe
incluir: calle, numero exterior e interior, colonia, localidad,
Delegacion o Municipio, Estado, Cédigo Postal.

Teléfono y fax, de existir, donde se localice al Informante que
proporciona los datos de precios. Debe incluir la clave lada
entre paréntesis y mas numeros telefénicos de existir.

Nombre completo de la persona o personas, al interior de la
Fuente, que fungen como contacto para proporcionar
informacion de precios.

Nombre de la posicion que ocupa el Informante (o
Informantes) dentro de la organizacion de la Fuente.

Direccion electrénica de correo del Informante.

Los dos primeros caracteres de la Clave de Trazabilidad que
indican el numero de ciudad de cotizacion.

Los 6 caracteres restantes de la Claves de Trazabilidad
asignada a cada elemento (producto o servicio) de
cotizacion.

Nombre del Genérico para el cual aplica la cotizacion del
elemento cotizado.

Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir el cédigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcion particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion, conforme lo indicado en la
Instruccion 1T-32.

Ultimo precio registrado al momento de la impresién del
formato nuevo.
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Cotizaciones mensuales
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-162 COTIZACIONES MENSUALES”

Objetivo:

Recopilar los datos de precios de frecuencia mensual con base en las indicaciones de la Instruccion de Trabajo
para el Investigador de Precios del INPP (IT-32).

Formulacién a cargo de:
Periodicidad:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Precios

2. Incluye IVA

3. Tipo de Cambio

4, Observaciones

Investigador de Precios de INPP
Mensual.
Uno papel.

El periodo (afio) actual y el anterior y su disposicion final se
hara conforme lo indicado en la Instruccion IT-32.

DEBERA ANOTARSE

El precio proporcionado por el Informante, correspondiente
a la especificacion indicada segun la clave, se anotara en el
espacio correspondiente al mes de cotizaciéon. En caso de
no existir variacion en el precio cotizado, marcar con una
“0”. En todo caso se atenderan las indicaciones de la
Instruccion IT-32.

Una “X” o “0J” si el precio proporcionado por el Informante
para la especificacién particular:

S| —tenga el IVA incluido
NO —si el IVA no esta incluido y el mismo es calculado
y adicionado posteriormente para efectos de cobro al
cliente

e EXENTO - si el producto cotizado no causa IVA
conforme a la legislacion aplicable

Una “X” 0 “00” la divisa, Si el precio obtenido esta expresado
en moneda extranjera (M.E.) y el tipo de cambio en el caso
del Doélar Americano, usualmente empleado en las
operaciones comerciales de la Fuente:

e DO - Ddlar americano — tipo de cambio publicado en el
Diario Oficial

e LV — Ddlar americano — tipo de cambio de libre venta

e EURO -Euro

Datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracién
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.
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Campos con datos llenados automaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE APARECE
A.  Ciudad Nombre de la ciudad de cotizacion.
B. Clave de la ciudad de cotizacion.
C. Aho Periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones
mensuales.
D. Investigador Nombre del Investigador de Precios.
E. Clave del Investigador de Precios.
F.  Nombre de la Fuente Razon social del establecimiento a cotizar y Nombre

comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

G. No. de Fuente Numero de Fuente o Clave en el SCINPP asignado al
establecimiento a cotizar.

H.  Domicilio Direccion de la Fuente de Informacion donde se encuentra
el Informante que proporciona los datos de precios. Debe
incluir: calle, nUmero exterior e interior, colonia, Localidad,
Delegacion o Municipio, Estado, Cédigo Postal.

l. Teléfono y Fax Teléfono y fax, de existir, donde se localice al Informante que
proporciona los datos de precios. Debe incluir la clave lada
entre paréntesis y otros numeros telefénicos de existir.

J. Clave Unica Numero de identificacion Unica del establecimiento a cotizar
conforme la muestra establecida.

K. Pagina WEB / E-Mail Pagina electrénica comercial de la Fuente de Informacion y
Direccion electronica de correo del Informante.

L. Nombre del Informante Nombre completo de la persona o personas , al interior de la
Fuente, que fungen como contacto para proporcionar
informacién de precios.

M.  Cargo o Puesto Nombre de la posicibn que ocupa el Informante (o
Informantes) dentro de la organizacion de la Fuente.

N. Claves Claves de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto
0 servicio) de cotizacion.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE APARECE

Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.
Debera incluir el codigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcién particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacién, conforme lo indicado en la
Instruccién de Trabajo.

Identificador de moneda:
M.N. (pesos moneda nacional),
M.E. (moneda extranjera) la cual debera precisarse en el

campo '@;'
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Hoja de cotizacion de destajos de mano de obra
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-164
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-164 HOJA DE COTIZACION DE DESTAJOS DE MANO DE OBRA”

Objetivo:

Recopilar los precios o tarifas que corresponden al pago al trabajador de la construccién por unidad de obra,
sin incluir el costo de los materiales. Son de frecuencia mensual, proporcionados por una misma Fuente de
Informacién. Se deberan seguir las indicaciones de la Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios

del INPP (IT-32).
Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Distribucién:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. PRECIO ACTUAL. Fecha
2. PRECIO ACTUAL

3. VAR

4. OBSERVACIONES

5. CONTROL DE COTIZACIONES

Investigador de Precios de INPP
Uno impreso.
Supervisor.

El periodo (afio) actual y el anterior y su disposicion final se
hara conforme lo indicado en la Instruccion 1T-32.

DEBERA ANOTARSE

La fecha en que se recopila la informacién de precios.

El precio proporcionado por el Informante, correspondiente a
la especificacion indicada segun la clave, se anotara en el
espacio correspondiente. En caso de no existir variacién en
el precio cotizado, marcar con una “00”. En todo caso se
atenderan las indicaciones de la Instruccion 1T-32.

El célculo de la variacion porcentual entre el precio
proporcionado y el precio anterior registrado. Cuidar que
sean comparables en unidad y demas caracteristicas. La
formula a aplicar es:

(Precio actual / Precio anterior) x 100 ) -100

Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

En caso de no existir variacion en el precio cotizado para
ninguna de las especificaciones, marcar con una “0”, en el
mes respectivo posterior de visita. De hallarse cambios se
elaborara una nueva Hoja de Cotizacion de Destajos de
Mano de Obra. Se deberd seguir las particularidades
sefaladas en la IT-32.
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Campos con datos llenados

automaticamente con informacion

capturada previamente en el sistema

correspondiente: INFORMACION QUE SE MUESTRA

EN EL CONCEPTO

A. Ciudad Nombre de la ciudad de cotizacion.

B. Clave de la ciudad de cotizacion.

C. No.delP Clave del Investigador de Precios.

D. IP Nombre del Investigador de Precios.

E. Afo Periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones.

F. NOM. FTE. Razon social del establecimiento a cotizar y nombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

G. NO.DE FUENTE Clave del SCINPP asignado al establecimiento a cotizar.

H. DOM. Direccion de la Fuente de Informacion donde se encuentra
el Informante que proporciona los datos de precios. Debe
incluir: calle, nimero exterior e interior, colonia, Localidad,
Delegacion o Municipio, Estado, Cédigo Postal.

.  TEL.YFAX Teléfono y fax, de existir, donde se localice al Informante que
proporciona los datos de precios. Debe incluir la clave lada
entre paréntesis y mas numeros telefénicos de existir.

J.  NOM. INF. Nombre completo de la persona o personas, al interior de la
Fuente, que fungen como contacto para proporcionar
informacion de precios.

K. CARGO O PUESTO Nombre de la posicion que ocupa el Informante (o
Informantes) dentro de la organizacién de la Fuente.

L. EMAIL Direccion electronica de correo del Informante.

M. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto
0 servicio) de cotizacion.

N. CONCEPTO Nombre del Genérico para el cual aplica la cotizacién del
elemento cotizado.

O. ESPECIFICACION Especificacion del elemento (producto o servicio) a cotizar.

Debera incluir el cédigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcidon particular, unidad de presentacién vy
nivel de comercializacion, conforme lo indicado en la
Instruccion IT-32.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

Campos con datos llenados
automaticamente con informacion
capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO

P. UNIDAD

Q. PRECIO ANTERIOR. Fecha
R. PRECIO ANTERIOR

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Unidad de medida sobre la que se basa la cotizacion (unidad
de obra). Ej.: dia, semana, metro cuadrado, metro lineal, etc.

Fecha de la ultima cotizacion.

Ultimo precio registrado.
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Anexo XXVII
Informe para sustitucion de fuentes (INSUF)
SISTEMA DE GESTESH DE LA CALIDAD DE LOS INDHCES NACIONALES DE PRECIOS Fou4
W INDICE MACIONAL DE PRECIOS PRODUGCTOR Vot d
BETITE WA INFORME PARA SUSTITUCION DE FUENTES (INSUF)
B2 ESTROTICH T CECOERFR {Para Fuenses de Informackin con Cidige Diterente al de Levastado)

FECHA DE ELABORACION @ [ [ |
1. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA FUENTE DE INFORMACICHN @

CILANE DA CLASE DE ACTIIDAD GEHERICD

MOUSRE BE LA FUENTE WM, FUENTE scapp | I ' T T 1T 11
RN SOCIAL
DR IL K

NOMBRE DEL. INFORMANTE TEL::

PULETO EMAIL:

2, REFORTL DEL INVESTIGADOR DE PRLOOS. @

MOMERE ¥ CLAVE DEL INVESTIGADOR DE PRECIOS
SUPERVISOR
REPORTE:

IDEMTIFCACKIN DE COMGO GPERATIVO DE CAMPO [PARA COMGOS DE NO LEVANTADAS |-

[Mirgus con une "X

ok o0 T NO LOCALIZADD (ESISTEEL DOMIEILIGY  § w |
STUACHN
06 CO0UG0 “D5° DUSAPARECIDO
ETUACIN
oY e ¢ OERRE DEFIMITIVD FECHA BEL CIRMRE
STuaCIh
09 CiEes0 “H HUELGA FECHA D INIEIDICH L HUELBA
12 e *or DUFLICADD REGISTRO DUPLICADO REGISTRD CON INFORMADON (LEVARTADO)
CLAVELMICA CLAVE URICA
RAZDN S001AL RATOM SOCIAL
ENTIDAD ENTEAL
MUNIIPED MURSCIFID

DOMECILIG ExOCILIE
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WACITRA DN CIERSE

13 CODIGO 06 CAMBIO DI GIRD DE ACTIVIDAD ILn Activicind Atull v Artariee Sabin e o DIFERENTE Clada da Actidid Ecosdesica]
FECHA DE CAMER DE ACTNADAD
CLASE O ACTIADALD ACTUAL CLAGE D ACTIVIZAD:
GENERICO ALTUAL GERERIO ANTERIDR
T CODIGD T MO DL UHIDAD DE OBSURVACION
HTUADICN
10 COMGO ~CT CIERKE TEMPORAL FECHA DL CNRRE

ELasi D ACTTADAD DE ORIGEN

16 CODIGD =5~ SIKELS TR FECsi DL SINIESTED
SITUAZICN

IT CODIGD 7 FLIMCINADD FECsA O Lk FUSIIN

RADSH SOCIAL D Lt UMIDAD ECONONSCA LOW L& QUE SEPUtaond CLAE ONICA
SITUALION

Bk CODIGE WAL= PR CLASIFCADSD DV CHUGEM) lgristl GPed B =@ nE S8 Pk B B PR B

ELadd B afTrndad actus

GERERICD

aTka Cauda, BPEOFICAR

15 CODIGO - MUGATIA FECHA CUE ENTRO EN MEGATIV
EITUALICN
39 CADNGD ~OT TR

|3. VERIFICACKSN DE LA PROBLEMATICA @

FECHA DE LA VERIFICACOY

REPQRTE D VERIFICALION

ROMREE OF QUER VRIS




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

FECHA DE ACTUALIZACION:

. L. . A . PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES Ao
' ' 211
05 2016
4. DOCUMENTACION QUE SE ANEXA : @
1
2
3
4
5
INVESTIGADOR DE PRECIOS SUPERVISOR Vo.Bo. SUBDIRECTOR

® @

NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-149 INFORME PARA SUSTITUCION DE FUENTES (INSUF)”

Objetivo:

Documentar los casos de negativa u otra problematica, en los establecimientos o Fuentes de Informacion para
el indice Nacional de Precios Productor, que genere la imposibilidad de contar con los datos de precios o
tarifas en forma fiel y oportuna y que amerite por tanto su sustitucion.

Junto con la evidencia que sustente lo expuesto en el formato se consolidara el Expediente INSUF, el cual
una vez autorizado conforme lo sefialado en la Instruccion de Trabajo para el Investigador de Precios del INPP
(IT-32) y la Instruccién de Trabajo para el Supervisor de INPP (IT-33), base para que el Area de Marcos y
Muestreo de la DGEE sustituya y asigne una nueva Fuente.

Formulacidén a cargo de: El Investigador de Precios de INPP y el Supervisor de INPP.
Al tercer mes con problematica en la recopilacion de
informacion siguiendo lo sefialado en la Instruccién de
Trabajo IT-32 y la IT-33

Ejemplares: Uno impreso.
Distribucién: Supervisor de INPP.
Resguardante: Subdireccion de indices de Precios Productor.
Tiempo de conservacion: Hasta el proceso de baja documental conforme la Norma
establecida.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.  FECHA DE ELABORACION El dia, mes y afio en el que se elabora el Informe.

2. 1.DATOS DE IDENTIFICACIQN DE Clave Unica;
LA FUENTE DE INFORMACION e Clase de actividad econémica y nombre y numero del
Genérico afectado;
e Nombre, Razdén Social y numero de la Fuente de
Informacion;
e Domicilio completo;
e Nombre del Informante y su puesto, y
e Teléfono y Correo Electrénico del Informante.

La seccion que recabe informacién que identifique
plenamente la Fuente con problematica y actividad
econdmica afectada.

3. 2. REPORTE DEL INVESTIGADOR La seccion donde se expone la problematica encontrada en
DE PRECIOS la Fuente.

Al Investigador de Precios, nombre y numero de IP, y
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO

4. 3. VERIFICACION DE LA
PROBLEMATICA

5. 4. DOCUMENTACION QUE SE
ANEXA

6. INVESTIGADOR DE PRECIOS

7. SUPERVISOR

8. SUBDIRECTOR

DEBERA ANOTARSE

Nombre del Supervisor responsable.

El reporte condensado de la situacion que amerita la
sustitucién de la Fuente, y

Adicionalmente se llenara la informacion requerida en la
subseccion que corresponda a la identificacion de la
problematica:

e Nolocalizado e Cambio de e Mal

giro de clasificado
actividad de origen
e Desaparecido e Cambio de e Negativa
unidad de
observacion
o Cierre o Cierre e Otros
definitivo temporal
e Huelga e Siniestro
o Duplicado e Fusionado

La fecha en la que se realiza la verificacion;

El nombre de quien verifica, y

El reporte que exponga los resultados de la revision.
Corresponde a la visita directa o investigaciéon que el
Supervisor, 0 a quién verifique, la sustitucion de Fuente.

El listado de los documentos complementarios y que avalen
el requerimiento de sustitucion de la Fuente. Pueden ser
cartas de la Fuente, correos, informes, notas periodisticas,
fotografias entre otros.

El nombre y firma del Investigador de Precios cuya Fuente
es motivo de solicitud de sustitucion.

El nombre y firma del Supervisor de la Ciudad que avala
haber verificado el requerimiento y la conformacién del
Expediente INSUF.

El nombre y firma del responsable de la Subdireccion de
Indices de Precios dando su Visto Bueno al Expediente
INSUF conformado.
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Anexo XXVIII

Directorio de fuentes de informacion

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-154
INPC, INPP & PPC Ver.2
DIRECTORIO DE FUENTES DE INFORMACION
INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA

CIUDAD | 32 [navosoasonoma | Al —

» 051 | Alejanara Motta Siva ]‘_B.[
NUMERO DE: FUENTE DE INFORMACION DIRECCION DATOS DEL INFORMANTE slo
P |ACT. v|ovE maca| Fre | NOMERE oetaq’gcul:‘cléuoméu CALLE. NOMERO, %gv;m %o;ao ‘:EO'STAL wocauoso, | TEL/FAX NOMERE(S), PUESTO, EMAL 'I]'l
| o | n El F DR, ‘ ENDEVIL | /ESUS SALIOO ..mvc»m «,l 1 l,w_, ,34 7 mem K| L
opt A | spo | MANUEL oel.sEsgi ESCALANTE | MEXICO30, Col LA UNION 65240, HUATABAMPO, |(647) 1100001, | MANUEL oslﬁpt;wsfmsgﬂ;mvscﬁ il
(+ NA | oo SR R*AELOPEZ 3 WORELOCRTOR, cn"a'vinfm NAROUOA, SONORA. | - no FiENE SR. LoFezacRoToR | |1} %
FARAENE™ AuETOS koW CARRETERAMEXICO. NORALES s 1788, 85000, | 142 soonn | oL cASTILO secreTamu venTAY |,

061 2 | 322752 | mmom | CARPINTERARESIDENCIAL | PERIERICO S g, Gl D O OB | NOTIENE | PEDRO HERNANDEZ FLORES EMPLEADO | 11
CARFL INTERNACIONAL NAVOJOA-LOS MOCHIS FKM.
CELULOSA Y CORRUGADOS DE 01(642)42 24 | AZUCENA ANTELO ACOSTA CONTADOR,
061 2 1900372 | smom | GELLLOSAY CORRUGADOSDE | ™"5'5 Col NNGUNO, 65895 NAVOIOA, SONORA. 62 N e A8 ANy 3|2
CELULOSA Y CORRUGADOS CARRETERA INTERNACIONAL NAVOJOA [0S
061| 2 | NA | 300 |DE SONORA(FABRICA DE CAJAS | MOCHIS #KM 8.5, Col NINGUNO, 85695, NAVOJOA, | (642)4224040|  AZUCENAANTELO CONTABILIDAD. |31
DE CARTON) SONORA_NAVOIOA SONORA O@CECSO.
MARTIRES DE CANANEA SN, Col JUAREZ. 85670, (573740015 51| CELINATORRES CONTADOR INTERNO,
61| 2 |1900320| =0 [  GRUPOALTEX.SA deCV. oA 1o Ba24250830 ext| CEy N TS O A eowabe: [ 1]1
ermmm ¥ -
01(42)4233 | LUZ DEL CARMEN RAMOS LOPEZ
o61| 2 | 303000 | oom | NDUSTRIAS MASA S A DEC.V. [AGRICOLA RIOMAYO: NAVOUOA, SONORA, NAVGUOA, 01 (5423 A N s 122
INTERNACIONAL MEXICO NOGALES SUR #KM_ 1778, CP. SANDRA LUZ CABALLERO GUINTERO
061| 2 1000349  xoss | SONORAAGROPECUARIA SA.de | ™ ~Col JONA INDUSTRIAL 85800, LOCALIDAD (424235050128 " CONTADOR, 1
INTERNACIONAL C EGON #KM
Mo 01(842)4245 | _ SANDRA RODRIGUEZ TALAMANTE
oo1| 2 [ 3m01 | oo | TABLEXMULERS.ceR LaeCy. | VTS o RANGHO AGIABAIEO, 85235 NAVOUOA 62 DIRECTOR SROBRICE A A cominex |41
CARRETERA INTERNACIONAL MEXICO - NOGALES
YESO INDUSTRIAL DE NAVOJOA, LILIAN ELIAS MENDIVIL CONTADOR
o61| 2 1900362 | sww STRIAL EE FIT78 Col PARQUE INDUSTRIAL NAVOJOA 85800, | (642) 4255950 |\ i) GONTABILIDAD@YINGA COMMX| | !
oeneeou Y TOLEDO 28 int F, Col. CENTRO, ARQ. FELIPE ALMADA GASTELUM
061 3 | nA | 2000 | ARQ FELIPE ALMADA GASTELUM NAVGUOA SONORA, NAVOJOA, SONORA (6424220573 ARQUITECTO 112
061| 3 | NA | amo4 | CONSTRUCCIONES RAYAASA m’m‘“ CODMOLKSAVVOIOA. | (542)4272635|  ING. RAMON ANTELO INGENIERO |23
[AVE TECNOLOGICO #SN, Col LOS NARANJOS, 65835,
s CONSTRUCCIONES Y (642) 4215203, | ARQ LUPITA MENDIVIL ADMINISTRADOR,
61| 3 | NA PREMEZCLADOS W (647) 4216203 | FERNANDO@PREMEZCLADOSTESIA COM | 1| 1

Nota: Para ol caso de Cd. de México, ol directono o8 #LB0rado por | P. Para las Gudades de provingia 50i0 existrk uno por localdad Pigna tded
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-154 DIRECTORIO DE FUENTES DE INFORMACION”

Objetivo:

Contar con los datos mas importantes de las fuentes de informacién de la muestra asignada a la investigadora

de precios en cuestion.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

Investigadoras de precios del INPP.
Uno.
Permanente en papel o electréonico de acuerdo al

procedimiento para el desarrollo de competencias del
personal PR-15.

Campos con datos llenados automaticamente con informacion capturada previamente en el sistema

correspondiente:

EN EL CONCEPTO

A. Ciudad
B. IP

C. IP

D. Act.

E. Cve_Unica

F. Fte.

G. Fuente de informacién

H.  Direccidn

l. Teléfono y Fax

INFORMACION QUE APARECE
Clave y Nombre de la ciudad de cotizacion.
Clave y Nombre de la investigadora.
Clave de la investigadora.

Actividad de la Fuente: 1. Agropecuario 2. Manufacturas 3.
Construccion 4. Servicios.

Numero de identificacion Unica del establecimiento a cotizar
conforme la muestra establecida.

Numero consecutivo que identifica a la fuente de
informacion.

Nombre, denominacién o razén social de la fuente de
informacion.

Direccion de la Fuente de Informacion donde se encuentra
el Informante que proporciona los datos de precios. Debe
incluir: calle, nUmero exterior e interior, colonia, localidad,
Delegacion o Municipio, Estado, Cédigo Postal.

Teléfono y fax, de existir, donde se localice al Informante que
proporciona los datos de precios. Debe incluir la clave lada
entre paréntesis y otros niumeros telefénicos de existir.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

J.

EN EL CONCEPTO

Datos del Informante

INFORMACION QUE APARECE

Nombre de la persona o personas, correo electronico y
puesto que es el contacto para proporcionar informacion
sobre los precios.

Numero de semana del mes en que se realiza la cotizacién
(1,2, 3, 4).

Dia de la semana en que se llama o visita a la fuente de
informacion (1, 2, 3, 4, 5).



INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

FECHA DE ACTUALIZACION:

. L. . IS . PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES. Ao,
05 2016 217
Anexo XXIX
Control de cotizaciones telefénicas

SISTEMA DE GESTIOM DE LA CALIDAD DE LOS INDICES MACIONALES OE PRECIOS FO.137
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR var. 2
CONTROL DE COTIZACIONE S TELEFONICAS

(afio) &)
INVESTIGADOR: (.2}
H= i FUENTE DE INFORMATION MEE ] CONFIRMO DEEERVACIOHEE

® @ ®©® @ ®

1!  Hdmero de Fueniz de Informad dn asignado =n el Directoris [FC-124) ("'\I HOJA: DE:

G
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-187 CONTROL DE COTIZACIONES TELEFONICAS”
Objetivo:

Registrar la actividad de recopilaciéon de precios para el INPP realizada a través de llamadas telefénicas
dejando evidencia de dicha actividad.

Formulacién a cargo de: Investigador de Precios de INPP

Periodicidad: Semestral

Ejemplares: Uno papel.

Tiempo de conservacion: El periodo (afio) actual y el anterior.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. ANO El periodo (afio) al que corresponden las cotizaciones
mensuales.

2.  INVESTIGADOR El nombre del Investigador de Precios.

3. N° El nimero de Fuente de Informacién asignado por el Sistema

de Captura del INPP (SCINPP), mismo que aparece en el
Directorio (FO-154) del Investigador de Precios.

4. FUENTE DE INFORMACION La razoén social del establecimiento a cotizar y el nombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

5. MES El periodo (mes) al que corresponde la actividad de
recopilacion de precios via telefénica. Correspondera a los
meses consecutivos del primero o del segundo semestre del
afio.

6. DIA El dia en el que se verifica la llamada telefonica y se obtiene
la informacién buscada, conforme a lineamientos de la
Instruccion IT-32 del Investigador.

7.  CONFIRMO El nombre del Informante o persona que confirma el dato de
precios.

8. OBSERVACIONES Los datos, acotaciones o comentarios que brinden aclaracion
sobre el dato recopilado o situaciones especificas de la
Fuente.

9. HOJA: DE: El numero de pagina de un total determinado.
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Anexo XXX

ONALES DE PRECIOS

CIUDAD [11] | [n] No. de IP [mj
IP [v] MES [l
SUPERVISOR [v] Afio Vi ]
ESFECIFICACION FROPUESTA FUENTE DE INFORMACICH PROPUESTA FRECIOE ESFECIFICACION FROPUESTA
ACT. | CIAVE | ESPECIFICACIONANTERIOR | FRECID ME
2] ANTERIOR - o - 3 - 2
cLavEEMPRESA|  MARCAD presenTAcion |DEQSE |pEsc.w| wo. | NOMERE DENDSgCﬁEDN ORAZON |ugsanT| semt | semz | ==z | s=we
[VIT]| TTX] IXT [XI] R TXIT TXIV] [XVT | TAVIT TRV [XVIT] TRXT | TXKT [ TRRIT| TRRIT [ [RXI T | e
{1} y {2): Para estas columnas registrar el nimero correspondients con base en los cuadros siguientes:
(1) Actividad: (2) Motivo del Encadenamiento (ME): REVISO
1 - Agropecuarnio 1 - Cambio en la ia del Producto
2 - Manufacturas 2 - Cambic en las C del Producto
3 - Construccion, 3 - Cambio en la Politica de Precios Xxv]
4 Servicios 4 - Cierre de Fuente de Informacién Miguel Angel GonzAlez Cortes
5 - Descontinuacion de Productos SUPERVISOR

& - Otra Causa
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-188 CONTROL DE ENCADENAMIENTOS”

Objetivo:

Contar con un reporte de apoyo para el Investigador de Precios y para el Supervisor para identificar y corregir
los posibles errores de captura antes del envio de informacion. Deberan seguir las indicaciones de la
Instrucciéon de Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32) y la Instruccién de Trabajo para el
Supervisor del INPP (IT-33).

Formulacién a cargo de: Investigador de Precios (IP) y/o Supervisor (SV).
Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucion: Investigador de precios y supervisor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. CIUDAD Clave de la ciudad de cotizacion.

1. Nombre de la ciudad de cotizacion.

II. No. de IP Clave del Investigador de Precios.

V. IP Nombre del Investigador de Precios.

V. SUPERVISOR Nombre del Supervisor.

VI. MES Periodo (mes) al que corresponde la informacion del reporte.
VII. ANO Periodo (afio) al que corresponde la informacién del reporte.
VIII. ACT Actividad econdmica a la que pertenece la Fuente de

Informacién conforme guia en este Formato.

IX. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto
0 servicio) de cotizacion la cual esta siendo encadenada.

X. ESPECIFICACION ANTERIOR Especificacion del elemento (producto o servicio) cotizado,
el cual incluye el cédigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcion particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion, el cual sera objeto de
encadenamiento.
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XL

XIl.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

EN EL CONCEPTO
PRECIO ANTERIOR
ESPECIFICACION PROPUESTA
CLAVE EMPRESA
MARCA O MODELO
PRESENTACION
TIPO DE PRECIO
DESC. %

FUENTE DE INFORMACION
PROPUESTA

NO.

NOMBRE, DENOMINACION O
RAZON SOCIAL

PRECIOS ESPECIFICACION
PROPUESTA

MES ANT.

SEM1

SEM2

SEM3

SEM4

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Ultimo precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio) que sera objeto de encadenamiento.

En caso de cambios en la especificacion del elemento
cotizado se detalla la nueva propuesta.

Cddigo del nuevo producto o servicio a cotizar con el que se
identifica al interior de la Fuente de Informacion.

Marca o modelo del nuevo elemento de cotizacion (bien o
servicio).

Unidad de medida sobre la que se basa la cotizacion del
nuevo elemento (bien o servicio).

Tipo de precio (Ej. Constructor, Mayoreo, etc.) del nuevo
elemento de cotizacion (bien o servicio).

Porcentaje de descuento que aplicare la Fuente
dependiendo del tipo de precio que proporcione.

En caso de cambio en la Fuente de Informacion se detalla
la nueva propuesta.

Numero de Fuente de Informacion, asignado por el SCINPP,
del nuevo establecimiento a cotizar.

Razén social del establecimiento a cotizar y Nombre
comercial, entre paréntesis, cuando aplique.

En caso de cambios en el historial de precios del nuevo
elemento a cotizar respecto al elemento anterior, se detalla
la nueva propuesta.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (mes) anterior.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 1) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 2) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 3) actual.

Precio del nuevo elemento a cotizar correspondiente al
periodo (semana 4) actual.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

XXIV. ME Cédigo o identificacion del Motivo del Encadenamiento por
el cual se efectuan las modificaciones con base en la tabla
de codigos en este Formato y con apego a los lineamientos
de la Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios
del INPP (IT-32).

XXV. REVISO/SUPERVISOR Nombre del Supervisor el cual revisa, aprueba o rechaza la
propuesta de encadenamiento hecha por el Investigador de
Precios.
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Anexo XXXI
Filtro comparativo de céalculo del INPP versién actual respecto a la anterior
EGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-153
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR
e el‘l'i'“l'ﬂ!s!l"lgnlﬁgrénm FILTRO COMPARATIVO DE CALCULO DEL INPP VERSION ACTUAL RESPECTO A ANTERIOR | caiculo Pretiminar ) mmm-ﬁ’r?
Afio: gaga  [1]
| CONCEPTO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGD SEP OCcT NOV DiC
[m]
CUA XX

" (] (vl

Pagina 1deN
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-153 FILTRO COMPARATIVO DE CALCULO DEL INPP
VERSION ACTUAL RESPECTO A LA ANTERIOR”

Objetivo:

Contar con un reporte de apoyo para la revisidon del posible reproceso de meses anteriores conforme lo
establecido en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-09). Muestra los indices de dos versiones para

determinados conceptos identificados.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

Subdireccion de INPP.
Uno electrdnico.
Subdireccion del INPP.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO
l. Ano

Il CONCEPTO

. ENE FEB...
[cada uno de los meses del afio de
reporte)

INFORMACION QUE SE MUESTRA
Ao al cual se refiere el reporte.

Nombre del agregado (genérico, clase, subrama, rama,
subsector, sector) donde se encuentren diferencias entre los
indices calculados entre dos versiones (actual respecto a la
anterior) de célculo del INPP. Se muestran agrupados, segun
identificador (CUA XX), que corresponde al Cuadro de
Resultados del Calculo de INPP donde se encuentran dichas
diferencias.

Muestra el ultimo dato histérico (indice) de cada mes anterior
en el afio de referencia, desde enero hasta el mes previo al
de reporte, para cada concepto que se identifica.

El ultimo mes, o mes de reporte, mostrara los indices de las
versiones comparables de calculo:

N - Ultima version o version actual
A — Version anterior

En negrillas se muestra la diferencia entre ambos datos para
cada concepto identificado
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Anexo XXXII
FO-151
er. 1

DE €STRDISTICA Y GEDGRAFIA
Mmm /aaaa [I1]
INVESTIGADOR: [ 1]
PRECIO VARIACION FRODUCTO NO CONFORME
CLAVE E . .
ANTERIOR  ACTUAL MENSUAL  ACUMULADA ANUAL e ESPECIFICACION FUENTE INFORMACION

[m [A] (8] (V] vl (il D)

[D]
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-151 LISTADO DE VARIACIONES DE PRECIOS DE BIENES Y SERVICIOS”

Objetivo:

Contar con uno de los reportes de apoyo al Investigador de Precios para identificar y corregir los posibles
errores de captura antes del envio de informacion. Deberan seguir las indicaciones de la Instruccion de Trabajo
para el Investigador de Precios del INPP (IT-32).

Uno de los reportes de apoyo al Supervisor para revisar y validar la informacion incorporada por el Investigador
de Precios, conforme lo sefialado en la Instruccion de Trabajo para el Supervisor del INPP (IT-33) y el
Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

PRODUCTO NO CONFORME

1. PRECIO VERIFICADO

2. MOTIVO

Investigador de Precios (IP) y/o Supervisor (SV).
Uno electroénico.
Supervisor.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

La seccion del reporte donde el Supervisor, durante la fase
de validacién de la informacién con el IP, identifica el
probable Producto No Conforme, esto es todo aquel precio
que no cumple con alguno de los requisitos establecidos,
para su integracion al proceso de célculo del INPP, con
apego a lo sefialado en las IT-32, IT-33 y el Procedimiento
PR-16.

Una marca cuando el precio actual ha sido verificado con
el IP.

La causa o informacidon necesaria que justifique la
conservacion o modificacion del dato, y en esta segunda
posibilidad, se registrara el nuevo precio correcto para
posteriormente ser recapturado en el Sistema de Captura
del INPP (SCINPP).
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Campos con datos llenados automéaticamente con informacidn capturada previamente en el sistema
correspondiente:

VI.

EN EL CONCEPTO

PRECIO ANTERIOR

PRECIO ACTUAL

ESPECIFICACION

FUENTE DE INFORMACION

Mmm aaaa

INVESTIGADOR

CLAVE

VARIACION MENSUAL

VARIACION ACUMULADA

VARIACION ANUAL

INFORMACION QUE APARECE

Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo anterior.

Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo actual.

Descripcién del elemento (producto o servicio) cotizado, el
cual incluye el codigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcion particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion.

Razoén social y/o Nombre comercial del establecimiento
cotizado.

Identifica el mes y afio al que corresponde la informacion
de precios a revisar al momento de la emision del reporte.

Nombre del Investigador de Precios.

Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto
0 servicio) de cotizacion.

Variaciéon porcentual del precio actual respecto al precio del
mes anterior, para cada especifico.

Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
mes de diciembre del afio anterior, para cada especifico.

Variacion porcentual del precio actual respecto al precio, en
el mismo mes de reporte, pero del afio anterior.
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Anexo XXXIII
Mercancias y servicios finales excluyendo petréleo crudo
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-155
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR 1/ Ver. 2
WETTUTO NACIONAL Mercancias y Servicios Finales, Excluyendo Petrdleo | Calculo ) dilimmiazs bhomom hrs.
DE €STRDISTICR ¥ GEOGRAFIA Base Junio 2012 = 100
CUA 1S
Variaciones en por ciento Indices
CONCEPTO Mmm aaaa Mmm aaaa Mmm azaa Mmm aaaa Mmm aaaa % "gﬁ
Mmm aaaa Mmm aaa3 Dic aaaa Mmm aaaa Mmm aaaa
[l i [m] [l [v] [vi] v [vin]

1/ Estas cifras, por los procedimientos de elaboracion, estan sujetas a cambios ulteriores.

Pagina 1 de 1
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-155 MERCANCIAS Y SERVICIOS FINALES, EXCLUYENDO PETROLEO CRUDO”

Objetivo:

Contar con uno de los Reportes de resultados del calculo del INPP a partir de los cuales, una vez revisados y
aprobados conforme lo expuesto en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-09), integraran el
Comunicado de Prensa Mensual (FO-017) para publicar el INPP del mes.

Formulacién a cargo de: Subdirector de indice de Precios Productor.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccion

de Operaciones de Campo y Subdirecciones de Precios
Productor, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién de disefio y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

l. CONCEPTO Resultados de los indices de Precios Productor por rubros
de agregacion, clasificados en:

INPP Mercancias y Servicios finales:

a) Por Destino: Demanda Interna y Exportaciones.

b) Por Origen: Actividades Primarias, Secundarais y
Terciarias.
No se incluye Petrdleo.

VARIACIONES EN PORCIENTO Variacion porcentual del indice actual respecto al indice de
referencia del mes anterior indicado, para cada nivel de
agregacion.

Il. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mes anterior. Ej.: Mes de reporte:
Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a Julio
2015.

M. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice del mes anterior a éste. Ej.: Mes de reporte: Agosto
2015. Variacion de Julio 2015 respecto a Junio 2015.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

PAGINA:

230

V. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al Indice de Diciembre del afio anterior. Ej.: Mes

de reporte: Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015

respecto a Diciembre 2014.

V. Variacién porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mismo mes de reporte, pero del afio
anterior. Ej.: Mes de reporte: Agosto 2015. Variacion de

Agosto 2015 respecto a Agosto 2014.

VI. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice de ese mismo mes, pero del afio anterior. Ej.: Mes
de reporte: Agosto 2015. Variacion de Julio 2015 respecto

a Julio 2014.

INDICES indices de precios obtenidos para cada rubro de
agregacion.

VII. indice de precios del mes anterior al del reporte.

VIII. indice de precios del mes actual o mes de reporte.
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Anexo XXXIV
Mercancias y servicios intermedios. Excluyendo petréleo (Céalculo)
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-156
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR 1/ Ver. 2
WIUTD NAGCWSL jas y Servici i yendo Patréleo | Caleulo ) delmniazs bvmm hrs.
DE ESTROISTICA ¥ GEOGRAFIA Base Junic 2012 = 100
CUA 35
Variaciones en por ciento Indices
CONCEPTO Mmm aaaa Mmm aaaa Mmm azaa Mmm aaaa Mmm aaaa % %
Mmm aaaa Mmm aaaa Dic azaa Mmm aaaa Mmm aaaa
[l [(n] [m] [l [V] [wi] [vi] [vin

1/ Estas cifras, por log procedimientes de elaboracion, estan sujetas a cambios ulteriores.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-156 MERCANCIAS Y SERVICIOS INTERMEDIOS. EXCLUYENDO PETROLEO (CALCULO)”

Objetivo:
Contar con uno de los Reportes de resultados del calculo del INPP a partir de los cuales, una vez revisados y

aprobados conforme lo expuesto en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-09), integraran el
Comunicado de Prensa Mensual (FO-017) que hara publico el INPP del mes.

Formulacién a cargo de: Subdireccion de indice de Precios Productor.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccion

de Operaciones de Campo y Subdirecciones de Precios
Productor, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién de disefio y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

l. CONCEPTO Resultados de los indices de Precios Productor por rubros
de agregacion, clasificados en:

indice General (para Mercancias y Servicios Intermedios)

a) Actividades Primarias

b) Actividades Secundarias

c) Actividades Terciarias
No se incluye Petrdleo.

VARIACIONES EN PORCIENTO Variacion porcentual del indice actual respecto al indice de
referencia del mes anterior indicado, para cada nivel de
agregacion.

Il. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mes anterior. Ej.: Mes de reporte:
Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a Julio
2015.

M. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice del mes anterior a éste. Ej.: Mes de reporte: Agosto
2015. Variacion de Julio 2015 respecto a Junio 2015.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

V. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice de Diciembre del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a
Diciembre 2014.

V. Variacién porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mismo mes de reporte, pero del afio
anterior. Ej.: Mes de reporte: Agosto 2015. Variacion de
Agosto 2015 respecto a Agosto 2014.

VI. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice de ese mismo mes, pero del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Julio 2015 respecto a
Julio 2014.

INDICES indices de precios obtenidos para cada rubro de agregacion.
VII. indice de precios del mes anterior al del reporte.

VIII. indice de precios del mes actual o mes de reporte.
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Anexo XXXV
Produccion Total
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-157
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR 1/ Ver. 2
INSTTUTO NACIONAL Produccion Total { Calculo ) lmrnass b hrs.
D€ ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA Base Junie 2012 = 100
CUATC
Variaciones en por ciento Indices
CONCEPTO Mmm azaa Mmm aaaa Mmm azaa Mmm azas Mmm aaaa % "?&g
Mmm aaaa Mmm aaaa Dic azaa Mmm aaaa Mmm aaaa
[l [n] [m] [l [v] [vi] v v

1/ Eslas cifras, por los procedimientos de elaboracion, estan sujefas a cambios uleriores.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-157 PRODUCCION TOTAL”

Objetivo:
Contar con uno de los Reportes de resultados del calculo del INPP a partir de los cuales, una vez revisados y

aprobados conforme lo expuesto en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-09), integraran el
Comunicado de Prensa Mensual (FO-017) para publicar el INPP del mes.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de indice de Precios Productor.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccion

de Operaciones de Campo y Subdirecciones de Precios
Productor, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién de disefio y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

l. CONCEPTO Resultados de los indices de Precios Productor por rubros
de agregacion, clasificados en:

INPP sin Petréleo y con Servicios

INPP con Petréleo y con Servicios

a) Actividades Primarias;
b) Actividades Secundarias sin Petrdleo;
c) Actividades Secundarias con Petréleo, y
d) Actividades Terciarias.

VARIACIONES EN PORCIENTO Variacién porcentual del indice actual respecto al indice de
referencia del mes anterior indicado, para cada nivel de
agregacion.

Il. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mes anterior. Ej.: Mes de reporte:
Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a Julio
2015.
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EN EL CONCEPTO

VI

iNDICES
VI
VIIL.

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
Indice del mes anterior a éste. Ej.: Mes de reporte: Agosto
2015. Variacion de Julio 2015 respecto a Junio 2015.

Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice de Diciembre del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a
Diciembre 2014.

Variacién porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mismo mes de reporte, pero del afio
anterior. Ej.: Mes de reporte: Agosto 2015. Variacién de
Agosto 2015 respecto a Agosto 2014.

Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice de ese mismo mes, pero del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Julio 2015 respecto a
Julio 2014.

indices de precios obtenidos para cada rubro de agregacion.
indice de precios del mes anterior al del reporte.

indice de precios del mes actual o mes de reporte.
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Materias primas Consumidas por Rama de Actividad

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-158
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR 1/ Ver. 2
Materias Primas C: idas por Rama de Actividad | Calculo ) ddimmizaa hivmm hies.

Base Junic 2012 = 100

Variaciones en por ciento Indices
Mmm Mmm
CONCEPTO Mmm aaaa Mmm aaaa Mmm aaaa Mmm aaaa Mmm aaaa aaaa aaaa
IMimm aaaa IMmm aaaa Dic aaaa Mmm aaaa Mmm aaaa
[l [n] [m] [l [v] [vi] v [vin]

1/ Estas cifras, por los procedimientes de elaboracion, estan sujetas a cambios ulteriores.
Pagina 1de 1
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO ]
“FO-158 MATERIAS PRIMAS CONSUMIDAS POR RAMA DE ACTIVIDAD (CALCULO)”

Objetivo:

Contar con uno de los reportes de resultados del calculo del INPP a partir de los cuales, una vez revisados y
aprobados conforme lo expuesto en el Procedimiento para el Calculo del INPP (PR-09), integraran el
Comunicado de Prensa Mensual (FO-017) para publicar el INPP del mes.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de indice de Precios Productor.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios, Direccion

de Operaciones de Campo y Subdirecciones de Precios
Productor, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién de disefio y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. CONCEPTO Materias Primas Consumidas por Rama de Actividad.
VARIACIONES EN PORCIENTO Variacién porcentual del indice actual respecto al indice de
referencia del mes anterior indicado, para cada nivel de
agregacion.

Il. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice del mes anterior. Ej.: Mes de reporte:
Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a Julio
2015.

M. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice del mes anterior a éste. Ej.: Mes de reporte: Agosto
2015. Variacion de Julio 2015 respecto a Junio 2015.

V. Variacion porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al indice de Diciembre del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Agosto 2015 respecto a
Diciembre 2014.
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V. Variacién porcentual del indice actual (mes de reporte)
respecto al Indice del mismo mes de reporte, pero del afio
anterior. Ej.: Mes de reporte: Agosto 2015. Variacion de

Agosto 2015 respecto a Agosto 2014.

VI. Variacion porcentual del indice del mes pasado respecto al
indice de ese mismo mes, pero del afio anterior. Ej.: Mes de
reporte: Agosto 2015. Variacion de Julio 2015 respecto a

Julio 2014.

INDICES indices de precios obtenidos para cada rubro de agregacion.

VII. indice de precios del mes anterior al del reporte.

VIII. indice de precios del mes actual o mes de reporte.
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Filtro comparativo de variaciones de precios

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR

FILTRO COMPARATIVO DE VARIACIONE § DE PRECIO

PAGINA:
ARO.
2016 240
Anexo XXXVII
FO-180
Ver. 2

QIMONA3A3 AN.Mm Nrs.

DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIA S DE INDICES DE CONCEPTOS GENERICOS EN POR GIENTO
Mmm asaa [1]
INDICES DE PRECIOS AL CONSUMIDOR PRECIOS PRODUCTOR COSTO DE CONSTRUCCION
- m.. " litana, - -
Mensual A Anual | Mensual A Anual | Mensual A Anual | Mensual A
[n [l [v] vl Lyl

Fagina n de otal
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-160 FILTRO COMPARATIVO DE VARIACIONES DE
PRECIOS -VARIACIONES DE INDICES DE CONCEPTOS

GENERICOS EN POR CIENTO-”

Objetivo:

PAGINA:

241

Contar con uno de los Reportes de Resultados que permiten verificar, confirmar y comparar los resultados del
calculo del INPP en forma previa a su publicacion, con base en las actividades descritas en el Procedimiento
para el Calculo del INPP (PR-09), el Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP e

Instruccién de Trabajo para el Supervisor del INPP (IT-33).

Formulacién a cargo de: Subdireccién de indice de Precios Productor.

Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucién: Subdirecciones, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. Mmm aaaa Mes y ano al que corresponde el calculo del INPP.
Il. Concepto Nombre del Genérico de INPP.
. INDICES DE PRECIOS AL Variacion porcentual del INPC, calculado en el mes de
CONSUMIDOR. Nacional reporte para todo el pais:

e Mensual — respecto al mes anterior;

e Acumulada — respecto a diciembre del afio anterior,

y

¢ Anual — respecto al mismo mes de reporte pero del

ano anterior.

IV. INDICES DE PRECIOS AL Variacion porcentual del INPC, calculado en el mes de

CONSUMIDOR. Area Metropolitana reporte solamente para el Area Metropolitana:

e Mensual — respecto al mes anterior;

e Acumulada — respecto a diciembre del afio anterior,

y

e Anual - respecto al mismo mes de reporte pero del

ano anterior.
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VI

EN EL CONCEPTO

PRECIOS PRODUCTOR. Nacional

COSTO DE CONSTRUCCION.
Nacional

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Variacion porcentual del INPP, calculado en el mes de
reporte para todo el pais:

e Mensual — respecto al mes anterior;
e Acumulada - respecto a diciembre del afio anterior, y

e Anual — respecto al mismo mes de reporte pero del afio
anterior.

Variacion porcentual del ICC, calculado en el mes de reporte
para todo el pais:

¢ Mensual — respecto al mes anterior
¢ Acumulada — respecto a diciembre del afio anterior

e Variacién — respecto al mismo mes de reporte pero del
afio anterior
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Anexo XXXVIII
Conceptos especificos y especificaciones

[[TEd] SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Ff,"'::';

INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR ¢

CONCEPTOS ESPECIFICOS Y ESPECIFICACIONES

Pagina 1de N
LT || IlI Umiaaa || EapecTomion I

m ] [D] ~—— [E] —— [W] F1 (v [6] (H]
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-013 CONCEPTOS ESPECIFICOS Y ESPECIFICACIONES”

Objetivo:

Contar con una herramienta de supervision conforme a la Instruccién de Trabajo para el Supervisor de INPC
(IT-03). Reporte detallado por Ciudad, de los precios capturados en el periodo actual y anteriores, que permita
la identificacion y codificacion del probable Producto No Conforme generado en la captura de la informacion
por parte del Investigador de Precios de INPC. La identificacion y codificacion se apegara al Procedimiento de
Técnicas Estadisticas (PR-13), y las Instrucciones de Trabajo vinculadas, y permitira la elaboracion de
estadisticas bajo el Formato Reporte Estadistico de Producto No Conforme del INPC (FO-086).

Formulacién a cargo de: Supervisores (SV) de los IP para el calculo del INPC.
Ejemplares: Uno electrénico.
Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con datos llenados automéaticamente con informacion capturada previamente en el sistema
correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE APARECE
A. CIUDAD Numero de la Ciudad a la que corresponde al reporte.
B. CIUDAD Nombre de la Ciudad a la que corresponde al reporte.
C. Periodo Se identifica la quincena, el mes y el afo de revision al

momento de la emisién del reporte.

D. 4ta. Sem. Mes Ant. Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en la ultima semana del mes anterior.

E. 1er., 2da. 3er., 4ta. Semana Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en la respectiva semana del mes de reporte,
correspondiendo las semanas 1y 2 a la primer quincena y
las semanas 3 y 4 a la segunda quincena del mes.

F. Fuente Nombre del Establecimiento, Razén Social o Fuente donde
se efectua la cotizacion.

G. Unidad Elemento sobre el que se basa la recopilacion del precio. Ej.:
kilo, pieza, servicio, etc.

H.  Especificacion Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar. Debera
incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad, conforme
lo indicado en la Instruccion de Trabajo del Investigador de
Precios del INPC (IT-02).
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE APARECE

Clave Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto

0 servicio) de cotizacion.

Concepto Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.

Fte Numero de Fuente o Clave asignada por el Sistema de

Captura del INPC al establecimiento o Fuente a cotizar.

IP Numero de Investigador dentro de la Ciudad, también

llamado Manual, entre los que se reparten las cotizaciones
a realizar, por lo general es Manual 1 o Manual 2.
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Anexo XXXIX
Listado de variaciones cero de precios de bienes y servicios
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iINDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-172
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver 2
LISTADD DE VARIACIONE 3 CERO DE PRECIO 3 DE BIENES Y SERVICIOS EN EL PERICDO DE MMM DE AAA4 & MMM DE 2444 deimmizaaa. hh:mm hrs.

PRECIO VARIACION

CLAVE ESPECIFICACION FUENTE DE INFORMACION
ANTERIOR ACTUAL MENSUAL  ACUMULADA ANUAL

[m] [A] [B] [v] [vi [vil [C1 [D]

TOTAL DE COTIZACIONES: LV

ToTaLDEvARacionEz cEro: [ VINL]
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-172 LISTADO DE VARIACIONES CERO DE PRECIOS DE BIENES Y SERVICIOS
EN EL PERIODO MMM DE AAAA A MMM DE AAAA”

Objetivo:

Contar con uno de los reportes de apoyo al Investigador de Precios y Supervisor del INPP para identificar y
corregir los posibles errores de captura antes del envio de informacion. Deberan seguir las indicaciones de la
Instruccién de Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32).

Uno de los reportes de apoyo al Supervisor para revisar y aprobar la informaciéon incorporada por el
Investigador de Precios, conforme lo sefialado en la Instruccién de Trabajo para el Supervisor del INPP (IT-
33) y el Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Distribucion:

Tiempo de conservacion:

Investigador de Precios (IP) y/o Supervisor (SV).

Uno electrénico.

Investigadores de Precios de la Ciudad de México.

Copia electrénica al Supervisor responsable conforme su

Instruccion de Trabajo (IT-32).

Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con datos llenados automaticamente con informacion capturada previamente en el sistema

correspondiente:
EN EL CONCEPTO

A.  PRECIO ANTERIOR

B. PRECIO ACTUAL

C. ESPECIFICACION

D. FUENTE DE INFORMACION

INFORMACION QUE APARECE

Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo anterior.

Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)
en el periodo actual.

Descripcion del elemento (producto o servicio) cotizado, el
cual incluye el cédigo del producto, marca, variedad, modelo,
descripcion particular, unidad de presentacion y nivel de
comercializacion.

Razon social y/o Nombre comercial del establecimiento
cotizado.
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VI

VII.

VIII.

EN EL CONCEPTO

INFORMACION QUE APARECE

PERIODO DE MMM AAAA A MMM AAAA  Se define el periodo a revisar al momento de la emisién

CLAVE

(en negritas)

VARIACION MENSUAL

VARIACION ACUMULADA

VARIACION ANUAL

TOTAL DE COTIZACIONES

TOTAL DE VARIACIONES CERO

del reporte.

Numero y nombre del Genérico.

Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento
(producto o servicio) de cotizacion.

Variacion porcentual del precio actual respecto al precio
del mes anterior, para cada especifico.

Variacion porcentual del precio actual respecto al precio
del mes de diciembre del afo anterior, para cada
especifico.

Variacién porcentual del precio actual respecto al precio,
en el mismo mes de reporte, pero del afio anterior.

Este campo con valor cero es el indicador de la no
variacion en precios durante un afo. Se revisara
conforme los Procedimientos e Instrucciones referidas.

Numero total de cotizaciones del reporte.

Numero total de cotizaciones con variacion anual cero.



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

INSTITUTO NRCIONRL

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
L, [ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES. o, ’
[ 05 2016 J 29

Anexo XL

Listado de variaciones quincenales de precios de la construccion

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-152
INPC, INPP & PPC » Ver.2
LISTADO DE VARIACIONES QUINCENALES DE PRECIOS DE LA CONSTRUCCION
INSTITUTO NACIONAL
DE|ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-152 LISTADO DE VARIACIONES QUINCENALES DE PRECIOS DE LA CONSTRUCCION*“

Objetivo:
Contar con uno de los reportes de apoyo al Investigador de Precios para identificar y corregir los posibles

errores de captura antes del envio de informacion. Deberan seguir las indicaciones de la Instruccion de
Trabajo para el Investigador de Precios del INPP (IT-32).

Formulacién a cargo de: Investigador de Precios (IP) y/o Supervisor (SV).
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Investigadores de Precios de la Ciudad de México.

Copia electrénica al Supervisor responsable conforme su
Instruccion de Trabajo (IT-32).

Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacion en papel o electrénico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:
EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

l. CLAVE Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto
0 servicio) de cotizacion.

Il. GENERICO Genérico al que corresponde la clave del especifico.

II. PRECIO ANTERIOR Ultimo precio registrado para el elemento cotizado (bien o
servicio).

IV. PRECIO ACTUAL Precio registrado para el elemento cotizado (bien o servicio)

en el periodo actual.

V. VARIACION MENSUAL Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
mes anterior, para cada especifico.

VI.  VARIACION ACUMULADA Variacion porcentual del precio actual respecto al precio del
mes de diciembre del afio anterior, para cada especifico.

VIl.  VARIACION ANUAL Variacion porcentual del precio actual respecto al precio, en
el mismo mes de reporte, pero del afio anterior.

Este campo con valor cero es el indicador de la no variacién
en precios durante un afio. Se revisara conforme los
Procedimientos e Instrucciones referidas.
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EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA

VIIl. OBS.! En caso de existir alguna observacion capturada en
relacién con la variacion.

IX. ESPECIFICACION Descripcién del elemento (producto o servicio) cotizado, el
cual incluye el codigo del producto, marca, variedad,
modelo, descripcién particular, unidad de presentacion y
nivel de comercializacion.

X. UNIDAD Unidad de medida en que es cotizado el producto o
servicio.
Xl.  FUENTE DE INFORMACION Razoén social y/o Nombre comercial del establecimiento

cotizado.
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Resultados de Subsistemas
(Calculo Preliminar)
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THSTITUTO HACIONRL # LAl )
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO

“FO-195 RESULTADOS DE SUBSISTEMAS (CALCULO PRELIMINAR)”

Objetivo:

Contar con uno de los reporte de resultados que permiten verificar, confirmar y comparar los resultados del
calculo del INPP para el Investigador de Precios y el Supervisor en forma previa a su publicacién, con base
en las actividades descritas en el Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP,
Instrucciéon de Trabajo para el Calculo del Subsistema Agropecuario y Pesquero (IT-34) e Instruccion de
Trabajo para el Calculo del Subsistema de Mercancias, Construccién y Servicios del INPP (IT-36).

Concentran informacion de resultados del calculo de los Subsistemas Agropecuario y Pesquero, Mercancias,

Construccion y Servicios.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

Tiempo de conservacion:

Departamentos del INPP responsables de los Subsistemas
Agropecuario y Pesquero, Mercancias, Construccion y
Servicios.

Uno electrénico.

Subdirecciones, Departamentos y Supervisores de Precios
Productor.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO

. Subsistema de

Mmm aaaa

Calculo relativos

1. Clave

V. Ponderacion

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Segun la agrupacion o sector econémico donde se insertan
los genéricos especificos como los son: Mercancias,
Servicios.

Periodo (mes y afio) al que corresponde la informacion del
reporte.

Numero y nombre del Genérico que es calculado como un
Subsistema.

Calculo de los valores relativos de los precios respecto a una
base de referencia igual a 100.

Cada una de las Claves de Trazabilidad, asignadas a cada
elemento (producto o servicio) de cotizacion o especifico,
que conforman el Subsistema del Genérico particular.

Peso o relevancia que dentro de un Genérico, para el cual
se asume el valor unitario (1), guarda un especifico particular
(fraccion).
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

EN EL CONCEPTO

Mes. Dic aa (anterior)

Mes. Mmm aa (actual)

Variacion %. Mensual

Variacion %. Acumulada

Calculo indices

Mes. Dic aa (anterior)

Mes. Mmm aa (actual)

Variacion %. Mensual

Variacion %. Acumulada

indices Genérico

indice Base. Dic aa (anterior)

indice Base. Mmm aa (actual)

Var. Mensual

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Valor relativo registrado en el mes de diciembre del afio
anterior.

Valor relativo registrado en cada uno de los meses del afio
actual. El ultimo dato corresponde al periodo del reporte.

Cambio o variaciéon porcentual del valor del mes actual
respecto al valor del mes anterior.

Cambio o variacién porcentual del valor del mes actual
respecto al valor del mes de diciembre del afo anterior.

Calculo de los indices de precios, mediante la obtencion del
producto del valor relativo por su respectiva ponderacion,
para cada especifico que compone al Subsistema.

indice calculado para cada especifico, registrado en el mes
de diciembre del afio anterior.

indice calculado por cada especifico, registrado en cada uno
de los meses del afio actual. El ultimo dato refiere al periodo
del reporte.

Cambio o variacion porcentual del indice del mes actual
respecto al indice del mes anterior, para cada especifico.

Cambio o variacion porcentual del indice del mes actual
respecto al indice del mes de diciembre del afio anterior.

indice de precios del Genérico obtenido a partir de sus
componentes.

indice calculado para el Genérico de referencia,
correspondiente al mes de diciembre del afio anterior.

indice calculado para el Genérico de referencia,
correspondiente a cada uno de los meses del afio actual. El
ultimo dato corresponde al periodo del reporte.

Variacion porcentual del indice del Genérico, respecto al
indice registrado en el mes anterior. Datos para cada uno de
los meses del afio actual, el dltimo corresponde al periodo
del reporte.
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Anexo XLII
Control de Producto No Conforme
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-166
INDICE NACIONAL DE PRECIOS PRODUCTOR Ver. 2
CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME
INSTITUTO WRCIONAL dilimmizaaa. hhirmm, brs
DE ESTROISTICA ¥ GEOGRAFIA
Mromassa [1]
|Supen.risor: | [ni |
Investigador Nimerede | gp | Ec | EF | PE | ES | EN | OT |Total |* 98 Ereducia Observaciones.

variaciones no Conforme

[vV] [VI[[VIT|[[VI]| IVIN]| [IXT [ [X] [ [XI] ([XN] [Xim]

ER - Error de recopilacion.

EC - Error de captura en &l sistema

ES - Error en |a actualizacion de subsistemas

EF - Error en los precios proporcionados por las fuentes de informacion
PE - La inclusion en forma directa del precio de un producto encadenado

QT - Otros (especificar)

EM - Error en la notificacion del dia de cambio de precio
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-166 CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME”

Objetivo:

} FECHA DE ACTUALIZACION:

PAGINA:

256

Contar con un reporte que registra en forma acumulada los casos de Precios No Conformes capturados por
los Investigadores de Precios en un periodo de calculo, identificados conforme lo establecido en el
Procedimiento (PR-16) Control de Producto No Conforme del INPP, con el fin de segregarlos del calculo del

indice.
Formulacidén a cargo de: Mensual. Supervisores del INPP.
Ejemplares: Uno electrénico o impreso.
Tiempo de conservacion: Hasta su actualizacién en papel o electronico.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Observaciones La zona opcional de anotaciones para el Supervisor.

Campos con informacién capturada y/o calculada por el sistema correspondiente:

EN EL CONCEPTO INFORMACION QUE SE MUESTRA
l. Mmm aaaa Periodo (mes y afio) al que corresponde la informacién del
reporte.
Il. Supervisor Nombre del Supervisor que genera el reporte.
II. Investigador Nombre del Investigador de Precios.
IV.  Numero de Variaciones Total de precios distintos al anterior registrado, capturados

por el Investigador de Precios en el periodo.

V. ER Numero de precios con error de captura codificados como:

ER - Error de recopilacion.

VI. EC Numero de precios con error de captura codificados como:

EC - Error de captura en el sistema.

VIl. EF Numero de precios con error de captura codificados como:
EF - Error en los precios proporcionados por las fuentes de

informacion.
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VIII.

XI.

XIl.

XII.

EN EL CONCEPTO

PE

ES

EN

oT

Total

% de Producto No Conforme

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Numero de precios con error de captura codificados como:
PE - La inclusién en forma directa del precio de un producto
encadenado.

Numero de precios con error de captura codificados como:
ES - Error en la actualizacion de subsistemas.

Numero de precios con error de captura codificados como:
EN - Error en la notificacion del dia de cambio de precio.

Numero de precios con error de captura codificados como:
OT - Otros (especificar).

Numero total de precios con error de captura en el periodo.

Porcentaje que representan los precios capturados con
error, por parte del Investigador de Precios, respecto del total
de las variaciones registradas por el mismo en el periodo, y
que fueron identificados y codificados por el Supervisor.
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Anexo XLIII
Listado Maestro de Control de Documentos y Registros
de Calidad

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS Cédige FO-030
1l LISTADOMAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS DE CALIDAD

SEETITUTE RO
M ENTROGTICA T GROGERT

RESPONSAELE DE CUSTODIA / T
Rev REF s ALMAC ENAMIENTO
UBICACION

O NN O O N CEN ICION OO,

CODIGo NOMBRE TIPO DE DOCUMENTO

Elabord

©

Contralor de Documentos
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-030 LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS
Y REGISTROS DE CALIDAD”

Objetivo:

Contar con un archivo de control general que registre todos los Documentos y Registros de Calidad del
Sistema y permita, en forma concentrada, la ubicacion de las Areas responsables de los mismos, de acuerdo
al Procedimiento para el Control de Documentos y Registros (PR-02) y la Instruccion de Trabajo para el
Formato, Contenido y Estructura Documental (IT-01).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO
1.  CODIGO

2. NOMBRE

3. EDO. REV.

4. REFERENCIA

5. RESPONSABLE DE CUSTODIA

6. UBICACION

7. TIEMPO DE ALMACENAMIENTO

8. TIPO DE DOCUMENTO

9. Elabord

Departamento de Control de Documentos.
Uno electrénico.

Hasta su actualizacién en papel o electrénico.

DEBERA ANOTARSE

El codigo de documento conforme a la estructura descrita en
la Instruccion de Trabajo IT-01.

El nombre del documento o Registro.

El nimero de Revisién o Version vigente del documento o
Registro.

Los codigos de los documentos del Sistema de Gestién de
Calidad relacionados con ese Registro.

La persona encargada del resguardo del documento o
Registro de acuerdo a los tiempos establecidos para tal
efecto.

El lugar fisico donde se encuentra resguardado el
documento o Registro.

El tiempo de retencion del documento o Registro de calidad.

El formato de almacenamiento o resguardo el cual puede ser
impreso, electrénico o en ambos medios de soporte.

El nombre del responsable del Area de Control de
Documentos.
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Anexo XLIV
Listado maestro de control de documentos internos
I;T:ﬁﬂ SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS ~ Cédigo FO-036
HERE MNevel de Revision: 1
IMSTITUTO KACIORAL LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS INTERNOS
D€ ESTRDISTICA ¥ GEOCRAFA
Fecha
‘ Codigo Nombre del Documento Edo. Rev Motive Eimrl‘:';'" ‘ Proxima ‘
Revision
N N N
1) \>/ \3) \4) \5/ \ B

@

Contralor de Documentos
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-036 LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS INTERNOS”

Objetivo:

Contar con un archivo de control que registre los documentos internos asociados a los Procedimientos del
Sistema de Gestion de la Calidad de acuerdo al Procedimiento para el Control de Documentos y Registros

(PR-02).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Cadigo

2. Nombre del Documento
3. Edo. Reuv.

4. Motivo

5. Fecha Emision

6. Fecha Proxima Revision

7. Contralor de Documentos

Departamento de Control de Documentos.
Uno electrénico.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

El codigo de documento conforme a la estructura descrita en
la Instrucciéon de Trabajo para la Elaboracion y Revisidn
Documental (IT-05).

El nombre del documento.
El niUmero de revision o version vigente del documento.

La razén por la que el documento cuenta con ese niumero de
revision.
La fecha en que entro en vigor (inicio de vigencia) la revision

actual.

La fecha limite (fin de vigencia) para revisar y evaluar la
actualidad del documento y la posible necesidad de
modificacion.

El nombre del responsable del Departamento de Control de
Documentos.
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Listado maestro de control de documentos externos

h".jj-ll SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
INSTITUTO NACIONAL LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

D€ ESTROISTICA Y GEOGRAFIA

Fecha de Documento
Vigencia Referencia

Responsable de

Nombre del Documento Externo A
Actualizacion

Organizacion Emisora

© QIO O ©

Elabord
Contralor de documentos

®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-037 LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS”

Objetivo:

Contar con un archivo de control que registre los documentos externos asociados a los Procedimientos del
Sistema de Gestidn de la Calidad de acuerdo al Procedimiento para el Control de Documentos y Registros

(PR-02).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

Nombre del Documento Externo
Fecha de Vigencia

N —

3. Documento Referencia

4. Organizacion Emisora

5. Responsable de Actualizacion

6. Elaboro

Departamento de Control de Documentos.
Uno electrénico.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

El titulo o denominacién del documento externo.
La fecha limite hasta la cual es vigente el documento externo.

El nimero o clave del documento interno con el cual se
asocia el documento externo.

El nombre de la organizacién emisora del documento
externo.

El nombre del area que tiene bajo su responsabilidad la
actualizacion del documento externo.

El nombre del contralor de documentos o quien controla los
documentos.



e

INSTITUTO NRCIONAL [
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. }

L, FECHA DE ACTUALIZACION: PAGlNA‘
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES o '
05 2016 264
Anexo XLVI
Encadenamientos
W SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS NDICES NACIONALES DE PRECIOS Cédge: FD-059
MORCE NACICNAL DE PRECICS AL COMSLMDOR s de Paazsbe: 1
ENCADEMAMIENTOS
- TITUTD MO
S 93 TROETICA ¥ QOGRS
Fecha y hora ©
Cisdad: @ Mes Afis \
PRECIOS POR SEMANA PRECIO
CLAVE CONCEPTO T SEM 2 SEM 3 SEM 4 SEM PROMEDIO [} FTE FACTOR ESPECIFICACION CAUSA DE ENCADENAMIENTO  GRUPD UNMIDAD

EEeOEeE®wO WOLMmM O @

FARaL B LR AR AT £ 58 Cad
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO

Objetivo:

“FO-059 ENCADENAMIENTOS”

Contar con un reporte concentrado mensualmente de los cambios mas comunes, identificados por los
Supervisores, que se presentan en los productos cotizados de acuerdo a lo sefalado en el Procedimiento de
los Requisitos del Producto (PR-03) y en la Instruccion de Trabajo para el Encadenamiento de Precios (IT-22),
para ser revisados, autorizados e incorporados por la Direcciéon de Tratamiento de la Informacion conforme el
Procedimiento indicado a los resultados del INPC.

Formulacién a cargo de:
Periodicidad:
Ejemplares:
Distribucién:

Tiempo de conservacion:

Subdirecciones de INPC.

Mensual.

Uno electrénico por zona o concentrado.
Direccion de Tratamiento de la Informacion.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

Campos con datos llenados automaticamente con informacién capturada previamente en el sistema

correspondiente:
EN EL CONCEPTO
A. Ciudad
B. Mes AfRo
C. Fechayhora

D. CLAVE

E. CONCEPTO

PRECIOS POR SEMANA

F. 1 SEM
G. 2SEM
H. 3 SEM
l. 4 SEM

J. PRECIO PROMEDIO

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Nombre de la ciudad de cotizacion.
Mes y afo al que corresponde el reporte.
Dia, mes, afio y hora en la que es generado el reporte.

Clave de Trazabilidad asignada a cada elemento (producto o
servicio) de cotizacion.

Nombre del Genérico al cual pertenece la clave cotizada.
Los precios recopilados en las semanas del mes.

El precio recopilado en la Semana 1.

El precio recopilado en la Semana 2.

El precio recopilado en la Semana 3.

El precio recopilado en la Semana 4.

El precio promedio de las cuatro semanas, esto es, el precio
mensual.
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EN EL CONCEPTO

L. P
K. FTE.
M. FACTOR

N. ESPECIFICACION

O. CAUSA DE ENCADENAMIENTO

P. GRUPO

Q. UNIDAD

R. TOTAL DE
DESENCADENAMIENTOS POR
CAUSA

S TOTAL DE
DESENCADENAMIENTOS POR
GRUPO

INFORMACION QUE SE MUESTRA

Clave del Investigador de Precios en la Ciudad (Numero de
Manual).

Numero de Fuente o Clave asignada al establecimiento a
cotizar.

Valor de conversién a la unidad de cotizacion.

Detalle del elemento (producto o servicio) a cotizar. Debera
incluir: marca, variedad, presentacion, capacidad, unidad,
conforme lo indicado en la Instruccion de Trabajo del
Investigador de Precios del INPC (IT-02).

Razoén por la cual se dio el encadenamiento. Ver tabla
adjunta al formato.

Clasificacion en la que puede ubicarse el Genérico al cual
pertenece la clave encadenada. Ver tabla adjunta al formato.

Medida de referencia sobre la que se basa la cotizacion.

Suma de los totales parciales por causa de
desencadenamiento.

Suma de los totales parciales por grupo de
desencadenamiento.
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Perfil del Lider del Equipo Auditor

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES
MACIOMALES DE PRECIOS

_INPC / INFP ) Mud deRevisior 0
PERFIL DEL LIDER DEL EQUIPO AUDITOR

Cadign: FO-128

INSTITUTO MACKINAL
DE ESTROISTICA ¥ GEOGRAFIA

I
Objetive: (1)

Requisitos: (2)
Escolaridad: (3}

Funciones: ()

Esf documeniy e patld otf Solema o Besiin g o Caldad /50 $001:2008 7 Diuccile Genarol Asorlo oa fasteas o Prazias, goods cariziamcnia prodltved sx spvodozeide dolel o parcial
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-127 PERFIL DEL LIDER DEL EQUIPO AUDITOR”

Objetivo:

Determinar los requisitos necesarios para participar como auditor lider del Sistema de Gestion de la Calidad.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO
1.  Objetivo

2. Requisitos

3. Escolaridad

4. Funciones

Direccion de Documentacion y Certificacion.
Uno electrénico o impreso.

Permanente en papel o electrénico.

DEBERA ANOTARSE
El objetivo de la gestidén del auditor lider.

Los requisitos que debe cubrir la persona que funja como
auditor lider del Sistema de Gestién de la Calidad.

El grado de estudios que se solicita para fungir como auditor
lider.

Las actividades que debe desarrollar el auditor lider durante
su participacion en las auditorias del Sistema de Gestién de
Calidad de la Direccién General Adjunta de indices de
Precios.
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Anexo XLVIII
Programa Anual de Auditorias al SGC
SISTEMA DE GESTION DE L& CALDAD DE LOS HOKES HACIONALES DE PRECIDS Fo035
PC, INFF & PRC Verd
PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS AL SGC Piégra 1 da: N
INSTITUTO NRCIONAL
DE STROISTICA Y GEOGRAFI Fechs de sctsizacin (D)
Fécha de - { )
1. AUDITORIAS EN OFICINA S CENTRALES e
(6
Auditoria Mo.de sudioris | Proceso o procedimiento de lsnorma ydeiSGC | Asessediads | e T v T e [ e [ wop | e | o [ aee [ 50 [ oo | W [ i
Audioris intsma @ @ ® — — — =
)
=
Audioria Externa 1
1. REVISIONES AL OPERATIVO DE CAMPO
No P Tndice sor_| Fecha dltima revisién : !
flo- Ciudad o nombie del lnvestigadar de Preclod Zona) . ¢y [ THPC | INDP | INPC [INPP | onterios | _sstusl | ™% [ Fre [ Fob | War [ Abs | Moy | Jun kJ%l Aige | Sep | Ot | Wow | U
® (O] X ) ) . ) =~ =
3
Ot sudioria en primer semestre 02 gadhioria #h Begurdss P ite
] Ciudad o zona del & MC.M. con mais Opoturidades deMajra [ sudiias eisiin d B sudiee e realzady
Elabord Reviso Aprobé
Lider del Equipo Auditor Subdirector de Gestion de la Calidad y Evaluacion Director de Documentaciin y Centificacion



INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

oo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 210

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-035 PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS AL SGC”

Objetivo:

Contar con un documento de planeacion para las Revisiones al Sistema de Gestién de la Calidad de los indices
de Precios, tanto internas como externas, de conformidad con el Procedimiento para Auditorias Internas de
Calidad (PR-14), con la finalidad de mantener la certificacién 1ISO 9001 del SGC de los indices de Precios y
los estudios de precios del Programa de Paridades de Poder de Compra.

También permite la identificacion entre lo planeado y su cumplimiento en las fechas establecidas.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Distribucién:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Fecha de actualizacion

2. Fecha de elaboracion

|. AUDITORIAS EN OFICINAS
CENTRALES

3. Numero de Auditoria

4, Proceso o procedimiento de la norma
y del SGC

Lider del Equipo Auditor.

Uno electrénico.

Direccion de Documentacion y Certificacion.
Lider del Equipo Auditor.

El afio en cuestidn, en forma electrénica o impresa

DEBERA ANOTARSE

La ultima fecha en que se registran cambios o ajustes al
Programa anual.

La primer fecha en que se presenta el Programa Anual.

Numero de auditoria asignado siguiendo lo estipulado en el
Procedimiento PR-14. Su identificacion es:

Al - Auditoria Interna;

AE - Auditoria Externa;

01 — Auditoria realizada en el primer semestre del afio;

02 — Auditoria realizada en el segundo semestre del ano, y
Aaaa — el afo calendario al que corresponden las Auditorias.

Auditorias Internas - Procesos y procedimientos que seran
motivo de revisién (auditados) de acuerdo al plan y el alcance
de la auditoria que se programa identificando su numero.

Auditorias Externas - Procesos y procedimientos que seran
auditados conforme establecidos por el organismo
certificador en el plan y el alcance de la auditoria.
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EN EL CONCEPTO

5.  Area auditada

6. Anho

7. (Ene a Dic)

II. REVISIONES AL OPERATIVO
DE CAMPO

8. No. Ciudad o nombre del Investigador
de Precios

9. Zona

10. No. IP en Ciudad

11. Indice

12. Supervisor

DEBERA ANOTARSE

El nombre del area donde se llevara a cabo la revisién o
auditoria, asi como el personal responsable y
corresponsable de la misma y cuyas actividades seran
auditadas.

El afo calendario para el cual se esta realizando la
programacion.

Con color amarillo el mes de programacion (plan), en el
renglén superior para identificar a cada Auditoria.

|:| auditoria o revision programada

Con color verde el mes de verificacion (real), en el rengléon
inferior, conforme suceda.
. auditoria o revision realizada

El nombre de la ciudad cuya operacion sera revisada o
nombre completo del Investigador de Precios sujeto a dicha
revision para el caso del Area Metropolitana de la Ciudad de
México (AMCM).

En color amarillo claro, las Ciudades o Investigadores con
mayor incidencia en hallazgos.

[] ciudad ozona del AM.C.M. con mas Opotunidades de Mejora

El nombre de la Zona a la cual corresponda la Ciudad o
Investigador auditado conforme lo siguiente:
e Norte
e Centro - incluye Area Metropolitana de la Ciudad de
México (AMCM)
e Sur

Cantidad de Investigadores de Precios asignados a cada
Ciudad.

Una “X” si en la Ciudad , o en su caso el IP de la AMCM, se
levanta informacién para alguno de los siguientes indices:

e INPC

e INPP

Iniciales del Supervisor responsable de la Ciudad para cada
Indice:

e INPC

e INPP
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

EN EL CONCEPTO

Fecha ultima revision

anterior

actual

clave aud.

Afo

(Ene a Dic)

Elabord

Reviso6

Aprobd

DEBERA ANOTARSE

La fecha de la ultima Auditoria o Revision, incluyéndose el
control de las que se van realizando en el periodo del
Programa.

El dia, mes y afio de la ultima Revisién o Auditoria.

El dia, mes y afio de cuando la Revision o Auditoria,
considerada en este Programa, se lleva a cabo.

El nimero de Auditoria Interna o Externa correspondiente.

El afo calendario para el cual se esta realizando la
programacion.

Cada revisién con color amarillo para identificar el mes de
programacion (plan).
|:| auditoria o revision programada

Para cada Revisién, una vez verificada, se identificara con
color verde el mes en que se llevé a cabo (real).

. auditoria o revision realizada

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien elabora el Plan de acuerdo al
Procedimiento PR-14.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien revisa el Plan de acuerdo al Procedimiento
PR-14.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien aprueba el Plan de acuerdo al
Procedimiento PR-14.
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Clave de Auditoria: @
Fecha Junta de Apertura: ® Fecha Junta de Cierre: @
+
Objetivo: @
Alcance: @
Criterios de auditoria: @
Método: @
1. Equipo Auditor
Nombre Puesto Siglas del Auditor

Este documento forme porfe def Sistema de Gestitn de lo Cakidad 150 9001:2008 . Direcsitn General Adjure de kndices de Precios. Quede esticdamentz prohibids su reproduccion folaf o parcial =
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INEGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-033

ﬁqd:l:l INPC, INPP & PPC Ver.2

e PLAN DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA

2. Agenda de Trabajo

Horario Proceso/ Requisito{s) NMX-CC-2001 IMNC Personal auditado/drea Auditor(es)
REUNION DE APERTURA

@) @ @®

Horario Proceso/ Requisito(s) NMX-CC-9001 IMNC Personal auditado/drea Auditor{es)

@) @ ®

DIA N: @

Horario Proceso/ Requisito{s) NMX-CC-2001 IMNC Personal auditado/drea Auditor(es)
(@) @) ®)

REUNION DE CIERRE

3. Resultados preliminares de Auditoria a Oficinas Centrales

4. Resultados finales de la Auditoria @

Este decumento forma parte def Sisfema de Gestitn delo Califad 130 3001:2008. Direcuitn General Adjurle de Indices de Presios. Quede estriclamentz prohida su reproducsién folal o pancial
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INEGI SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-032
|:|: EI B INPC, INPP & PPC Ver.2
-

PLAN DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES

INSTITUTO NRCIONAL
D€ ESTROISTICA Y GEOGRAFIA

@

Elaboro Reviso Aprobo
Nombre completo Nombre completo Nombre completo
Lider del Equipo Auditor Subdirector de Gestién de la Calidad y Director de Documentacién y Certificacion
Evaluacion

Este documento fomre parfe def Sistams ols Gesitn de s Cakidsd 150 3001:3008 7 Direcoin Gensral Adfunts de Jnafces de Precios. Queds esticaments prohibide su reproducsion fois o parsial
Pégina 3 de 3
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-033 PLAN DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES”

Objetivo:
Contar con un proyecto de revision semestral del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), conforme lo

indicado en Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14), a fin de validar su apego y
cumplimiento a lo establecido en el mismo y de la Norma ISO 9001:2008.

Formulacién a cargo de: Semestral. Lider del Equipo Auditor.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios.
Resguardante: Lider del Equipo Auditor.
Tiempo de conservacion: !I)urante el afio de revision, en forma electrénica y/o
impresa.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.  Clave de Auditoria El numero consecutivo de auditoria al que corresponde la

Auditoria Interna. Su codificacion sigue lo estipulado en el
Procedimiento PR-14.

2.  Fecha Junta de Apertura La fecha en la que da inicio el periodo de Auditoria, el cual
comienza con la Junta de Apertura.

3. Fecha Junta de Cierre La fecha en la que termina el periodo de Auditoria, el cual
concluye con la Junta de Cierre.

4.  Objetivo La finalidad para la cual serd realizada la Auditoria de
conformidad con lo expuesto en el Manual del Sistema de
Gestion de la Calidad (MC-01) y el Procedimiento PR-14.

5. Alcance El marco o limites dentro de los cuales se hara la auditoria,
refiriéndose a procedimientos, areas, actividades o temas a
auditar teniendo en cuenta los requisitos de la Norma que se
quiera revisar.

6. Criterios de auditoria Los elementos de referencia y pormenores a considerar en
la Auditoria.
7. Método De manera explicita la forma de realizacion de la Auditoria:

entrevista directa, revision documental u otros
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

EN EL CONCEPTO

Equipo Auditor

Agenda de Trabajo

Dia1, 2, ...N

Horario

Proceso / Requisito(s) NMX-CC-9001
IMNC
Personal auditado / area

Auditor(es)

Resultados preliminares de Auditoria a
Oficinas Centrales

Resultados finales de la Auditoria

Elabord

Reviso

Aprobé

DEBERA ANOTARSE

Los datos de las personas que llevaran a cabo la Auditoria
Interna:

e Nombre — Nombres y apellidos de cada Auditor
participante;
e Puesto — Funcion dentro de la Auditoria; sera

generalmente Auditor u Observador, y
e Siglas del Auditor — Las iniciales de los nombres vy
apellidos de cada Auditor.
Para cada dia del periodo de Auditoria, se identificara el plan
de actividades, indicando lo siguiente:
El dia calendario al que corresponde el dia de Auditoria: dia,
mes, afo.

El rango de tiempo, en el dia especifico, durante el cual se
verificara la Auditoria, sefialando hora y minutos de inicio y
término.

El nombre del Proceso a auditar asi como los puntos de la
Norma a los que se referira dicha revision.

El Area de la organizacion que sera motivo de revision y
funcién o cargo responsable de atender la Auditoria.

Las iniciales del nombre del Auditor o Auditores que
efectuaran la Auditoria.

Las acciones, tiempos y responsables en cémo se
abordaran los resultados preliminares de la Auditoria
Interna.

Las acciones, tiempos y responsable encargado de emitir los
resultados finales de la Auditoria Interna.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien elabora el Plan de acuerdo al
Procedimiento PR-14.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien revisa el Plan de acuerdo al
Procedimiento PR-14.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien aprueba el Plan de acuerdo al
Procedimiento PR-14.
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Programa anual de supervisiones

W SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS ro-s19
Wer. 2
INSTITUTD NRCIOMAL .
0€ ESTROISTICA Y GEOGRRFIA PROGRAMA ANUAL DE SUPERVISIONES
Ao |®
Jo. de Ciudad supervisor | h%:® 98 | £ne | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
@ @ @ '@ + '@ >
Supervisores Iniciales
@ ®
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-319 PROGRAMA ANUAL DE SUPERVISIONES”

Objetivo:

Contar con un plan anualizado de visitas, para cada uno de los Investigadores de Precios de INPP e INPC,

encaminadas a la verificacion

de la correcta aplicacion de los criterios de cotizacién y registro de la

informacion, de acuerdo a los Procedimientos e Instrucciones de Trabajo que le apliquen al Investigador de

Precios.

Se seguiran los lineamientos de las Instruccion de Trabajo para los Supervisores de INPP (IT-33) y de INPC

(IT-03).

Es referente para el area de Auditorias para que sean programadas las revisiones al operativo de campo.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucién:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

2. No. de Ciudad

3. Ciudad

4. Supervisor

5. No. IP de la Ciudad

6. Ene aDic

7. Supervisores

8. Iniciales

Para el INPP: la Subdireccion de INPP y la Subdireccién de
Seguimiento al Operativo, y
Para el INPC: las Subdirecciones del INPC.

Uno electrénico para cada indice.
Direccion de Operaciones de Campo.

Hasta su actualizacién en papel o electronico.

DEBERA ANOTARSE

El periodo (afo) al que corresponde la programacion de
visitas de supervision.

La clave de la ciudad que sera supervisada.

El nombre de la ciudad que sera supervisada.

Las iniciales del Supervisor que hara la visita.

La clave del Investigador de Precios que sera supervisado.

Una “X” 0 “00" el mes durante el cual se hara la visita de
supervision.

El nombre del Supervisor.

Las iniciales del nombre del Supervisor.
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Programa mensual de revisiones al operativo de campo
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WSTITUTO NRCIOMAL PROGRAMA MENSUAL DE REYISIONES AL OPERATIYO DE CAMPO
06 ESTROITICA T GE00RAFR ENERO, 2015
2 3 4 5 6 7 8 9 10 elaboracion:_08 de 11 P15
i & Auditar Supervisores Fecha "
No. |Cludad & = Nombres  de| zo,, | yo.1p revision | Mo 9 | Enero Auditor Entega de informe
investigadores NpC | NP | mpc | e | ISV | auditoria
06 |Mexicali, B.C. 2 v v PPD | DGG Dis 10,11 GCR 261012015
NORTE Al-01-15
48 |Cd. AcufaCosh 1 v v AGR | FOHD feb-26 PGPJ 231012015
26 |Calima, Col. 2 v - CMS | JAGE | Juni7. 8 HAG 300012015
6 |Mariadelosfngeles GarciaGalvin 1 v HeA ADE NIA may.26 | ANO-IS anv 271012015
3 |Mario Aruro Victoria Reyes 1 NI v A MAGC May, 28 ARV zzMrzols
38 |Daxaca,Oan 2 < g e 085 | Mzo13.20 EPGF ZBI0N2015
™ ] —
I
40 |Cuemavaca AMCM H L| En A-O1-15 RGL 301012015
40 |Tlancals 1 v v % APH feb-18 GSG 221012015
13 14
Relacién de supemisores: Relacién de auditores: NOTAS:
Iniciales Nombre Inicisles Nombre
PPOD__ | Paulo Palmero dos Santos RGL | RafaelGaonaLépez
DGG | Diego Guerrero Gonzdlez EFGF | Elizabeth Pavici taFlore
AGR | Alejandra Grajales Ramitez HAGJ _|Haotor Aliredo Gareis )
FOHD | Francisoo David Herrers Diaz PGP | Pedro Guillerme Pérez Jiménez
CM3 | Carlos Martinez Salvador GCR | Gerado G Ramos
1anF iz Bavistin Guaraes Flaman A4k - Ak

ENERO 2015 | DIRECTORIO DE [P ® ¢
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-268 PROGRAMA MENSUAL DE REVISIONES AL OPERATIVO DE CAMPO”

Objetivo:

Contar con un programa mensual de visitas, para cada uno de los auditores internos, encaminadas a la

verificacion de la correcta aplicacion de los criterios de cotizacion y registro de la informacion, de acuerdo a
los Procedimientos e Instrucciones de Trabajo que le apliquen al Investigador de Precios.

Se seguiran los lineamientos del procedimiento para auditorias internas de calidad.

Es referente para el area de Auditorias para que sean programadas las revisiones al operativo de campo.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

10.
11.
12.
13.

14.

EN EL CONCEPTO
No.

Ciudad o nombre de investigador

Zona

No. IP

Auditar

Supervisores

Fecha de revisién anterior
No. De auditoria

Mes

Auditor

Entrega de informe preliminar
Relacion de supervisores

Relacion de auditores

Notas

Auditor lider.
Uno electrénico.

Direcciéon de Documentacion y Certificacion.

DEBERA ANOTARSE

La clave de la ciudad que sera supervisada.

El nombre de la ciudad que sera supervisada o en el caso
de area metropolitana de la ciudad de México, del
investigador que sera auditado.

Zona geogréfica a la que pertenece la ciudad (Norte,
centro o sur).

Numero del investigador de precios dentro de la ciudad en
la que cotiza.

Proceso que sera revisado.

Las iniciales del Supervisor de la ciudad a revisar, para
cada proceso.

Fecha de la ultima revision realizada en la ciudad de
referencia.

Periodo de auditoria que se esta llevando a cabo.

Mes en el que se llevara a cabo la revision

Las iniciales del auditor que llevara a cabo la revision
Fecha propuesta para entregar el informe de la revision
Nombre correspondiente a las siglas de los supervisores
que intervendran en la revision

Nombre correspondiente a las siglas de los auditores que
intervendran en la revisién

Espacio para observaciones relevantes a considerar
durante la revision
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. PERFIL DEL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD
€ EETARMSTICA T GEDERAFA

Objetiva: {
Requisitos: @
Escolaridad: (3}
Funciones: ()
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-128 PERFIL DEL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD”

Objetivo:

Determinar los requisitos necesarios para participar como auditor interno de gestion de calidad.

Formulacién a cargo de: Direccién de Documentacion y Certificacion.
Ejemplares: Uno electrénico o impreso.
Tiempo de conservacion: Permanente en papel o electrénico.
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1.  Objetivo El objetivo a alcanzar durante la participacion del personal

como auditor interno de la calidad.

2. Requisitos Los requisitos que deben cubrir las personas que funjan
como auditores del sistema de gestién de la calidad.

3.  Escolaridad El grado de estudios que se solicita para participar como
auditor interno de la calidad.

4.  Funciones Las actividades que debe desarrollar durante su
participacion en las auditorias del Sistema de Gestidon de
Calidad de la Direccién General Adjunta de indices de
Precios.
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Anexo LIl

Evaluacion del cumplimiento del perfil

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS FO-060
INPC. INPP & PPC Ver.1
EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

Nombre del Servdor Publico il:}
Puesio (2) —,
Area de Adscripoidn .é;
ASPECTOS PERFIL DEL PUESTO (FO-122§ wumc@
3 CUMPLE | on o
ESCOLARIDAD @
EXPERIENCLA LABDRAL ®
OTROS REQUISITOS @

EVALTIO
®
HombrePuasto (Nirma) HombrePueste (Moma)

Fecha de evaluacidn: @

TEn cano de svauscin Teworabie 38 cumplmann iy & D ARpeCion Avalaadon. b frma del mie dtalan Sl pvauadc anie
CAFENCIE S8 B8 LOTAtEA LSS SOPTEADNBERSEL, DOT S6T BGud| M SRETECNS ANER DARS conslatar &l desempeils competente Sl evakads
S 0T S TR OB SR O ST 08 S D RS RS Ssedn S AGTE 8 PO Gl SR ST ROl R WSS TR G
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-060 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL*

Objetivo:

Contar con el documento que registre el cumplimiento, por parte de la persona ocupante del cargo, respecto
a los elementos descritos en el Perfil del Puesto (FO-122), de conformidad con el Procedimiento para el
Desarrollo de competencias del Personal (PR-15). Es aplicable para todo el personal de la Direccion General
Adjunta de indices de Precios (DGAIP) excepto el Titular de la misma.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Nombre del Servidor Publico
2. Puesto

3. Area de Adscripcion

ASPECTOS

4. ESCOLARIDAD

5.  EXPERRIENCIA LABORAL

6. OTROS REQUISITOS

7. Evaluacion

Mandos medios de la Direccién General Adjunta de indices
de Precios.

Uno electrénico.

Departamento de Administracion del Sistema de Gestion de
Calidad.

Permanente en papel y/o electrénico.

DEBERA ANOTARSE

El nombre de la persona que ocupa el cargo.
El nombre oficial del puesto.

La Direccidn de Area a la cual esta adscrita la persona que
ocupa el cargo.

Los rubros a ser evaluados versus el perfil del puesto.

Lo descrito en el campo de Escolaridad en el Formato  FO-
122 (Perfil del Puesto).

Lo descrito en el campo de Experiencia Laboral en el
Formato FO-122 (Perfil del Puesto).

Lo descrito en el campo de Requisitos en el Formato FO-122
(Perfil del Puesto).

Un “0” o una “X” si la persona que ocupa el cargo cumple con

lo descrito.
Un “00” o una “x” si la persona que ocupa el cargo no cumple
con lo descrito.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
8. EVALUADO El nombre, puesto y firma de la persona que esta siendo
evaluada.
9. EVALUADOR El nombre, puesto y firma de la persona que funge como

evaluador o Mando inmediato superior.

10. Fecha de Evaluacién La fecha en la que se aplica la evaluacion.
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Anexo LIV

Evaluacion del proceso de auditorias internas

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES MACIONALES DE PRECIOS

METITUTD MRCIDMAL
0% ESTROISTICA T GRDGERFE

Objethva; Evaluar e procesa de realizacion de 13 AudiRorfas Internas en Oficinas Centrales v |35 Revisiones al Cperative de
campo, 35l coma 2l desempefio del Audior de Calldad en 13 realizachdn oe su trabajo

Tipo da evaluacion [margue X @
[ 1Revisicn al Jperative dz Campo
[ 1Auditeria a Oficinas Centrales

Nombre del Auditor: (2)

Nombre del Auditado: @
.
Fecha de la auditoria o revision: @_.-'

Instrucciones de llemado:

+ Egle cuestionano es confdencial & Individual y soio pars i@ mejors confinua de los procesas de audiiora. Margue con X8 o
Ho

= Una vez cantestada, favor de anvlar el cusstionaro par carred electrinlca arafsel gaonailineqgl.org. m

. EVALUACION DE REVISIONES AL OPERATIVO DE CAMPO @')

1.- | {Le Informaron con porlo Menos es dias de andcipacidn de la fecha de /3 Revisan? | L] | Mo
£ CUdl TUE &l MEDD O NOWCa0an

2- | ¢E Auditor ie informe Ja agends con I3 gue 58 Nevana a cabo la Revision? | 5l | Ha,
E=peciigue 05 0ias § hofario en UE 58 feahzd ia auaiang

3.- | £El Programa da 13 Revisidn inTeririd con 1as fachas previsias de Ccapiura § envio de precios? | L] | Mo

4.- | fLas pregunias reallzadas por &l Audiior fueron clavas i refevenias ? | L] | Mo

.- | ¢El Auditor dic seguimiento a log hallazgos 4 la revision anmeror e Caso O09 exisur 851os? | 3l | Mo

G- | 4EI Audimorie informo [o5 halazgos |dendNcacos durants 13 ravision? | 5l | Mo
Ezpeciigue

7.- | ¢Est@ usted ge acuerdo con los hallazgos o8 13 revision? | 5l | Ha,
cFargud no”

8- | ¢{El desarolio o Ia rewisldn fue genro de un amblente cordial y 08 respern? | 5l | o
cFargud no”

B~ | fCudles 08 1a5 SIQUIBNTES CRMECIRNSHCES personales poses af Audinor?

0.1 | Etico fmparcial honesto, discreio) ] Mo

02 Henrfaiyad shiens rovsoussio & consigarar igaas o pondos J= vista sfemanivas o difenesdes) 5l Ho

03 ObSen'adoy (peroenfive, conscianfe ¥ canaz de sndengar s sttusciones el anfamo - acthidedes) 5l N3

b4 Nhved de coRccimientes sabne el iema sudifacs 3l No

05 Otjeihvs (derva conciusionss sdecungas con sase en andisis j mzonamientes idgioos) 5l ]
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-‘-"“[i- SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE FRECIOS
HE I
'-':u"

NFC. INFF & FPC
NGRS EVALUACION DEL PROCES0 DE AUDITORIAS INTERNAS
METITUTD ERCIKHAL
D ERTROSTICR T GRDGEAFA

10 | £@Ud recomendacionas hara para i3 mejora del procesd 08 Fevision al 0peranvo 08 camps?

I. EVALUACION DE AUDITORIAS A OFICINAS CENTRALES @'}

1. £LEe Informaron la fecha de la reailzecion a9 la Avditoma? | 5l | [ 1]
.-JGI.-'Eﬂ TE oA T

2. | 4B Avaior e explic 106 [mMmas a revisar en 13 ALDITONE? | ) | Mo

3. | {Lac pregunias realizadas por el auditor TUercn olaras i Dertinentes? | L]
ZFar Gua feT

4. | £B) Apditor escuchd y tome en consldaraclon SUS argUMenIs? 5l Ho
Especmigue

5. £E! Auditor e informa Ios halazgos Idendleados durante la awdimona? 3l No

&. £Esm ustad de acuerdo con los hallazgos de le Avditoma? 3l Na
£ FOr GUe noT

7. | £E! desarroilo de Iz Auditonia fus denmo de un amblente cordlal y de respero? 51 Ho

ZFar QUE noT

g. JCu#les o8 las SIQUISNTES CaracTanscas personales poses el Avditor?

E.1 | Etico qmparcial nonests, discresn) 5 | Ho___
B.2 | Menfalaad sbiers (oVspuesho 8 considerar ifeas o puios J2 vista stemanos o gifenenies) B___ | Ho____
3 | Obseryador (peroepfive, consciznfe v capar ge sndenderlas stuackvoes gzl enfomo i acthidades) L |
E.4 Nvel g corscimiendos sobe al iama awadita s B Wo___
E5 Ojeths (oertva conclusiones ad=cuagas con pase en andils(s ¥ mzanami=nios idgioos) a___ Ho___
Q. £ Consldera que 135 audiTofas conmibuyen 3 |a mejors de 06 procesos del Sismema de Calldad? | 81 | Mo
JPar que?

10. £Qud recomendacionas hama para ia mejora dal procesd e Avditorfas 3 Oficinas Cenoales 7

Muchas graciasl

R FOOTID TR O] SESIRTIO 00 (RO O B om0 DO 2008 0 Dearin BRaf R ALl OF- Loafnds 38 Fiaoie

B
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-269 EVALUACION DEL PROCESO DE AUDITORIAS INTERNAS”

Objetivo:

Contar con registro que evalle y proporcione retroalimentacion al proceso de Auditorias Internas en Oficinas
Centrales y las Revisiones al Operativo de Campo, asi como el desempeio del Auditor de Calidad en la
realizacion de su trabajo, conforme lo indicado en Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14)
y dentro del objetivo de mejora continua a los procesos de auditoria.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucioén:

Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1.  Tipo de evaluacién

2. Nombre del Auditor

3. Nombre del Auditado

4. Fecha de la auditoria o revision

5. 1. EVALUACION DE REVISIONES AL
OPERATIVO DE CAMPO

5. Il. EVALUACION DE AUDITORIAS A
OFICINAS CENTRALES

Cada una de las personas auditadas o revisadas.

Uno electrénico o impreso para cada persona auditada o
revisada.

Direccion de Documentacion y Certificacion.

Lider del Equipo Auditor y Direccién de Documentacion y
Certificacion.

Durante el afno de revision.

DEBERA ANOTARSE

Una “X” si se trata de:

¢ Revision al Operativo de Campo o
e Auditoria a Oficinas Centrales.

El nombre completo de la persona (Auditor) que realizé la
Revisién o Auditoria.

El nombre completo de la persona a la que le fue aplicada la
Revision del Operativo de Campo o Auditoria.

La fecha completa (dia, mes, afo) o periodo durante los
cuales se llevo a cabo la Revision o Auditoria.

Una “X” a la respuesta de cada una de las preguntas y
sustentar la contestacion conforme se solicite. Aplica para la
Revisién al Operativo de Campo, de acuerdo a la Instruccién
de llenado incorporada en el frente del propio formato.

Una “X” a la respuesta de cada una de las preguntas y
sustentar la contestacion conforme se solicite. Aplica para la
Auditoria a Oficinas Centrales, de acuerdo a la Instruccion
de llenado incorporada en el frente del propio formato.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

NC

Numero de Referencia

Requisito 1ISO9001:2008 afectado

Descripcién del problema

indice

INPC

INPP

Datos de Auditoria

Ciudad o AAM.C.M.

Fecha

Auditor

Elabord

Nombre

Puesto

Firma

La No Conformidad — Incumplimiento de un requisito
establecido.

La clave de Identificacion del hallazgo conforme a la
codificacion establecida en el Procedimiento PR-14.

El numero del requisito de la Norma 1S09001:2008 al que
hace referencia el hallazgo encontrado.

La narracion breve, concisa y con detalles puntuales que
expliquen el hallazgo encontrado.

“y,”

Una “0" o una “X” segln alguna de las siguientes
posibilidades. En cual de los procesos de calculo de los
Indices de Precios es donde se verifico el hallazgo.

El indice Nacional de Precios al Consumidor.

El indice Nacional de Precios Productor

La informacién general de la Auditoria.

El nombre de la Ciudad en donde se verificaron los hallazgos
de Auditoria encontrados.

El rango de fechas (dd/mm/aa) en el cual se llevé a cabo la
Auditoria motivo del reporte.

El nombre de la persona que fungi6 como Auditor
responsable de la Revision motivo del reporte.

La informacién sobre el responsable de elaboracion del
reporte o llenado de este formato (Lider del Equipo de
Auditores).

El nombre completo de la persona que elabora este formato.

El puesto o cargo de la persona que elabora este formato.

La firma de la persona que elabora este formato.
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Anexo LV

Informe de auditoria interna a Oficinas Centrales

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES MACIONALES DE PRECIOS FO-03
INPZ, INPP & PPC Wer.4
INFORME DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES

INEGI
1

METITUTD MACKMAL
D ESTRDISTICR T GEOGERAFA

Clave da Auditoria: @

Fecha de elaborackan del Informea: @ Fecha de la Auditoria: @

Obstivo: @

Alzance: @

Criteripe de Auditoria. @

Equipo Audior: @
Homibre Puasin Biglas deld Audibor

Procesos y &reas auditadas:

Procaso y requisito de la norma
IHMX-CC-5001 Area suditada

Proceso y requieite de la norma

INMX-CC-3001 Area auditada

Precaso y requisio de Ia nomma
INMX-CC-3001

Area auditada

STOGESD 0B [ [ |

ot o i st SFeo A (ootifin o & Cullon (50 A00T-3008 1 Diserkn Booeal Agunk s (vafrds o oo e acramonia Dol s epreunsin o o porial
Pagina 1de 3
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INPC, INPP & PPC

BETITUTD MACIKMAL
D€ ESTRDISTICA ¥ GEOGEAFA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIKONALES DE PRECIOS FO-808

Wer. 4

[Reunlon d= clema @

Perzonal confactado: War an2xd al Infonms

@

azgos detectados durants la Auditoria

Comentarios Ganaralas:

Oportunidades de Majora y No Conformidades
DEscripeitn oel halEazgo:

Resuman de OM y NC por raquisite de la norma 150 $001:2008

REQUISITO DE LA NORMA |50 9001 2008 (NMX-CC-0D01 . 2D0E)

WO
CONFORMIDADES

Taotal de hallazgos

@

@

Conclusldn: @

Exte: drumarss fens parfs-tel Siema o el o & Coldod S50 3008 Dissrin Booeal Ajuola o inafras o Precke Dueds eshiameols pabbids sy reprosiuesiin dofs! o per

Fagina 2de 3
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES MACIONALES DE PRECIOS FO-001
INPC, INFF & PPC Wer. 4

NETITUTD MRCIDMAL
D ESTROISTICA T FEDEERFA

@ ®

Elabord: Ravlzo:
Mombra y firma Mombre y firma
Lider dal Equipa Auditor Eubdirector de Gestion de la Calldad
y Evaluaclin

C.Ep. Comité de Calldad

anexo: Personal Contactado @

INFORME DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES

@

Aproba:

Hombre y firma
Director de Documentacion y
Cartificacion

HOMERE PLUESTO

Esle divrumsarsc forne parfe- el Shsfema o Beaiin g & Calldedd S50 00020505 Diseciin Beoewl’ Adunia o safras oa Pecks. Cuede esiicdamenia b 5U reprociun

- Fegine 3 ae
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-008 INFORME DE AUDITORIA INTERNA A OFICINAS CENTRALES”

Objetivo:

Contar con un reporte preliminar de los resultados de la Auditoria Interna a determinado proceso, que
fundamente los posibles hallazgos encontrados conforme los criterios sefialados en el Procedimiento para

Auditorias Internas de Calidad (PR-14).

La revisién y aprobacion del Lider del Equipo Auditor permitiran definir el reporte final.

Sirve como guia de los tépicos a ser abordados durante las Auditorias Internas.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucién:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Clave de Auditoria

2. Fecha de elaboracion del Informe

3. Fecha de la Auditoria

4. Objetivo

5. Alcance

6. Criterios de Auditoria

El Auditor responsable del proceso auditado y el Lider del
Equipo Auditor.

Uno electrénico.
Lider del Equipo Auditor
Lider del Equipo Auditor.

Durante un afio en forma electrénica y/o impresa.

DEBERA ANOTARSE

El nimero consecutivo de auditoria al que corresponde la
Auditoria Interna. Su codificacion sigue lo estipulado en el
Procedimiento PR-14.

La fecha en la que se elabora y envia este Informe.

La fecha o periodo en el cual se realiza la Auditoria,
indicando con precision dia, mes y afo.

La finalidad de la auditoria realizada. Debera coincidir con el
expresado, bajo el mismo titulo, en el Plan de Auditoria
Interna a Oficinas Centrales (FO-033) notificado.

El marco o limites dentro de los cuales se hara la auditoria,
refiriéndose a procedimientos, areas, actividades o temas a
auditar teniendo en cuenta los requisitos de la Norma que se
quiera revisar. Debera coincidir con el expresado, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria (FO-033) notificado.

Los elementos de referencia y pormenores a considerar en
la Auditoria. Debera coincidir con los expresados, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria (FO-033) notificado.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EN EL CONCEPTO

Equipo Auditor

Procesos y areas auditadas

Dia1, 2, ...N

Proceso y requisito de la norma
INMX-CC-9001

Area auditada

Auditor

Personal contactado: Ver anexo al
informe

Hallazgos detectados durante la
Auditoria

Fortalezas

Comentarios Generales

Oportunidades de Mejora y No
Conformidades

No.

Descripcién del hallazgo

DEBERA ANOTARSE

Los datos del o las personas que llevaran a cabo la Auditoria
al Proceso o Area designada:

e Nombre — Nombres y apellidos de cada Auditor
participante;
e Puesto — Funcién dentro de la Auditoria; sera

generalmente Auditor u Observador, y
o Siglas del Auditor — Las iniciales de los nombres vy
apellidos de cada Auditor.

Para cada dia del periodo de Auditoria, se identificara el plan
de actividades, indicando lo siguiente:

El dia calendario al que corresponde el dia de Auditoria: dia,
mes, ano.

El nombre del proceso a auditar asi como los puntos de la
Norma a los que se referira dicha revision.

El area de la organizacién que sera motivo de revision y
funcion o cargo responsable de atender la Auditoria.

Las iniciales del nombre del Auditor o Auditores que
efectuaran la Auditoria.

Cada una de las personas auditadas, detallando:

e  Nombre — Nombre completo
e Puesto — Puesto o nivel que tiene la persona auditada

Comprende los resultados obtenidos en la Auditoria
agrupados de la siguiente forma:

El detalle de los aspectos sobresalientes positivamente
durante la celebracion de la Auditoria.

Los datos, acotaciones o referencias que el Auditor decida
exponer respecto a las fortalezas descritas.

Hallazgos encontrados durante la Auditoria de conformidad
con el Procedimiento PR-14.

El numero consecutivo de los hallazgos encontrados.

El detalle de lo encontrado a la luz de lo indicado en el
Procedimiento PR-14.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

EN EL CONCEPTO
Requisito de la norma ISO 9001:2008

Resumen de OM y NC por requisito
de la norma ISO 9001:2008

REQUISITO DE LA NORMA ISO
9001:2008 (NMX-CC-9001:2008)

e OM
e« NO CONFORMIDADES

Total de hallazgos
e OM
¢ NO CONFORMIDADES

Conclusion

Elabord

Reviso

Aprobé

DEBERA ANOTARSE

La referencia del nimero en la norma que se ve afectado por
el hallazgo encontrado.

La contabilizacion vy clasificacion de los hallazgos
encontrados conforme determinados requisitos de la norma.

La referencia del nimero en la norma que se ve afectado por
el o los hallazgos encontrados.

La cantidad de hallazgos, de acuerdo a clasificaciéon y
criterios establecidos en el Procedimiento PR-14, para cada
tipo de hallazgo: Oportunidad de Mejora o bien No
Conformidad.

La sumatoria, por tipo de hallazgos, de la cantidad de casos
encontrados: Oportunidad de Mejora o bien No
Conformidades.

Los comentarios o reflexiones finales del Auditor o Auditores
respecto al desenvolvimiento general de la auditoria, que en
forma sintética muestren los resultados finales.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien elabora el Informe. Correspondera segun
se trate de preliminares o del Informe definitivo segunel PR-
14,

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien revisa el Informe. Correspondera segun
se trate de preliminares o del Informe definitivo segun el PR-
14.

El nombre completo y firma (si se trata de documento
impreso) de quien aprueba el Informe. Correspondera segun
se trate de preliminares o del Informe definitivo segun el PR-
14.



INSTITUTO NRCIONRL

m [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. }

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
. [ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES. o ’
[ 05 2016 ] 1
Anexo LVI

Verificacion de politicay objetivos de calidad

INEGI
':HiJ _.' c FO-030
N Revisor 1
U TA WO VERIFICACION DE POLITICAY OBJETIVOS DE CALIDAD
O€ ESTROISTICA T GEOGRAFA
Nombre del evaluado: @ Fecha de evaluacion: @
Puesto: o Direccion de Area:

Localidad: e
Auditor: @

1. Politica de Calidad
Concepto Calificacion Comentarios

a. ConocmientodelaPoliticadela
Calidad

b. Aplicacionen el trabajodela Politica
deCalidad

Promedio” (2)

2. Objetivos de Calidad
Concepto Calificacion Comentarios
a. Conocmientode los Objetivos dela

Calidad @ @

b. Aplicacionen eltrabajodelos
Objetivos dela Calidad

Eoma ()
T —
Escala de calificacion:-
1 Preocupante: No entiende o desconoce completamente la Politica u Objetivos de Calidad ssi como el lugar

donde se pueden consultar evidenciando falta de compromiso con el SGC.
2 Necesita mejorar.  No entende bien ls Politica u Objetvos de calidsd

3 Razonable: Entende ap d 1te la Politica y Objetivos de calidad
4 Excelents: Conoce y entiende bien la Politica y Objetivos de caidad
*La calificacion p dio puede regizirarse con decimales

/e on final:

Requiere seguimiento: Si (alguna calificacion menora 3) No (calificaciones de 33 4)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-039 VERIFICACION DE POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD”

Objetivo:

Evaluar el dominio y aplicacion de la politica y objetivos de calidad por parte del personal que participa en el

Sistema de Gestion de Calidad.
Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO
1.- Fecha de evaluacion:
2.- Nombre del evaluado:

3.- Puesto:

4.- Area:
5.- Localidad:
6.- Auditor:

7.- Calificacion conocimiento y aplicacion de la
politica de calidad:

Auditor designado para llevar a cabo la auditoria.
3.
Original.- Lider del equipo auditor,
Copia.- Representante de la Direccién, y
Copia.- Auditor que realiza la evaluacion.
DEBERA ANOTARSE
La fecha en que se realiza la evaluacion.

El nombre de la persona a la que se aplica la evaluacion.

La participacion del evaluado dentro del Sistema de Gestion
de la Calidad.

El area a la que pertenece la persona evaluada.

La localidad en la que desempefa sus labores el evaluado.
El nombre del auditor que realiza la evaluacion

En escala de 1 a 4 de acuerdo a lo siguiente:

1 Preocupante: No entiende la Politica y/o los
Objetivos; por lo mismo, no los aplica
a su trabajo diario. Muestra falta de
interés por sus actividades.

2 Necesita Conoce la Politica y/o los Objetivos;

mejorar: sin embargo, se nota descuido en el
estudio o aplicacién de los mismos en
el trabajo de campo.

3 Razonable: Conoce la Politica; el evaluado se limita
a cumplir con las labores asignadas o
los hallazgos detectados son minimos y
aislados.
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EN EL CONCEPTO

8.- Comentarios:

9.- Promedio ponderado:

10.- Calificacién conocimiento y aplicaciéon de
los objetivos de calidad:

11.- Comentarios:

12.- Promedio ponderado:

DEBERA ANOTARSE

Conoce la Politica; ademas aporta con
su trabajo diario al cumplimiento de ella,
se muestra participativo en la
implantacion, mantenimiento y mejora
del SGC.

4 Excelente:

Los comentarios sobre el criterio evaluado.

El promedio de las calificaciones otorgadas al conocimiento de
la Politica de Calidad realizando preferentemente una
ponderacion del 75% a la aplicacién en el trabajo diario.
Evaluar en escala de 1 a 4 de acuerdo a lo siguiente:

1 Preocupante: No entiende la Politica y/o los
Objetivos; por lo mismo, no los aplica a
su trabajo diario. Muestra falta de
interés por sus actividades.

Conoce la Politica y/o los Objetivos; sin
embargo, se nota descuido en el
estudio o aplicacion de los mismos en
el trabajo de campo.

Conoce la Politica y/o los Objetivos; el
evaluado se limita a cumplir con las
labores asignadas o los hallazgos
detectados son minimos y aislados.
Conoce la Politica y/o los Objetivos;
ademas aporta con su trabajo diario al
cumplimiento de ellos, se muestra
participativo en la implantacion,
mantenimiento y mejora del SGC.

2 Necesita
mejorar:

3 Razonable:

4 Excelente:

Comentarios sobre el criterio evaluado.

Anotar el promedio de las calificaciones otorgadas al
conocimiento de los objetivos de Calidad realizando
preferentemente una ponderacion del 75% a la aplicacion en
el trabajo diario.
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Informe de revisién al operativo de campo de los Indices Nacionales de Precios

INEG] SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS NDICES NACIONALES DE PRECIOS 20477

I’L“',f':.‘[ T T T T e, e g PR -
_m,l""“,_.m et INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO

[ E5TRDISTICA T GEOGRRFIR DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

Clave de &uditoria: @ Fecha de Revlsldn: (2.-:'
Cludaa: @
Inwestigador: @
Objetivo: imisma de i@ neitficacidn) ':E':J
Alcance: (misma g2 3 noifcecidn) @
Supservlsores: @
Audifor: @‘-;I Facha de glaboracion de Informs: @

DESCRIPCION DE HALLAZGOS

I. EFICACIA DE ACCIONE & CORRECTIVA S @

Mo conformidadas derfvadas o8 |13 Inclidancla de hallazgos Comentarios

L COMOCIMIENTO DE POLITICA, OBJETIVO S E INSTRUCCION DE TRABAJD @
A Politica y Objetivos de 13 Calldad 2P [ oM Hallazgoe y comentarios:

1.- Conccimianio

2 .- Apliackin
2P [ om
B. ?;l;::nhnln da critarios de Inetrucclon de Hallazgos y ¢ tariog:
IMPC

1. Auste de preck por cambio de calkdad o
presenizcion

2. Criterkos de Producto no conforme

3. Reqlio de SECAERT (MH, NRE, NHL NRPD)

R QOCLEWED P CaTE O ST 06 LSO O L Ao AL s LR RO AL U N LD D 08 PRCE LU s TR DO e S RIS LSOO M O LT
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BISTEMA DE GESTHIN DE LA FO-1
METITLTO MACIKINAL INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO
D4 ESTRDISTICA T GROGEAFR DE LOS INDICES MACIOMALES DE PRECIOS
4. FlexloBzacion

5. Encadenamientas

INPP

G. Precios productor

7. Farmula de Faclor ge Encadenamienio

3. Rerts g2 locales comernciales

n Frol ma

OM: Hallzzgo aspeaciiico w0 temiporad ges mdica Mo conformidsd con Kes orieros de auditcris, gus no pone =0 rfiesge &l 360, ¥ cuys abencldn
debe sar inmediats 8 frawds de una conrecchiin

. VERIFICACION DE REGISTRO S DE CALIDAD @

INPC 3P| Om Hellazgos ¥ comaniarios:

1. Calendaro de aciividades y anvio de
Irformacion (FO-010)

2. Calendaro de aciividades y envio de
Infarmacion (FO-011)

. Educacion privana (Fo-044, Fo-14T, FO-0an ¥
Calendaro anual de coflzackines e educackan
privada (FC-019)

i

Colzaclones semanales (FO-04E, FO-04E).

5. Transporie Agfreo [FO-D4E)

£ Collzacienes quincenakes (FO-047, FO-258)

7. Renta de vivienda {FO-048), Calendarzacion
de rentas (FO-09E)

3. Hoteles (FO-050)

9. Directoro de Fuentas [FO-075)

10, Prendas de Vestir y Calzade (FO-092)

11. Semicios twristicos (FO-147)

12. Ciros (IT-02...)

INPP 5P [ om Hallazgos ¥ comentarios:

13. Colzacltn Semanal jrasm) (FO-152)

4. Collzacien Quincanal {FO-132, FO-183)

DT ool SRR N Cooiin o% B Caied o0 IO0T_a008 7 Lsachin Ceotar’ Aju
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INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO
AFiA DE LOS INDICES NACIOMALES DE PRECIOS

i3

15. Cotizaclén Mensual (FO-162))

10, Cobzacién Semestral (FO-182)

17. Destajos de Mano de Obra (FO-184)

18, Susthucien de fuenies (FO-143)

18, Programa de Vishas oz Tuenles fuera de
Cludgad oficlal (FO-180)

20, Direciono de Fuentas de Infarmackin (FO-154)

21. Control de Collzaclones Telefonicas (FO-157)

22 Control 4 encadenamientas (FO-158)

23, Ofros (IT-32... )

M. FUENTES REVISADA S

®

Fuentas revisadas deal INPC

P

oM

Hallazgos y comentarlos:

b S

b I B L

Fuenies revisadas gal NP
(Consierar os dhversos fpos: fei=ffnicas, comen, infmet
wistn girecra)

oM

Hallazgos y comentarios:

1E.

7.

CRE SOCLTRNTRD AT DO SO 08 LRS00 O LAarie! Aol UL i
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B el INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO
DE ESTROISTICA T GEOGRAFIN DE LOS INDICES NACIONALE S DE PRECIOS

c aTE T LM . —_— - R
L) SISTEMA GES LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIOMALES DE PRECIOS FOLATT
HEN I MEC, INFP & PP Yer 7

15,

15,

20

FiN

22

23,

LN

=N

26,

27,

28,

25,

30.

IV. INFRAESTRUCTURA ¥ AMBIENTE DE TRABAJO @
Infragetructura 1 Amidents da Trabkajoe 5P | Om Hallazgos y comentarlos:

SOTTWare [foooe Re=acer, OMoE JJnaE, SCINFG,

SCINEF )

Hardwarse i PG, fapioy, \sninp de respaido, feciagc

adicional, multfuncicnal, impresora}
BleCoOmMUNICECIONes freidfone, kel oomen

whactrdnico, Lpnc, Shio WE)

Maoblllarlo fascritono, siva, archiaar)

Amblents de trabajo rvenmecidn, duminacksn)

CLASIFICACION DE LOS HALLAZGOS @

Requiaito 150

Clasificacion da los hallazgos oM | incleos Relaclonados
B 50012008

g} Efcacla ge l3s acclones corracilvas g2 revislon antzrior

b} Politica y objetives de caldad

¢ Instrucckin de Trabajo

g} Regisires de caldad

Fuenies de Infarmackn revisad3as en camps o por cires
madis

f Infragstructura y ambients de rabnaje
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOE INDICES NACIONALES DE PRECIOS FOATT
IMPC, INFP & PP Wer.7
O —— INFORME DE REVISION AL OPERATIVD DE CAMPO
D8 ESTROISTICA T GEOGERAFA DE LOS INDICE S NACKOMALES DE PRECIOS

g} Mo acudk o rechazar i3 revisitn de manara Injusificada

n}  Otro que pueda afectar la calldad del INPC a INPRP

Total @

COMENTARIOS

Comentarios del Investigador de Preclos
{Inchr bos refarmnfes & eqwipo de cdmputs ¥ funcionamienio O B moencidn-canfura-srin de b formacin).

@

Comen OB [T] .
(imciuir forinbaras \dendifoadas)

®

Auditor momer= y Arma)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-177 INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO
DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS”

Objetivo:

Contar con un reporte de los resultados de la Revisién aplicada al Operativo de Campo de los indices
Nacionales de Precios (INP), que fundamente las posibles hallazgos conforme los criterios sefalados en el
Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14).

El aval del Lider del Equipo Auditor y la revisién y comentarios del area auditada, permitiran definir el reporte

final.

Sirve como guia de los tépicos a ser abordados durante las Auditorias al Operativo de Campo de los INP.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Clave de Auditoria

2. Fecha de Revision

3. Ciudad

4. Investigador

5.  Objetivo

El Auditor responsable del proceso auditado y el Lider del
Equipo Auditor.

Uno electronico.

Lider del Equipo Auditor, personal auditado y su
responsable jerarquico.

Lider del Equipo Auditor.

Durante un afio en forma electrénica y/o impresa.

DEBERA ANOTARSE

El numero consecutivo de auditoria al que corresponde la
Revision del Operativo de Campo. Su codificacion sigue lo
estipulado en el Procedimiento PR-14.

La fecha o periodo en el cual se realiza la Revision, indicando
con precision dia, mes y afo.

El nombre de la Ciudad a la que pertenezca el Investigador
de Precios o Auditado. Se sugiere indicar adicionalmente
entre paréntesis, el nimero de la Ciudad.

El nombre del Investigador de Precios o Auditado. Se sugiere
indicar adicionalmente entre paréntesis, el niumero de IP que
tenga.

La finalidad de la auditoria realizada. Debera coincidir con el
expresado, bajo el mismo titulo, en el Plan de Auditoria
notificado.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

6. Alcance El marco o limites dentro de los cuales se hara la auditoria,
refiriéndose a procedimientos, areas, actividades o temas a
auditar teniendo en cuenta los requisitos de la Norma que se
quiera revisar. Debera coincidir con el expresado, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria notificado.

7.  Supervisores El nombre de los Supervisores (SV), tanto del indice
Nacional de Precios al Consumidor (INPC) como del indice
Nacional de Precios Productor (INPP) bajo cuya
responsabilidad estén las respectivas actividades del
Investigador de precios auditado.

8.  Auditor El nombre del Auditor que efectua la Auditoria o Revision.

9. Fecha de Elaboracion de Informe La fecha en la que se elabora y envia este Informe.

10. EFICACIA DE ACCIONES En cada una de las siguientes secciones:
CORRECTIVAS

- No conformidades derivadas de la incidencia de
hallazgos — Una breve descripcion de las No Conformidades
encontradas anteriormente y que fueron sujetas a
seguimiento para su solucion.

- Comentarios — Los datos, acotaciones o referencias que
brinden aclaraciéon sobre el tema descrito en las No
Conformidades que conlleven la atencion y solucién del
problema (No Conformidad) originalmente hallado.

11. 1 - CONOCIMIENTO DE PO,LiTICA, Una “00” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
OBJETIVOS E INSTRUCCION DE rubros sefalados, si el auditado cuenta con el conocimiento
TRABAJO y si lo aplica correctamente, en lo referente a:

A — Politica y Objetivos de la Calidad conforme a lo
sefalado en el Procedimiento PR-14

B — Instruccion de Trabajo en lo referente a los conceptos,
criterios de recopilaciéon o tratamiento de los datos
recabados, desarrollados, en las respectivas Instrucciones
(IT-02 para INPC e IT-32 para INPP), sobre los siguientes
temas particulares:

INPC
e Ajuste de precio por cambio de calidad o
presentacion;
e Criterios de Producto no conforme;
e Registro de escasez (NH, NHE, NHL, NHPC;

Flexibilizacion, y
Encadenamientos.
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12.

13.

EN EL CONCEPTO

Il - VERIFICACION DE REGISTROS
DE CALIDAD

Il - FUENTES REVISADAS

DEBERA ANOTARSE

INPP
e Precios productor;
e Formula de Factor de Encadenamiento, y
o Renta de locales comerciales.

La verificacion podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccién, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — Se describira el hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

Una “00” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
formatos, instrucciones o documentos sefalados para cada
uno de los indices, si el auditado cuenta con el conocimiento
y si lo aplica correctamente conforme a lo sefialado en sus
Instrucciones de Trabajo. La verificacion podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccidon, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — Se describira el hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

Una “00” 0 “x” en la columna respectiva, para cada una de las
Fuentes o Establecimientos visitados, correspondientes a
cada uno de los indices, si el auditado cuenta con el
conocimiento, y si lo aplica correctamente, conforme a lo
sefalado en sus respectivas Instrucciones de Trabajo, con
relacion a la etapa de recopilaciéon de la informacién. La
verificacion podra indicar:
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EN EL CONCEPTO

14. IV -INFRAESTRUCTURAY
AMBIENTE DE TRABAJO

15. CLASIFICACION DE LOS
HALLAZGOS

DEBERA ANOTARSE

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccidn, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — Se describira el hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

Una “00” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
rubros relacionados con la disponibilidad y acceso a los
recursos de infraestructura y con relacion al ambiente de
trabajo:

Software;

Hardware;
Telecomunicaciones;
Mobiliario, y
Ambiente de trabajo.

La verificaciéon podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si el auditado cuenta con ellos en
forma oportuna y eficiente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si el auditado NO
cuenta con ellos en forma oportuna y eficiente, y requerira de
ser suministrado, reparado o cambiado. Estas situaciones
también seran motivo de seguimiento para su cumplimiento.

Para este caso debera anotarse:

Hallazgos y Comentarios — Se describira el faltante o
situacion que amerite su atencion. De ser factible vy
procedente, se debera obtenerse prueba documental del
dicho.

La correlacién de los hallazgos encontrados con los puntos
auditados en las Secciones | a la IV y los criterios de la
Norma aplicados. Se anotara en:

OM - La cantidad de hallazgos encontrados segun la
Clasificacion de los mismos.
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16.

17.

18.

19.

EN EL CONCEPTO

Total OM

Comentarios del Investigador de
Precios

Comentarios y Recomendaciones del
Auditor

Auditor

DEBERA ANOTARSE

Incisos Relacionados - la referencia de Seccién e inciso o
aspecto de este reporte al que se hace mencion.

Requisito ISO 9001:2008 — Criterio de la Norma ISO
9001:2008 al que aplica el hallazgo que se reporta.

La suma de la cantidad de hallazgos encontrados en la
revision que representan Oportunidades de Mejora.

Los datos, acotaciones o referencias que el Investigador de
Precios o Auditado decida exponer respecto al
desenvolvimiento general de la auditoria, temas especificos
de la misma, en relacion con el desempenio de sus funciones
y condiciones en las que se efectian las mismas.

Los datos, acotaciones o referencias que el Auditor decida
exponer respecto al desenvolvimiento general de la
auditoria, o temas particulares de la misma, y sugerencias
especificas hacia el Auditado.

El nombre y firma del Auditor cuando sea impreso.



m [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]
IIISTITUTD NRCIONRL .
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
. FECHA DE ACTUALIZACION: PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. WES. o, '
05 2016 310
Anexo LVIII

Informe de revisién al operativo de campo de PPC

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS
NFGC, INFF & FPC

INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO DE PPC

METITUTD MACIOHAL
D EETRISTICA T GEOGERFRA

L (1) _— (2
Clave de auditoria: = Fecha de revision: =

Ciudad:  3J
-
Nombre del IP: )

P [
Objetiva: (8 misme d= notficecidn) @

Alcance: (5! misme de nommcacidn @'3
Estudio: @
Supervisor: @J

L
H
By

Auditor: Fecha de elaboracion de Informe: @

DESCRIPCION DE HALLAZGOS

L EFICACIA DE ACCIONES CORRECTIVAS @

Mo conformidades derlvadas de 1a Incldencla de hallazgos Comentarios

[ COMOCIMIENTO DE POLITICA, OBJETIVO S E IMSTRUCCION DE TRABAJD @
A Politica y ©bjetivos de 12 Calldad 3P | oM

Hallazgos y comentarios:

1.- Conacimlenta

2 - Apllcacion

B. inefrucclon de Trabajo sp | om e

1.- Conacimienta

2.~ Aplicacion
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EMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS  Foam
NFC. INFF & PPC wer.2

INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO DE PPC

0¥ EETADISTICH T GRDCRAFA

L. VERIFICACION DE DOCUMENTO S DE CALIDAD @
Formatas 5P| oM Hallazgos y comantarios:

FO-321 Carga de trabajo de establecimiznios

FO-322 Carga de trabajo o2 cotizaciones

FO-326 Hoja de Localzaclan

FO-334 Reglstro de werificaclon de cotizaclones

FO-343 Reglstro para 13 investigackin de producios,
establecimienios y collzacknes

FO-347, FO-245 Calendario de kvantamileno y
captura de I3 Informacian.

IT-E7 Instrucckin de rabajo

MP-07 Manual del Slstema

. TRABAJO EN CAMPO ﬂ.@

Esfablecimiantos viaitados ds PPC 5P| OMm Hallazgos y comantarios:
1.
2.
3.
4.
5.
g
7.
5.
3.

10.
V. INFORMACION REGISTRADA EN EL SISTEMA DE PRECIO S DE PPC 'fl_S-j
Captura 3P | OM Hallazgos y comantarios:

Captura de productos

Captura de precioe

ERE OCLSED FOTTR DalTE D ST 0N LS

PAGINA:
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PAGINA:

]

METITUTD MRCIDMAL
D EFTROYSTICA T GEOGRAFA

1l SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDIGES NACIONALES DE PRECIOS  Foe
| NPC. INPP & PPG er.2
5 INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO DE PPC

Wi INFRAESTRUCTURA ¥ AMBIENTE DE TRABAJD @

Infragsfructura ¢ Amblents da trabajo P | OM Hallazgos y comentarios:

Sofware (=isrema d= precies, Office, Adooe Reaoer,
iz

Hardware Pz, imorescm)

Talscomunlcaclonas (reidfona, infernet, coreg
slectranico, Lync, Shio N2l

Moblilerio fzscttans, siva, archieral

Amblente de fraba]o Svanmecidn, fuminacksn)

WIL CLASIFICACION DE LO S HALLAZGOS ﬂ?:l

Clasificacion de loz hallazgos oM Inclzos Relacionados

@) Efcacla de las acclones cormecivas de audicria anterior

b} Poliica y ob|etlves de la calidad

c] Instrucckin de Trabajo

) Reglstros de calidad

E} Fuenies de Infarmaciin revisadas

f] Infraestructura y ambdente de irabajo

g} Mo acudl o rechazar 13 Auditorfa de manera injustificada

n} Otro gue puads afectar |3 calidad del Estudic de PRC

Total @

4P 2in Frobl=ma
OM: Hallazgo especitiico v o bemiporal gue ndica Mo camformidsd con s crigendos de |8 revisiin ¥ sudRafa, que no pone &0 riesgo al Sislema e
Sestdn de la Cakded, cuya st=ncida debe ser mmedisia 8 ravds g2 una cormecckn

COMENTARIOS
Comentarlios dal Investlgador de Praclhos
finsprfos refereaies & squinoe o cdmoufo i wcionamends d= s recepoidn-captura-snwio de b iniftvmacidn).

@

COMSNIAros y recomandaclones del AUditor
[inciu forislazas i=nificedas)

@

Auditor momses - fima)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-192 INFORME DE REVISION AL OPERATIVO DE CAMPO DE PPC”

Objetivo:

Contar con un reporte preliminar de los resultados de la Revision, aplicada al Operativo de Campo de
Paridades del Poder de Compra (PPC), que fundamente los posibles hallazgos conforme los criterios
sefalados en el Procedimiento para Auditorias Internas de Calidad (PR-14).

El aval del Lider del Equipo Auditor y la revision y comentarios del area auditada, permitiran definir el reporte

final.

Sirve como guia de los tépicos a ser abordados durante las Auditorias al Operativo de Campo de PPC.

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO
1. Clave de Auditoria

2. Fecha de Revision

3. Ciudad

4, Nombre del IP

5.  Objetivo

El Auditor responsable del proceso auditado y el Lider del
Equipo Auditor.

Uno electronico.

Direccion General Adjunta de indices de Precios, Lider del
Equipo Auditor, personal auditado y su responsable
jerarquico.

Lider del Equipo Auditor.

Durante un afio en forma electrénica y/o impresa.

DEBERA ANOTARSE

El nimero consecutivo de auditoria al que corresponde la
Revisién del Operativo de Campo. Su codificacion sigue lo
estipulado en el Procedimiento PR-14.

La fecha o periodo en el cual se realiza la Auditoria,
indicando con precision dia, mes y afo.

El nombre de la Ciudad a la que pertenezca el Investigador
de Precios o Auditado. Se sugiere indicar adicionalmente
entre paréntesis, el nimero de la Ciudad.

El nombre del Investigador de Precios o Auditado. Se
sugiere indicar adicionalmente entre paréntesis, el niumero
de IP que tenga.

La finalidad de la auditoria realizada. Debera coincidir con el
expresado, bajo el mismo titulo, en el Plan de Auditoria
notificado.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

6. Alcance El marco o limites dentro de los cuales se hara la auditoria,
refiriéndose a procedimientos, areas, actividades o temas a
auditar teniendo en cuenta los requisitos de la Norma que se
quiera revisar. Debera coincidir con el expresado, bajo el
mismo titulo, en el Plan de Auditoria notificado.

7. Estudio El nombre del Estudio especifico de Precios, definido por el
Programa Eurostat-OCDE, para estimar las Paridades del
Poder de Compra y las estadisticas asociadas al tema.

8.  Supervisor El nombre del Supervisor del Auditado.

9.  Auditor El nombre del Auditor que efectia la auditoria.

10. Fecha de Elaboracion de Informe La fecha en la que se elabora y envia este Informe.

11. |- EFICACIA DE ACCIONES En cada una de las siguientes secciones:
CORRECTIVAS

- No conformidades derivadas de la incidencia de
hallazgos — Una breve descripcion de las No Conformidades
encontradas anteriormente y que seran sujetas a
seguimiento para su solucion.

- Comentarios — Los datos, acotaciones o referencias que
brinden aclaraciéon sobre el tema descrito en las No
Conformidades que conlleven la atencion y solucion del
problema (No Conformidad) originalmente hallado.

12. 11— CONOCIMIENTO DE PQLiTICA, Una “0” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
OBJETIVOS E INSTRUCCION DE rubros sefalados, si el auditado cuenta con el conocimiento
TRABAJO y si lo aplica correctamente, en lo referente a:

A — Politica y Objetivos de la Calidad conforme a lo
sefalado en el Procedimiento PR-14.

B — Instruccion de Trabajo que le aplique de acuerdo a los
Procedimientos de PPC: Procedimiento para la Produccién
de los Estudios de Precios de Bienes y Servicios del
Consumo Familiar (PR-17) y Procedimiento para Producto
No Conforme de los Estudios de Precios del Consumo
Familiar (PR-23).

La verificacion podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correcciéon, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — La descripcion del hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

13. 1l - VERIFICACION DE Una “[0” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
DOCUMENTOS DE CALIDAD formatos, instrucciones o documentos sefalados, si el
auditado cuenta con el conocimiento y si lo aplica
correctamente conforme a lo sefalado en sus

Procedimientos e Instrucciones de Trabajo.

La verificacion podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccién, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — La descripcién del hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

14. IV - TRABAJO EN CAMPO Una “[0” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de las
Fuentes o Establecimientos visitados, si el auditado cuenta
con el conocimiento y si lo aplica correctamente conforme a
lo sefialado en sus Procedimientos e Instrucciones de
Trabajo.

La verificacion podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccidon, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — La descripcién del hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

15.  V — INFORMACION REGISTRADA Una “[J” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
EN EL SISTEMA DE PRECIOS DE siguientes aspectos:
PPC
- Captura de Productos,
- Captura de Precios,

si el auditado cuenta con el conocimiento y si lo aplica
correctamente conforme a lo sefalado en sus
Procedimientos e Instrucciones de Trabajo. La verificacion
podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si es aplicado, ejecutado o
complementado correctamente.

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si NO es aplicado,
ejecutado o complementado correctamente y requerira de
efectuar acciones de mejora o correccion, mismas que se les
hara seguimiento a su cumplimiento. Para este caso debera
anotarse:

Hallazgos y Comentarios — La descripcién del hallazgo, el
motivo por el cual se cataloga asi y la referencia, dentro de
los Procedimientos o Instrucciones que le apliquen, que
avalen su no cumplimiento. Debera obtenerse, para cada
hallazgo, prueba documental del dicho.

16. VI-INFRAESTRUCTURAY Una “[J” 0 “x” en la columna respectiva, para cada uno de los
AMBIENTE DE TRABAJO rubros relacionados con la disponibilidad y acceso a los
recursos de infraestructura y con relacion al ambiente de

trabajo.

La verificaciéon podra indicar:

SP — SIN PROBLEMA - Si el auditado cuenta con ellos en
forma oportuna y eficiente.
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17.

18.

19.

20.

21.

EN EL CONCEPTO

VIl — CLASIFICACION DE LOS
HALLAZGOS

Total OM

Comentarios del Investigador de
Precios

Comentarios y Recomendaciones del
Auditor

Auditor

DEBERA ANOTARSE

OM — OPORTUNIDAD DE MEJORA - Si el auditado NO
cuenta con ellos en forma oportuna y eficiente, y requerira
de ser suministrado, reparado o cambiado. Estas situaciones
también seran motivo de seguimiento para su cumplimiento.

Para este caso debera anotarse:

Hallazgos y Comentarios — La descripcién del faltante o
situacién que amerite su atencion. De ser factible y
procedente, se debera obtenerse prueba documental del
dicho.

La correlacién de los hallazgos encontrados con los puntos
auditados en las Secciones | ala V. Se anotara en:

OM - La cantidad de hallazgos encontrados segun la
Clasificacion de los mismos.

Incisos Relacionados - La referencia de Seccién e inciso o
aspecto al que se hace mencion.

La suma de la cantidad de hallazgos encontrados en la
auditoria.

Los datos, acotaciones o referencias que el Investigador de
Precios o Auditado decida exponer respecto al
desenvolvimiento general de la auditoria o temas especificos
de la misma.

Los datos, acotaciones o referencias que el Auditor decida
exponer respecto al desenvolvimiento general de la
auditoria, o temas particulares de la misma, y sugerencias
especificas hacia el Auditado.

El nombre y firma del Auditor cuando sea impreso.
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Anexo LIX

Concentrado de oportunidades de mejora y no conformidades detectadas en Auditoria Interna

A

INSTITUTO MACIONAL
D€ ESTROSTICA T GEOGRAFA

Flave de Auditoria Intema: @

A) Oficina Central.

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

CONCENTRADO DE OPORTUNIDADES DE MEJORA Y NO CONFORMIDADES

DETECTADAS EN AUDITORIA INTERNA

Periodo de auditora: @

Facha de actualizacién: @

a Nimero de Requisito 1509001:2008 Tndice a
OM | NC referencia: afectado: Descripcion del problema T a T
=
4 5 Y ( 3 ) @ ¢ ! D! 10 1 12 13
B) Operativo de Campo
NGmero de Requisito 1ISO9001:2008 Des el protiema Tndice o UWa—
cripcion [THPF | Ciugad o AMCH Auanor |

OM | NC referencia:

afectado:

om: Oporiunidad de Mejora: Hallazgo especificoy/ o temporal que indica No conformidad conles criterios de avditoria que no pone en riesgo al Sistema de Gestion dela Calidad, cuya
atencidndebe serinmediata a través de una comeccidn.

NC: Mo Conformidad: Incumplimiento de unrequisito establecido

oc: Operativode Campo
OF: Oficina Central

[ Nombre

essors
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-282 CONCENTRADO DE OPORTUNIDADES DE MEJORA' Y
NO CONFORMIDADES DETECTADAS EN AUDITORIA INTERNA”

Objetivo:

Contar con uno de los documentos a partir de los cuales se da seguimiento a los hallazgos en Auditorias
Internas y se definen y toman medidas de atencion de acuerdo al Procedimiento para Acciones Correctivas,
Preventivas y de Mejora (PR-11) y las responsabilidades definidas en el Procedimiento para Auditorias

Internas de Calidad (PR-14).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:

Distribucion:

Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Clave de Auditoria Interna

2. Periodo de Auditoria
3. Fecha de Actualizacion

A) Oficina Central

B) Operativo de Campo

Clasificacion

4. OM

Lider del Equipo Auditor.
Mensual. Uno electrénico.

Subdireccién de Documentacion y Mejora Continua,
Auditores involucrados para su seguimiento y Direccién de
Operaciones de Campo.

Lider del Equipo Auditor y Subdireccién de Documentacién
y Mejora Continua.

Durante un afio en forma electrénica y/o impresa.

DEBERA ANOTARSE

La notacién asignada a la Auditoria particular conforme a la
codificacion establecida en el Procedimiento PR-14.

El semestre durante el cual se verificoé la Auditoria.
La fecha de elaboracién del presente formato.

La seccion correspondiente a los resultados de las Auditorias
a Oficinas Centrales.

La seccidon correspondiente a los resultados de las
Revisiones al Operativo de Campo.

Un “0” 0 una “x” segun alguna de las siguientes posibilidades
del tipo de hallazgo encontrado.

La Oportunidad de Mejora — Hallazgo especifico y/o
temporal que indica No conformidad con los criterios de
Auditoria que no pone en riesgo al Sistema de Gestion de la
Calidad, cuya atencién debe ser inmediata a través de una
correccion.
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Anexo LX

Informe Final de Auditoria Interna

i

WESTITUTO MRCIONAL

D€ ESTROISTICA ¥ GEOGRAFIA
Clave de Auditoria:

Fecha de auditoria:

1. Procesos y areas auditadas

Proceso ¥y Requisito de la Norma 150

{NNX-CC-5001:2008) auditado

EN OFICINA CENTRAL:

1. Revision de los hallazgos de auditorias anteriores:

1.1 Hallazgas de Audinria Exems

12 Hsllazgos Auditora Infems Al-XOGAND

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES
MACIONALES DE PRECIOS

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

Fecha de elaboracion: @

Area Auditada

Fecha de
realizacion

2. Personal contactado @

Nombre Puesto

T

Lt

Puesio

Siglas del auditor

4. Hallazgos por Requisito de la Norma |50 9001:2008

Requisito de la Morma |50 9001 :2008 (NMX-CC-9001:2008

Satems de Geston de la Calbidad

OPERATIVO
DE CAMPO

Om NC

4.1

Requisitos Generales

42

Requisitos de ls documentacion

OFICINA
CENTRAL

om NC

TOTAL EN
EL 5GC
NC

Oom

15

421

Generslidades

58 MRCEL, S EESTIARGE SOAN
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES
NACIOMNALES DE PRECIOS

Ciodigo

Mnng Of M

ST . INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

€ ESTROSTICRA T GEDGRAFR

FO-003

422 Manual de cakdad

423 | Contol de documentos

424 | Control de registros de calided

6. Responssbiided de s direccidn

51 Compromso de la Direccion

5.2 Enfoque al chente

53 Politica de la Cakdad

5.4 Flanificacion

541 | Objetvos de la Cabded

542 | Panificecdn del sslems de gestion de la cabdad

55 Responssbikdad, sutondad y comunicacion

5.5.1 | Responsabibded y aulondad

552 | Representante de la dreccion

5563 | Comuniecion Intems

56 Rewsion por ls direccain

561 | Genershdadas

562 | Informacdn de entrads para ks revison

@ 56.3 | Resutsdos de ls revisiin

6 Gestidn de recursos

8.1 Provisitn de recursos

6.2 Recursos Humanos

6521 | Genershdades

6.22 | Competencis, formacidn y toma de conciencia

63 Infraestructura

6.4 Ambiente de trebajp

T Realzacsn del trabap

71 Planificecdn de la reakizacidn del producto

T2 Procesos relacionados con el chente

T.2.1 | Determinacidindelos requisitosrelacionados conel producio

T.22 | Rewsion de los requisfios relacionados con el producto

7.2.3 | Comunicacidn con el chente

73 Dsefio v desamolo

T4 Compras

T4 Proceso de compras

T4.2 | Informacdn de compras

T43 Verficacdn de ios productos comprados

7.5 Producesdn y prestacsdn del senicio

7.51 | Control de la produccsin y prestacidn del senvicio

7.5.2 | Vebdacsin de ios procesos y de la prestecidn del senicio

753 | ldenifcacon y razabidad

Lini seomate fo=d 3% 58 Liemd 58 JA0d & & Caloar 12 3G0T MO Seedd Jevd AGLTE N MOTal 58 PECE ki ARTTATTE STAD
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES

NACIONALES DE PRECIOS

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

Codge: FO-003

Nvel Of Mevson: 4

7.54 | Propedad del clente
7.5.5 | Praservacidn del producto
76 Control de 108 equipos de seguimento y medicdn
8 Medicion, anaisis y mepors
8.1 Genersidades
8.2 Seguimento y medicion
8.2.1 | Sstsfaccdn del clente
8.2.2 | Audtoris Intems
8.2.3 | Segumiento y medioidn de 108 procesos
8.24 | Segumenio y medicidn del producio
83 Control de producto no conforme
84 Andiss de datos
85 Meors
8.5.1 | Maejors continus
8.52 | Accion cormective
8.53 | Accdn preventive

TOTAL DE HALLAZGOSENEL SCG

5. Descripcion de Hallazgos

5.1 Concentrado de Hallazgos en Auditorias al Operativo de Campo

NORTE

CENTRO

SUR

5.2 Descripcion de hallazgos .
" D

Hallazgos en Operativo de Campo

Requisito de la Norma
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WFITENTE MACEN. INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

T L
*"i““ PN TICA T CEOCRMFR

Hallazgos en Oficina Central

Requisito de la Norma Descripeion

5.3 Fortalezas
6. Conclusiones: @

Elabord

GO

Lider del equipo auditor

[T N Comite de Calidad
Todo el personal de la DGAIP a traves de la Comunidad Digital

T
B
g
o
-
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-009 INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA”

Objetivo:

Informar al Representante de la Direccion y a los responsables de los procesos involucrados sobre el resultado
final de la auditoria, para identificar las acciones preventivas o correctivas que permitan el eficaz
funcionamiento del sistema de gestién de la calidad.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO

1.- Clave de auditoria:

2.- Fecha de elaboracion:
3.- Objetivo:

4.- Alcance:

5.- Area auditada:

6.- Fecha de Realizacion:

7.- Requisito de la Norma ISO
(NMX-CC-9001:2008) auditado:

8.- Equipo Auditor:
9.- Personal contactado:

10.- Nombre:

Auditor Lider.
6.

Original.- Lider del equipo auditor.

Copia.- Director General Adjunto de indices de Precios.
Copia.- Comité de calidad.

Copia.- Representante de la Direccion.

DEBERA ANOTARSE

La clave de la auditoria se establece en el Programa y se
estructura de la siguiente manera:

A B C
Al — XX - XX
Donde los campos alfanuméricos indican:
A) Las siglas de Auditoria Interna;
B) El numero consecutivo de la Auditoria Interna en el
afo; y
C) Los dos ultimos digitos del afio correspondiente.

La fecha en que se realiza el informe.

El objetivo de la auditoria.

La descripcion de la extension y los limites de la auditoria.
El nombre del area o areas donde se realizé la auditoria.
La fecha en que se llevo a cabo la auditoria.

Los requisitos de la norma incluidos en el alcance de la
auditoria.

El nombre de los Auditores que participaron en la auditoria.
La relacion del personal entrevistado en la auditoria.

El nombre del personal auditado.
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EN EL CONCEPTO

11.- Puesto:

12.- No conformidades:

13.- Requisitos sefialados:

14.- Total de OM del SGC:

15.- Total de NC del SGC:

16.-Potenciales de mejora:

17.- Concentrado de hallazgos:

18.- Descripcion de hallazgos:

19.- Fortalezas:

20.-Conclusiones:

21.- Elaboro:

DEBERA ANOTARSE

El puesto del personal auditado.

El requisito de la norma NMX-CC-9001:2008 en el que se
detectaron no conformidades en el operativo de campo.

La cantidad de requisitos sefialados.

La suma de Oportunidades de Mejora (OM) detectadas en
operativo de campo y oficina central.

La suma de No Conformidades (NC) detectadas en
operativo de campo y oficina central.

En general, todo aquello que potencialmente pueda afectar
la calidad del INPC o INPP en la revision al operativo de
campo.

La relacion de hallazgos detectados durante la auditoria.

La descripcion detallada de los hallazgos detectados.

En general, todo aquello que contribuya al adecuado
funcionamiento del SGC y a la mejora continua.

Las conclusiones generadas por el auditor lider en el
ejercicio de auditoria.

La firma del Auditor Lider.
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Informe de revisién del Sistema de Gestion de la Calidad

L TTTUTD Rl i, INFORME DE REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
Ol UNTROFETICN TGS CALIDAD

Periodo de Evaluacian: @

A) OBJETIVO @

B) ALCANCE ®
C) RESULTADOS

D) CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES @

AMEXDS

Elabora Revisa Autarizd

Anexo LXI
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-040 INFORME DE REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD”

Objetivo:

Registrar los resultados de la revisién, que la Direccion General Adjunta realiza al personal de la misma,
respecto a la comprension y seguimiento de los propositos de la Politica de Calidad y los Obijetivos
establecidos en seguimiento a lo sefalado en el Procedimiento de Revision del Sistema de Gestion de la
Calidad (PR-01) y la Instruccién de Trabajo para la Elaboracion y Revisién Documental (IT-05).

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:
Resguardante:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

1. Fecha
2. Para

3. De

4. Asunto

5. Periodo de Evaluacion

6. A)OBJETIVO

7. B)ALCANCE

8. C)RESULTADOS

Direccién General Adjunta de indice de Precios.
Uno electrénico y/o impreso.
Subdireccién de Gestion de la Calidad y Evaluacion.

Permanente en forma electrénica y/o impresa.

DEBERA ANOTARSE

La fecha en que es realizado el Informe de Supervisién por
la Direccion.

El nombre de la persona que funge como responsable de la
Alta Direccion.

El nombre de la persona que tiene la funcion de
Representante de la Direccion.

El motivo del presente reporte que es informar de los
resultados de la Revision.

El periodo que abarca la Revision al Sistema.

La descripcién del objetivo de la Revision al Sistema de
Gestion de la Calidad de acuerdo a los principios de calidad
con relacion a la Mejora Continua.

Una descripcion de los elementos de entrada que seran
considerados en la revisiéon por la Direccion, asi como las
areas que seran motivo de evaluacion.

Una descripcidon detallada de los elementos de salida
solicitados por la norma ISO 9001, mostrados como
resultados de la revisién por la direccion, calificando cada
punto como: punto fuerte, potencial de mejora o no
conformidad.
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EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

9. D) CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
10. ANEXOS
11. Elaboré

Revis6

Autorizo

Si el Sistema es eficaz, conveniente o adecuado de acuerdo
a los resultados obtenidos, y algunas sugerencias de existir.

Una lista de las evidencias que demuestran los resultados
alcanzados, mismas que seran adjuntadas al Informe.

El nombre, cargo y firma de los encargados de la
elaboracioén, revision y autorizacion del Informe.
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Anexo LXII
Concentrado de la medicidn de la satisfaccion del cliente OCDE
m SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS iNDICES NACIONALES DE PRECIOS Cédigo: FO-125

MEDICION DE LA SATISEA M DEL CLIENTE OCDE

COMENTARIOS / SUGERENCIAS

CONCENTR®

|CALIFICACIONES DEL. COORDIN,
PPP PROGRAM POR PREGUNTA

SEMESTRE SEMESTRE

PREGUNTA

1. How timely do you consider their dispatch to OECD with
respect to other countries?

2. How confident are you in the price surveys produced by
INEGI?

3. Do you consider congruent the results of the review sent by
INEGI in the successive iterations?

4. How istent do you ider the infor
by INEGI with respect to the one provided by
other countries in the international i

generated

5. How much do you consider INEGI is meeting the aims of the
Eurostat-OECD Purchasing Power Parities

Program? 2
RO DIOD ON POR R
ROMEDIO D 0 5

2 | 3 | 3 | 3 i

CLIENTES CALIFICACIONES A PREGUNTAS

SEMESTRE 1 (Enero 2013)
Eurostat-OECD

SEMESTRE 2 (Julio 2013)
Eurostat-OECD

INP PPC-OCDE

Nivel de revision: 4



INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

PAGINA:
MES. ARO.

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.
05 2016 30

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-125 CONCENTRADO DE MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE OCDE”
Objetivo:

Contar con un instrumento que permita promediar la calificacién que dan los clientes al sistema de gestion de
la calidad, para llevar a cabo acciones que permitan mejorar continuamente la eficacia del sistema.

Se seguiran los lineamientos del manual del sistema de gestion de la calidad.

Es referente para la elaboracion de acciones de mejora.

Formulacién a cargo de: Subdirector de gestion de la calidad y evaluacion.

Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucién: Direccién de Documentacion y Certificacion.

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Pregunta Pregunta relacionada con la percepcion del cliente acerca
del funcionamiento y eficacia del sistema de gestién de la
calidad.

2. Calificaciones por semestre Evaluacion que da el cliente por cada semestre de
operacion o entrega de resultados.

3. Comentarios / sugerencias Espacio para comentarios y sugerencias de cada aspecto

evaluado del sistema de gestion de la calidad

4, Promedio de calificacion por semestre  Promedio de calificacion por semestre de todas las
preguntas acerca del funcionamiento y eficacia del sistema
de gestion de la calidad

5. Promedio de calificacion por semestre  Promedio de calificacion anual de todas las preguntas
acerca del funcionamiento y eficacia del sistema de
gestién de la calidad

6. Clientes Cada persona que evalua el sistema de gestion de la
calidad

7. Calificaciones a preguntas Promedio de calificacion de cada periodo por pregunta
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Anexo LXIII

Andlisis de oportunidades de mejora

FO-103 analisis de oportunidades de mejora

B Requisito
Karla Leticia Tamayo Venegas INPC Realizacién del producto
Maria del Carmen Montoya Sanchez INPP Realizacién del producto
Cexilia, Ana Jimena e lvette INPC Realizacién del producto
Cecilia Yadmira Ramos Cruz INPC Realizacién del producto
Ana limena Alarcon Garcia INPC Realizacién del producto

411AL01.15  NCOC1502.001 Durango
412AL01.15  NCOC1502-002 Querétaro
413AL01-15  NCOC1503-003 Guadalsjera
414AL01-15  NCOC1503-004 Guadalsjara
415AL01-15  NCOC1S03-005 Guadalajara
538
s | 1 2 3
540
541
542
543
544
545
546
547

SikiE
- [FEFEEH
%

?i

5 6 7

BASE GENERAL = analisis | grafica | resumen | Hojal + .



INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

W [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

PAGINA:
MES. ARO.

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.
05 2016 3%

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-103 ANALISIS DE OPORTUNIDADES DE MEJORA”
Objetivo:
Contar con una herramienta de analisis que ayude al analisis de los hallazgos detectados durante las
auditorias internas, que permita detectar desviaciones reales o potenciales que al corregirse, permitan mejorar
continuamente la eficacia del sistema.

Se seguiran los lineamientos del procedimiento de acciones correctivas, preventivas o de mejora.

Es referente para la elaboracion de acciones de mejora.

Formulacién a cargo de: Subdirector de documentacién y mejora continua.

Ejemplares: Uno electrénico.

Distribucion: Subdireccion de documentacion y mejora continua

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Auditoria Clave de la auditoria de la que se quiere realizar un
analisis

2. OMyNC Clasificacion de los hallazgos determinados como
oportunidades de mejora o no conformidades

3 Ciudad Ciudad en la que se detecto el hallazgo

4 Zona Referencia geografica en a que se acumulan los hallazgos

5. Investigador Investigador de precios con el que se detecté el hallazgo

6 indice Proceso en el que se detect6 el hallazgo

7 Requisito Requisito de la norma ISO 9001:2008 al que afecta el
hallazgo

8. Mes Mes del periodo de auditoria en el afio en que se realizo el
hallazgo

9. Auditor Persona que detecto el hallazgo

10. Estado Estatus que tiene el hallazgo de auditoria: Atendida,

pendiente, mal clasificada, descartada, reclasificada.
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Anexo LXIV
Reporte de Auditoria Externa

OCH:”

Compromiso de la Direccién
4 Enfoque al Cliente

53 |Ppolitica de Calidad

5.4 | Planificacién

5.5 |Responsabilidad, avtoridad y comunicacié
Revisién por la Direccién

Provisién de recursos
Recursos Humanos
lnﬁcosﬁvdwo

i ﬁio de friiﬁ

n dc la realizacién del producto

dos con el cliente
._.;__7 mm:mu.e
74 |Compras
7.5 |Produccién y prestacion del serviclo
7.6 | Control de los equipos de seguimiento y
medicién

8.1 | Generalidad

8.2 |Seguimiento y medicién
8.3 | Conlrol de producto no conforme
8.4 | Andlisis de datos

8.5 |Mejora

NOmero total de no contormidades mayores: 0|5
NUmero total de no conformidad es. 0| 6

Numeradas del 0 al 0 Y ENTREGADAS EN LA JUNTA DE CIERRE

Jdeb OCICERT MEXICO, S.A. DE C.V. FOR-010 RV, &

Av. Do las fuentes 41-A piso 3 Col. Lomas de Tecamachalco, Naucalpan de Judrez, Estado de México, CP 53950
Conm, 5293 0198 wuaw,.ociworkdwide.com
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“REPORTE DE AUDITORIA EXTERNA”

Objetivo:

Emitir una evaluacion externa del sistema de gestidon de la calidad, para eliminar desviaciones o contar con
elementos para la mejora de la eficacia del sistema de gestion de la calidad.

Se seguiran los lineamientos del manual del sistema de gestion de la calidad.

Es referente para la elaboracion de acciones correctivas, preventivas o de mejora.

Formulacién a cargo de: Entidad certificadora.

Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Apartado Numero del requisito de la norma ISO 9001:2008 que se
esta revisando

2. Nombre Nombre del requisito de la norma ISO 9001:2008 que se
esta revisando

3. NC mayores Relacién de las no conformidades que afectan a un
requisito completo de la norma y que se identifican como
mayores

4, NC menores Relacion de las no conformidades que afectan a un
requisito parcial de la norma y que se identifican como
menores

5. Numero total de no conformidades Numero total de no conformidades mayores detectadas

mayores durante la auditoria externa
6. Numero total de no conformidades Numero total de no conformidades menores detectadas

menores durante la auditoria externa



INSTITUTO NRCIONRL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
. [ FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES. o, ’
[ 05 2016 ] 33
Anexo LXV

Solicitud de Accién Correctiva o Preventiva

|l:|NEGl SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS j FO-141
hireel de Revisier 1
BETITUTE MACESL SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA
D6 ESTROSTICA T GEOGERAI 1
2 Ciudad o0 drea de la Direccidn donde se dedacta la no conformidad real o potencial, Auditorias ]
Elabord. Gerardo Contreras Ramos 4 Ho. de referencia: Fecha de elaboracitn | Accion: [ Correctiva -
3 Supervisor o responsable; Héclor Alfreda Garcia Jara _ A-o-s 204200 5 X Preventva 53
La fuente de deteccidn es_ Revisidn de la Direccion 7 ra o Cudl?_ Normatividad institucional (documento externo) |
He Descripeidn del problema Acciones
Conformidag’ real o potencial Cusspe o 5 3
NA T P 1- Presentacion de la nueva norma al
Adecuar a y ks objetivos de ca L] Norma para el aseguramiento de la calidad de la DGAIP duranta |as
norma para @ aseguiamiento dé la cahdad de la dé la Informacin Estadistica y Geograbicd founiones an oras
Informacion Estadistica y Geografica del INEGI. del INEGI 11 estigad
pel 2015. 12
5. Elaborar Propuesia de nueva polltica y
abjetivos de calidad
3. Presentacidn de la propuesta a la alta
F:] a Direccidn
10
4. Incorporacidn a la documentacion del
Sistema de Gestidn de la Calidad
A1 Esta clave sdio aplica a una Mo Conformidad real declarada en el FO-00%9, FO-282 o mforme de auditoria externa
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Cédig FO-141
Hevel de Revmdn 1
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA O PREVENTIMA
14 15
Avance (%)
Fecha comprumiss ComenTaros Tl seguimiento
decubminacin | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 F“hnadu-.
1- Gerardo Contreras Ramos 30062015
13 ES Héctor Alfredo Garcia Jara OTE0N5
Gerardo Contreras Ramos
v Ralael Gaona Loper 1482015
I
Héctor Alfredo Garcia Jara | 29012016
Responsables de acciones y seguimiento: Puesto Firma
Ratasl Gaona Lopez Director de Documentacidn y Certificacidn
Héctor Alfredo Garcia Jara Subdiractor de Documentacitn y Mejora Conbnua
Gerardo Contreras Ramos (seguimienio) Audior imMerno

16

17

18
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-141 SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA”

Objetivo:

Controlar la gestion de las acciones que permitan corregir desviaciones del sistema de gestion de la calidad,
detectadas durante la operacién del mismo sistema, para mejorar continuamente su eficacia.

Se seguiran los lineamientos del procedimiento de acciones correctivas o preventivas.

Es referente para el seguimiento de acciones correctivas o preventivas.

Formulacién a cargo de:
Ejemplares:

Distribucioén:

EN EL CONCEPTO

1. Ciudad o area

2. Elaboro

3. Supervisor o responsable
4, No. De referencia

5. Fecha de elaboracion

o

Accion
7. Fuente de deteccion

®

No conformidad

9. Descripcion del problema real o

potencial
10. Causa raiz

11.  Ndm.
12. Descripcién

13. Seguimiento

14. Comentarios del seguimiento

Area responsable de la atencién del hallazgo.
Uno electroénico.

Direccién General Adjunta de indices de Precios

DEBERA ANOTARSE

Ciudad o area de la direccion general adjunta de indices
de precios, en la cual debe atenderse o corregirse el
hallazgo.

Persona que apoya en el llenado del formato
Responsable de la correccion del hallazgo

Clave asignada a la resolucion del hallazgo

Fecha a partir de la cual se dara seguimiento a la accién
correctiva o preventiva

Tipo de accion a tomar: Correctiva o preventiva

Accion por la cual se detect6 el hallazgo: Revision por la
direccién, auditoria, desempefio de los procesos

Clave asignada a la no conformidad

Descripcion detallada de la situacion que permitio detectar
la desviacion

Derivado de un analisis de Ishikawa, describir la causa raiz
del problema real o potencial

Numero de la accién que se llevara a cabo para la
correccion

Descripcién de las acciones que son necesarias llevar a
cabo para la correccion o mitigacion del hallazgo

Espacio para el seguimiento del avance que tienen las
acciones con las que se dara cumplimiento a la correccion
del hallazgo

Espacio para describir situaciones que no se hubieren
contemplado en el analisis del problema
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

15.

16.

17.
18.

Fecha de cierre de las acciones
Responsables de acciones

Puesto
Firma

Fecha en que se obtiene evidencia de que las acciones se
han cumplido a cabalidad

Personal responsable de llevar a cabo las acciones que
permitan corregir el problema

Puesto funcional de la persona que atiende la accién
Firma que demuestra el compromiso de la persona para
cumplir las acciones que permitan corregir un problema
real o potencial
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Anexo LXVI

Acciones de Mejora

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

ACCIONES DE MEJORA

‘.
[ I FO-RD-165
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-165 ACCIONES DE MEJORA”
Objetivo:

Controlar la gestion de las acciones que permitan mejorar actividades del sistema de gestién de la calidad,
para mejorar continuamente su eficacia.

Se seguiran los lineamientos del procedimiento de acciones de mejora.

Es referente para el seguimiento de acciones de mejora.

Formulacién a cargo de: Area responsable.

Ejemplares: Uno electroénico.

Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios

EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE

1. Propuesta por Nombre de la persona que propone la mejora, ésta debe
pertenecer al area donde se esta proponiendo la mejora.

2. Actividad o proceso a mejorar Actividad o proceso en el que se llevara a cabo una mejora

3. No. De referencia Numero asignado al seguimiento de una mejora, misma
que puede proceder 0 no

4. Fecha de elaboracién Fecha a partir de la cual se dara seguimiento a las
acciones que se pretende mejoren el proceso

5. Descripcién de la mejora Enunciado que describe de manera general el resultado
que se pretende lograr con la mejora propuesta

6. Acciones Descripcion de las acciones necesarias para alcanzar un
resultado mejorado

7. Responsables Personas que llevaran a cabo las actividades para lograr la
mejora

8. Comentarios del seguimiento Descripcion de aquellos aspectos que no se hayan

contemplado y que pueden interferir con el desarrollo de la
actividad o de la mejora
9. Fecha compromiso de culminacién Fecha que define la ruta critica para lograr la mejora
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Anexo LXVII
Gréficos de mejora continua
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS Fo-104
INPC, INPP & PPC Ver. 0

GRAFICOS DE MEJORA CONTINUA

Mejora continua

Objetivos referidos a la Politica de la Calidad

Elaborar indices confiables, representativos y oportunos.

Datos extraidos del FO-040 Informe de revision delSGC, de 2011 3 2014
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-104 GRAFICOS DE MEJORA CONTINUA”
Objetivo:

Describir de manera grafica los indicadores que permiten dar seguimiento al sistema de gestién de la calidad,
para detectar aquellos a los que se debe prestar mas atencidn para mejorar continuamente su eficacia.

Se seguiran los lineamientos del manual del sistema de gestion de la calidad.

Es referente para el seguimiento de acciones de mejora.

Formulacién a cargo de: Subdireccién de documentacién y mejora continua.
Ejemplares: Uno electrénico.
Distribucion: Direccién General Adjunta de indices de Precios
EN EL CONCEPTO DEBERA ANOTARSE
1. Mejora continua Espacio en el que se publican los graficos del

comportamiento de los indicadores que demuestran el
monitoreo del sistema de gestion de la calidad, como son:
Confiabilidad, representatividad, oportunidad, control del
producto no conforme, calificacion de la satisfaccién del
cliente, acciones correctivas, acciones preventivas.
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Anexo LXVIII

Carga de Trabajo de Establecimientos de Cada Estudio de Precios

b ESTROISTICA T

Cadigo: FO-321

Nivel de revizidn: 0

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

Registio para la investigacion de productos

No. Group ICF Code

=+ ltem

Deseription

Pioducto observado 1 Produsto observado 2 |

1 ENSVICP N.0LiL0aa

2 ENSW

3 ENSW

11.01.11.1 - ARRDZ

TLOLILLOL ab

LLAIR R R

Arroz grano largo, parcialmente precocido, marca bien conocida

Parea: Blen Conoslda

Tipe: arroz blancs. grano large

Frecocido: si

Cantidad: 500 - 1200 g

Excluir; bolsas de coceion, arrog de coceidn rapido

Especificar: Marca | Cantidad

Arroz grano largo, no precocid

~Faeina ]

Tipe: aroz blanco, grano largo

Piecaside: no

Cantidad: 500 - 1000 g

Excluir: balzas de soveldn, arroz de cosesén thpide

Especificar: Marca | Cantidad

Arroz grano largo, no precocido, Marca Baja

Marca: -

Tipe: aroz blanas, grans laigs

Precocido: no

Cantidad: 750 - 1000 9

Excluir: balzas de coneidn, arrog de coceidn ripido

Especificar: Cantidad | Etiqueta

Marea:
Tipo:
Frecocido:
Cantidad:

Espeails at: Marea |
Cantidad

Tipe:
Precocido:
Cantidad:

Especibear: Marea |
Cantidad

hdarea:

- T

2 )

(4 )
(=)

Tipeo:

Precoscido:

Cantidad:

EEpeciican Lanided |
Etiquets
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-321 CARGA DE TRABAJO DE ESTABLECIMIENTOS DE CADA ESTUDIO DE PRECIOS”

Objetivo:

Contar con un registro de calidad que muestre evidencia de la captacion de los productos al momento de
investigar las caracteristicas solicitadas por el estudio de paridades de poder de compra, para controlar su

seguimiento.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO

1.- Marca:

2.- Tipo:

3.- Pre cocido

4 .- Cantidad:

5.- Especificar marca / cantidad:

Subdirector de PPC.
20.

Original.- Subdirector de PPC.

Copia.- Jefe de departamento de operativo de campo de
PPC.

Copia.- Jefe de departamento de tratamiento estadistico de
precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE

Solo cuando el producto no coincida con la marca requerida
por el estudio, en caso contrario se deja vacio el campo.

Solo cuando el producto no coincida con el tipo requerido por
el estudio, en caso contrario se deja vacio el campo.

En este caso, por tratarse de un ejemplo de arroz, verifica que
éste cumpla con la caracteristica indicada, de ser asi se deja
vacio el campo.

La presentacion en que se encontro el producto.

La marca y cantidad en la que se encontré el producto, si no
cumple con los requisitos indicados anteriormente.
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Anexo LXIX

Hoja de localizacién

PARIDADES DE PODER DE COMPRA, Vs, B

SISTEMA DE GESTIOM DE LA CALIDAD DE LOS INDICES MACIOMALES DE PRECIOS  roams
HOJA DE LOCALIZACION

1o @ No. DE FOLIO: @

Tipo de Establecimiento: & Tipo de local: @

Evaluacign del servicia: | Alto |Media| Bainl @] Tamano del establecimienta: Erande | Chil:\u' @
Razén Social: €D
Calle: Mo. Ext.: Mo. Int.: CP.:

Colonia: Teléfonol:

Deleg. o Municipio: Teléfonoz:

Entidad Federativa: Referencia.:

Entre que calles:

DATOS DEL INFORMANTE (8

Mombre: Puesto:
E-mail:

Observaciones:

Presentarse como: ﬂllﬂtl:l IMEGI:I @




INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

oo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 345

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO

Objetivo:

“FO-326 HOJA DE LOCALIZACION”

Recopilar datos de la Fuente de Informacion, en la etapa de Investigacion de Mercado, a fin de conformar la
muestra de establecimientos que proporcionaran los precios requeridos por el Estudio conforme la Instruccion
de Trabajo para el Estudio de Precios de Alimentos, Bebidas y Tabaco (IT-57) y el Procedimiento para la
Produccion de los Estudios de Precios de Bienes y Servicios del Consumo Familiar (PR-17).

Formulacién a cargo de:

Ejemplares:
Distribucién:

Tiempo de conservacion:

EN EL CONCEPTO

2. No.DEFOLIO

3. Tipo de Establecimiento

4. Tipo de local

5. Evaluacion del servicio

6. Tamarno del establecimiento

Investigador de Precios (IP).

Uno por cada probable establecimiento que sera
incorporado a la muestra.

Direccion de Operaciones de Campo.

6 meses en forma electrénica o impresa.

DEBERA ANOTARSE

El numero de identificacion que proporciona el Sistema de
Precios del Programa Eurostat-OCDE de Paridades de
Poder de Compra al momento del ingreso de la informacion.

El consecutivo de visita de acuerdo a la programacion del
Investigador.

El nimero de fuente en caso de que ya esté registrada para
cotizaciones del INPC.

El que aplique y sea permitido de acuerdo a Cuadro 1 Tipos
de Establecimientos en la Instruccion IT-57.

La zona o seccion especifica del lugar de venta o donde se
recopilan los datos.

Una marca en el recuadro que indique la calidad del servicio:
alto, medio, bajo.

Una marca en el recuadro que indique el tamafo del
establecimiento: grande, chico.
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

EN EL CONCEPTO

DEBERA ANOTARSE

7. Los datos generales de la Fuente o Establecimiento que se

visita:

8. DATOS DEL INFORMANTE

Nombre de la empresa o razén social;

Direccion completa — Calle, numero (exterior e
interior), colonia, delegacién o municipio, estado,
cédigo postal, entrecalles y referencia para
localizacion, y

Teléfonos.

El detalle de la persona que brindara la informacion de

precios requerida:

9. Presentarse como .

Nombre completo;

Puesto o cargo dentro de la empresa;

E-mail o correo electronico, y

Observaciones que brinden ayuda para la ubicacion
del Informante.

Cliente — cuando la captacion del dato requerido no
exige una peticion formal o institucional, y

INEGI — cuando la captacion del dato requerido si
exige una peticion formal o institucional.
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Anexo LXX

Carga de Trabajo de Cotizaciones de Cada Estudio de Precios

Cadigo: FO-322
Nivel de revision: 0
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LOS INDICES NACIONALES DE PRECIOS

INSTITUTO NRCIONRAL Registro de establecimientos
DE €STRDISTICA Y GEOGRAFIA

Subdireccion de Paridades de Poder de Compra 01
(HOJA DE LOCALIZACION)

Tipo de Establecimiento: Evaluacion déTservicio: Alto

Medio ‘ Bajo

Condiciones de Venta: <7> ]
Tamafio del Estableci@*o: Grande | Chico
Razdn Social: | &
Calle: Neo. Int.: No. Ext:
Colonia: Teléfono 1:
Delegacion o Mpio: Teléfono 2:
Entidad Federativa: Fax:
Referencia: eMail:
Entre que calles: Pagina Web:
@ DATOS DEL INFORMANTE:
Nombre: Cargo:
Departamento: Horario de Atencidn:de ______a:____ hrs.
Teléfono: Extension:

Observaciones:




INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

oo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. ]

[ Direccién General Adjunta de indices de Precios.

PAGINA:
MES. ARO.

05 2016 348

} FECHA DE ACTUALIZACION:

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA EL FORMATO
“FO-322 “CARGA DE TRABAJO DE COTIZACIONES DE CADA ESTUDIO DE PRECIOS”

Objetivo:

Contar con un registro para actualizar la informacién de los establecimientos en que se llevara a cabo la
investigaciéon de mercado sobre precios para el estudio de paridades de poder de compra.

Formulacién a cargo de:
Numero de ejemplares:

Distribucion:

EN EL CONCEPTO

1.- Tipo de establecimiento:

2.- Condiciones de venta:

3.- Evaluacion del servicio:

4.- Tamafio del establecimiento:

5.- Razon social:

6.- Datos del informe:

Subdireccién de Paridades de Poder de Compra.

20.

Original.- Subdirecciéon de PPC.

Copia.- Departamento de Operativo de Campo de PPC.
Copia.- Departamento de Tratamiento Estadistico de
Precios.

Copia.- A 17 investigadores de precios.

DEBERA ANOTARSE

El tipo de establecimiento que corresponda de acuerdo al
catalogo de establecimientos.

En sitio, internet, mayoreo, menudeo.

Una breve descripcion del servicio de acuerdo al criterio del
investigador de precios.

El tamafio del establecimiento de acuerdo a catalogo.
Toda la informacién que permita identificar al establecimiento.

Los datos de la persona con los que se puede obtener
informacion de precios en el establecimiento.



INSTITUTO NRCIONRL

m [ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
. FECHA DE ACTUALIZACION: ] PAGINA:
Direccion General Adjunta de Indices de Precios. VES o ’
[ 05 2016 ] 349

Proceso General del calculo de los indices de Precios

Integracion,

il Calculo,
o . o analisisy o
ae Recepcionide [nformacion o revisiony
critica de |a

Cotizaciones infarmeacion enlasciudades : o autorizacion
informacion

Levantamienta ERVIE Capturaide:

Publicaciony
difusion

INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE

Sistema de calculo del INPC REDES DE DATOS Publicaciones

Sistema de calculo del INPP

Banco de Informacion Economica

(BIE - INEGI) Infraestructura basica

(oficinas y equipamiento, comunicaciones,
equipo computo, sistemas, recursos humanos,

Infraestructura Informatica seguridad)

Procesopara la Gestion de publicaciones enel Diario Oficial
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Requerimientos minimos para garantizar la continuidad operativa del Proceso de Calculo de los indices
de Precios

REQUERIMIENTOS DE

EQUIPO
AREA COMPUTADORAS [MPARESEIRAE TEI'_-'E'\F‘EOAN? RAECDCEESE%S'_A ESECRAN PAPEL TAMARO CARTA
Dias de cierre Dias eE Dias de Dias
Restantes cierre Restantes
Director General Adjunto de indices
. 1 1 1
de Precio
Director de Tratamiento de la 1
. 1 1 1 1 1
Informacién
Subdirector de Integracion, Analisis y 1 1 1 1
Publicacion de los indices Nacionales
de Precios
Subdireccion de Tratamiento de la 1 1 1 1
Informacién INPC
Subdireccién de Tratamiento de la 1 1 1 1
Informacién INPP
Director de Operaciones de Campo 1 1 1 1000 hojas| 500 hojas x
x 2dias |Semana
Subdirector de indice de Precios al 2 1 1 2
Consumidor Zona Centro
Subdirector de indice de Precios al 1 1 1 1
Consumidor Zona Norte
Subdirector de indice de Precios al 1 1 1 1
Consumidor Zona Sur
Subdirector de indice de Precios 2 1 1 2
Productor
Subdireccion de Planeacion y 1 1 1
Seguimiento Operativo
TOTAL 12 10 2 11 11 ’ 2,000 500
hojas hojas
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Estados que guarda el Plan de Contingencia

Alerta AMARILLA. Prevé Preventiva a Todo el Personal
interrupcién operativa mayor de DGAIP (local o nacional)

PLAN DE urrencia de 1.0.M.
CONTINGENCIA

Opera “continuidad operativa”

Opera “Procesos Criticos”
Alerta ROJA. Ocurrencia de
l 1.0.M.

Operan Procesos de Apoyo en lo
posible

Opera Unicamente personal
requerido.
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Matriz de riesgos — impactos para declaracién de contingencia

X B. Envioy C. Captura de D. Integracién, E. Calculo, .,
RIESGO / PROCESO A Levahtan?lento recepcion de | informacién en | analisis y critica revisiony . Pu?l|c??|on v To?al por
de cotizaciones informacién las ciudades |[de lainformacién | autorizacién difusion riesgo
1. Personal 1 1 1 3 2%
2. Red LAN 4 6 6 2 18 10%
3. Internet 4 6 10 5%
4. Web service 4 2 6 3%
5. Servidores 2 1 3 3 3 12 7%
6. PC o Laptop 1 1 1 1 1 5 3%
7. Suministro eléctrico 6 6 6 6 6 30 16%
8. Telefonia 1 1 1%
T 1 1 N
10. Impresoras 1 1 1 3 2%
11. Sistemas de precios 3 6 3 3 3 18 10%
}li.quoot?c_)rgzzjt(r)a)Mo (informacién 1 1 1 1 3 3 10 5%
13. Incendio 3 3 3 3 3 15 8%
14. Seguridad de la informacion 1 3 2 3 3 12 7%
15. Alteraciones del orden social 3 3 3 3 3 3 18 10%
16. Desastres naturales 3 3 3 3 3 3 18 10%
Total por Proceso 8 37 28 36 35 38
4% 20% 15% 20% 19% 21%
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

VIIl. CONTROL DE CAMBIOS.-

. FECHA DE .
CAPITULO ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
I.  INTRODUCCION: Junio 2016 Se elimina el segundo parrafo de la Introduccion al ya
no ser vigente.
IIl. MARCO JURIDICO Junio 2016 Se agregaron las siguientes Leyes:
ADMINISTRATIVO:
b.2. Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, y
b.4. Ley General de Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica.
Se agrego el siguiente Reglamento:
d.1. Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.
Se actualizaron las direcciones electronicas de
consulta en el numeral g):
g.2. Marco Juridico Administrativo del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, se
actualiza para su consulta por cualquier
interesado en el Portal de Transparencia del
Sitio Web Institucional ubicado en la direccion
electrénica:
http://www.inegi.org.mx/transparencia/marconor
mativo/
Se agrego la direccion electrénica de consulta en el
numeral h):
h.2. Las disposiciones que conforman el Marco
Juridico del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica, se actualizan para su
consulta por cualquier interesado en la siguiente
direccion electronica:
http://www.snieg.mx/
lll. GLOSARIO: Junio 2016 Se agregaron los siguientes términos:
AMCM, DCD, DCPIP, DEP, DDC, DIPC, DOC,
DOCPPC, DPM, DPP, DTEPPC, DTI, OM, SCDINPC,
SDCINPC, SDMC, SPP, STIINPC y STIINPP.
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CAPITULO

FECHA DE
ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

V.  POLITICAS
GENERALES:

Vl. PROCEDIMIENTOS:

VIl. FORMATOS
INSTRUCTIVOS:

E

Junio 2016

Junio 2016

Abril 2016

Se elimind la primer Politica nimero uno:

1. La operacion de los procesos sera responsabilidad
del INEGI a partir del 15 de julio de 2011.

Se actualiza la fecha de publicacién del documento
metodolégico en el Procedimiento de revision de los
requisitos del producto y se actualiza el Apartado
legal.

Se adecua todo el Procedimiento de Auditorias
Internas, para dar cumplimiento a la nueva version de
la norma ISO 19011:2002.

Al cambiar el procedimiento de Auditorias, se hacen
los ajustes necesarios al procedimiento de acciones
correctivas, preventivas y de mejora.

Se incluye el Procedimiento de Continuidad
Operativa.

Se modifican los formatos e instructivos de llenado a
sus versiones actuales.
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VIII. INTERPRETACION.-
La interpretacion del presente Manual de Procedimientos de la Direccién General Adjunta de indice de
Precios, para efectos administrativos correspondera al Titular de dicha Unidad Administrativa, asi como la

atencion de los casos no previstos en el mismo, las consultas sobre el contenido del presente documento
seran planteadas y respondidas por conducto de la Direccion de Administracion.

TRANSITORIOS.

PRIMERO.- El presente Manual de Procedimientos de la Direccion General Adjunta de indices de Precios
entrara en vigor a partir de su publicacion en la Normateca Interna del Instituto.

SEGUNDO.- El presente_Manual deja sin efecto al Manual de Procedimientos de la Direccion General
Adjunta de indices de Precios de fecha 24 de abril de 2014.

El Manual fue aprobado por el Director General de Administracién en el ejercicio de la
atribucion que le confiere lo dispuesto por la Fraccion VI, del Articulo 41, del Reglamento
Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Aguascalientes, Ags., a 16 de Junio de 2016.

El Director General.de Administracion.

Y

\ ’
% Marcos Benerice Gov‘i&félez Tejeda. '

v

ULTIMA HOJA DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INDICES DE
PRECIOS, PUBLICADO EN LA NORMATECA INTERNA DEL INSTITUTOEL 17 DE JUNIO DE 2016 Y
APROBADO POR EL DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, EL CUAL SE HIZO CONSTAR EN 355 FOJAS
UTILES.
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