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I.  INTRODUCCION.-

La Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia
presenta su Manual de Procedimientos, mismo que se ha creado con el objetivo de establecer, de una
manera clara, detallada y esquematica, las politicas y secuencias de los procedimientos que deben
observarse para la consecucion de las actividades necesarias para el pleno cumplimiento de las funciones
de esta Direccion General Adjunta establecidas en el articulo 18 Ter, del Reglamento Interior del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia.

En ese sentido, se desarrollan los procedimientos para la generacion de modelos de informacion derivados
de las encuestas en las materias de gobierno, derechos humanos, rendiciéon de cuentas, corrupcion,
crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, a través de los cuales se
traduciran los resultados cuantitativos de las principales variables de dichas encuestas, en informacion Uutil
para la toma de decisiones y disefio de politicas publicas por parte de las autoridades de los distintos
ambitos de gobierno, asi como la generacién de estrategias de accién para los actores relevantes de los
sectores privado y social.

De igual forma, en relacion con las encuestas nacionales de gobierno, se presentan los procedimientos para
conformar los instrumentos necesarios que permitan determinar:

1. Su disefio conceptual, entendiéndose éste como las bases teodricas a partir de las cuales se
conformard el programa de informacion, asi como los ejercicios comparativos que, en su caso, se
desarrollen para identificar diferencias, similitudes, ventajas y desventajas con respecto de otros
proyectos llevados a cabo en México, o bien en otro u otros paises o regiones;

2. El disefio estadistico y muestral, a través del cual se estableceran los parametros técnicos bajo los
cuales funcionara el programa de informacion, determinando principalmente el tipo y tamafio de la
muestra, los mecanismos para medir la calidad estadistica de las estimaciones y la descripcion
del Marco Estadistico;

3. Eldisefio de la captacion, donde se determinaran las estrategias para llevar a cabo la captacion de los
datos, asi como los procedimientos y sistemas para el seguimiento y control;

4. La captacion, como la ejecucion de las actividades necesarias para obtener los datos de la unidad de
observacion conforme a lo determinado en el disefio de captacién, equipando a los grupos de trabajo
de los materiales necesarios y aplicando el programa de capacitacion, para dar seguimiento a los
avances, atender las desviaciones y apoyar con supervisién para cumplir con lo programado;

5. EIl procesamiento, que consiste en la integracion, clasificacion, codificacion, validacion, edicion e
imputacion, asi como la determinacién de los factores de expansion y conjunto de datos agregados.

6. La generacion y presentacion de resultados, en donde se determinaran los productos o entregables
que se derivaran de la explotacion y andlisis de las bases de datos definitivas. Dichos productos
consisten, en principio y de acuerdo con la normatividad del Instituto, en tabulados bésicos,
errores estandar, coeficientes de variacion e intervalos de confianza de las estimaciones; pudiendo
complementarse con presentaciones ejecutivas, notas o boletines informativos, o instrumentos
similares.

Finalmente, se establecen los procedimientos para el desahogo de actividades transversales, tales como la
atencion a solicitudes de informacion, invitaciones a seminarios, conferencias, grupos de andlisis, 0
actividades afines, por parte de las o los usuarios del Subsistema.
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d)

e)

f)

MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO.-

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Leyes:

b.1. Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica;

b.2. Ley Federal del Derecho de Autor;

b.3 Ley General de Archivos

b.4. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
b.5. Ley General de Responsabilidades Administrativas, y

b.6. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Reglamentos:
c.1l. Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor, y

c.2. Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,;.

Acuerdos:

d.1. Acuerdo de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia por el que se
aprueba el Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica

2016-2040, 113/VI1I/2016 DOF 26/XI1/2016.

Documentos Administrativos:

e.l. Las disposiciones internas de caracter administrativo que se encuentran disponibles para su consulta

por cualquier interesado (a) en la direccién electrénica:
http://sc.inegi.org.mx/Normateca2010/menuNormateca.jsp

e.2. Marco Juridico Administrativo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, se actualiza para su
consulta por cualquier interesado (a) en el Portal de Transparencia del Sitio Web Institucional ubicado

en la direccién electrénica:
https://www.inegi.org.mx/transparencia/inai/

Otros:

f.1. Disefio conceptual para la generaciéon de estadistica basica:

https://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/doctos genbasica/dis_concep.pdf
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f.2. Las disposiciones que conforman el Marco Juridico del Sistema Nacional de Informacién Estadistica

f.3.

f.4.

y Geogréfica, se actualizan para su consulta por cualquier interesado en la siguiente direccién
electrénica:
http://www.snieg.mx

Norma Técnica del Proceso de Produccién de Informacion Estadistica y Geogréfica para el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia
https://sc.ineqi.org.mx/repositorioNormateca/O 13May19.pdf

Norma técnica para la generacion de estadistica basica:
https://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/tecnica/Norma%20T%C3%A9cnica%20par
a%201a%20Generaci%C3%B3n%20de%20Estad%C3%ADstica%20B%C3%Alsica.pdf
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

GLOSARIO Y SIGLAS.-

DDEMM: Direccion de Disefio Estadistico y Marcos Muestrales de la Direccién General de Estadisticas
Sociodemogréficas;

DENG: Direccién de Encuestas Nacionales de Gobierno;
DGA: Direccién General de Administracion;

DGADAIG: Direccion General Adjunta de Desarrollo, Andlisis e Indicadores de Gobierno;

DGAENGSPJ: Direcciébn General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno, Seguridad Publica y
Justicia;

DGEGSPJ: Direccion General de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia;

DMIG: Direccion de Modelos de Informacion Gubernamental;

Encuestas Nacionales de Gobierno: Encuestas relativas a los temas de gobierno, derechos humanos,
rendicion de cuentas, corrupcidn, crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y
drogas;

Instituto o INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

Marco Conceptual: Determinacion de temas, categorias, variables y clasificaciones; esquema
conceptual; elaboracién de definiciones;

SAEMIG: Subdireccién de Andlisis y Evaluacion de Modelos de Informacion Gubernamental;
SDEMM: Subdireccion de Disefio Estadistico y Marcos Muestrales;

SDIGP: Subdireccién de Desarrollo de Informacion Gubernamental y Publicaciones;

SDIMIG: Subdireccion de Disefio e Implementacién de Modelos de Informacion Gubernamental;
SOCENG: Subdireccién de Operativos de Campo de Encuestas Nacionales de Gobierno;
SPENG: Subdireccién de Procesamiento de Encuestas Nacionales de Gobierno, y

Subsistema: Subsistema Nacional de Informaciéon de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticiéon de
Justicia.
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IV. OBJETIVO DEL MANUAL.-

Dar a conocer a las o los servidores publicos de la Direccion General de Estadisticas de Gobierno, Seguridad
Puablica y Justicia (DGEGSPJ) y a las o los usuarios en general, las actividades y politicas que integran los
procedimientos de la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno, Seguridad Publica y
Justicia (DGAENGSPJ) para la generacion de informacién estadistica, a través de la construccion de modelos
de informacion y el levantamiento de encuestas relativas a los temas de gobierno, derechos humanos,
rendicion de cuentas, corrupcion, crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas.
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POLITICAS GENERALES.-

Seré responsabilidad de la DGAENGSPJ, determinar en colaboracién con la Direccién General Adjunta
de Desarrollo, Analisis e Indicadores de Gobierno (DGADAIG), los esquemas metodoldgicos y
conceptuales para el disefio de encuestas que permitan producir, analizar y explotar informacién en los
temas de gobierno, derechos humanos, rendicidon de cuentas, corrupcion, crimen, seguridad publica,
violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, asi como llevar a cabo el analisis, la explotacion y la
generacion de modelos conceptuales y matematicos de la informaciéon captada por las encuestas
nacionales de gobierno y aquella informacion que sirva como apoyo o referencia para estos estudios.

Serd responsabilidad de la DGAENGSPJ dirigir las actividades de disefio, planeacion, levantamiento,
tratamiento, procesamiento y andlisis de la produccién de la informacién de encuestas relativas a los
temas de gobierno, derechos humanos, rendicion de cuentas, corrupcion, crimen, seguridad publica,
violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, asi como de la generacion de las bases de datos
respectivas, con el apoyo de las Unidades Administrativas del Instituto que correspondan.

Seré responsabilidad de las diferentes areas de la DGEGSPJ, atender y dar seguimiento, en el marco de
sus atribuciones, a los acuerdos del Consejo Consultivo Nacional, del Comité Ejecutivo y de los Comités
Técnicos Especializados del Subsistema.

Sera responsabilidad de las diferentes areas de la DGAENGSPJ, llevar a cabo las acciones
correspondientes para el adecuado funcionamiento y desarrollo de la propia Direccion General Adjunta.
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1. Objetivo.-

Atender a las solicitudes de informacion realizadas por las o los usuarios del Subsistema, para que estos
cuenten con la informacién necesaria para su explotacion y uso en la toma de decisiones.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia, a la Direccion de Modelos de Informaciéon Gubernamental, a la Direccion de
Encuestas Nacionales de Gobierno, a la Subdireccion de Disefio e Implementacién de Modelos de
Informacién Gubernamental, a la Subdirecciéon de Analisis y Evaluacion de Modelos de Informacion
Gubernamental, a la Subdireccion de Disefio Estadistico y Marcos Muestrales, Subdirecciéon de
Operativos de Campo de Encuestas Nacionales de Gobierno y a la Subdirecciéon de Procesamiento de
Encuestas Nacionales de Gobierno.

3. Politicas de Operacién.-

3.a. Seraresponsabilidad de la Direccién de Modelos de Informacién Gubernamental (DMIG) y de la Direccion
de Encuestas Nacionales de Gobierno (DENG), dar respuesta a las solicitudes de informacion
relacionadas con la informacién que generan.

3.b. La DENG proporcionara informacion referente a las actividades relativas a la captacién de la informacién
y procesamiento de informacion.

3.c. La DMIG se encargara de dar respuesta a la parte correspondiente del disefio conceptual, disefio
estadistico, procesamiento (relacionado a la integracién, clasificacién, codificacion, validacion, edicion e
imputacién, asi como la determinacion de los factores de expansion y conjunto de datos agregados),
analisis de la produccién y a la generacion de estimaciones.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

Direccion General Adjunta | 1. Recibe del Enlace de la DGEGSPJ, por correo | Nota u oficio del solicitante

de Encuestas Nacionales de electronico la solicitud externa o interna e | (original o electrénico).

Gobierno, Seguridad Publica instruye la atenciébn y generacion de

y Justicia (DGAENGSPJ) informacion relativa a los temas de gobierno,
derechos humanos, rendicibn de cuentas,
corrupcién, crimen, seguridad  publica,
violencia, justicia, sistema penitenciario y
drogas y turna a la DMIG y a la DENG mediante
instruccion verbal o correo electronico.
¢La solicitud es competencia de la DMIG?

No.
Continua en la actividad No. 8.
Si.

DMIG 2. Recibe mediante instruccion verbal o correo | Nota u oficio del solicitante
electronico y analiza el requerimiento de | (original o electrénico).
informacién.

3. | Turna mediante instruccion verbal o correo | Nota u oficio del solicitante
electronico a la Subdireccion de Disefio e | (original o electrénico).
Implementacién de Modelos de Informacién
Gubernamental (SDIMIG), Subdireccion de
Disefio Estadistico y Marcos Muestrales
(SDEMM) y a la Subdireccién de Andlisis y
Evaluacion de Modelos de Informacién
Gubernamental (SAEMIG) para su atencion,
segun su dmbito de su competencia.
¢La solicitud requiere calculo de estimaciones?

No.
Continda en la actividad No. 12.
Si.

SDEMM 4, Recibe la solicitud de la DMIG, elabora | Respuesta preliminar de
respuesta preliminar correspondiente al disefio | disefio estadistico
estadistico y envia por correo electrénico a la | (electrénico).

SDIMIG.

SDIMIG 5. Recibe la solicitud e instruccion de laDMIG y la | Nota u oficio del solicitante
respuesta preliminar correspondiente al disefio | (original o electrénico).
estadistico de la SDEMM, y genera las | Respuesta preliminar de
estimaciones de manera preliminar requeridas | disefio estadistico
por la o el usuario, y envia por correo | (electrénico).
electronico a la SAEMIG. Respuesta preliminar sobre

estimaciones (electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE | \o. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

SAEMIG 6. Recibe la solicitud de la DMIG, asimismo las | Nota u oficio del solicitante
estimaciones de la SDIMIG, verifica la calidad | (original o electronico).
estadistica y elabora respuesta preliminar | Respuesta preliminar sobre
correspondiente a la parte conceptual y | estimaciones (electrénico).
metodoldgica y envia por correo electrénico a | Repuesta preliminar
la SDIMIG. conceptual y metodolégica

(electroénico).

SDIMIG 7. Recibe la respuesta preliminar de la SAEMIG | Respuesta preliminar
valida y complementa la informacion solicitada | conceptual y metodoldgica
del tema y envia por correo electrénico a la | (electronico).

DMIG. Respuesta preliminar de
disefio estadistico
(electrénico).
Respuesta preliminar sobre
estimaciones (electrénico).
Continda en la actividad No. 12.

DENG 8. Recibe de la DGAENGSPJ, analiza el | Nota u oficio del solicitante
requerimiento de informacion y turna a la | (copia o electronico).
Subdireccion de Operativos de Campo de
Encuestas Nacionales de Gobierno
(SOCENG), y a la Subdirecciéon de
Procesamiento de Encuestas Nacionales de
Gobierno (SPENG) mediante instruccion verbal
0 correo electronico, segin su ambito de su
competencia.

SPENG 9. Recibe la solicitud de la DENG, asi como la | Respuesta preliminar del
instruccién de elaborar respuesta preliminar | procesamiento de
correspondiente al procesamiento de la base | informacion (electrénico).
de datos y envia por correo electrénico a la
DENG.

SOCENG 10. | Recibe la solicitud e instruccion de la DENG, | Respuesta de preliminar de
elabora respuesta preliminar correspondiente a | operativos de campo
los resultados de los operativos de campo y | (electrnico).
envia mediante correo electronico a la DENG.

DENG 11. | Recibe de la SPENG y la SOCENG las | Respuesta preliminar del

procesamiento de
informacién (electrdnico).
Respuesta de preliminar de
operativos de campo
(electrénico).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
DMIG 12. | Recibe respuesta de la SDIMIG y de la DENG, | Respuesta preliminar del
integra la respuesta completa y envia esta | procesamiento de
Gltima por correo electrénico. informacién (electrénico).
Respuesta de preliminar de
operativos de campo
(electroénico).
Respuesta completa
(electroénico).
DGAENGSPJ 13. | Recibe de la DMIG el documento con la | Respuesta completa

respuesta del requerimiento y envia al enlace
de la DGEGSPJ para su entrega al solicitante.

Fin de procedimiento.

(electrénico).
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5. Diagrama de Flujo

( INICIO )
( DGAENGSPJ )

RECIBE DEL ENLACE DE LA | Z
DGEGSPJ, LA SOLICITUD
EXTERNA O INTERNA E
INSTRUYE LA ATENCION Y

GENERACION DE o
INFORMACION Y TURNA A LA NOTA U

DMIG Y A LA DENG OFICIO DEL
1 SOLICITANTE

¢LA SOLICITUD ES
COMPETENCIA DE
LA DMIG?

C e )

A4

RECIBE Y ANALIZAEL |/
REQUERIMIENTO DE
INFORMACION of—
2 NOTA U
OFICIO DEL

SOLICITANTE
A4

TURNA A LA SDIMIG, SDEMM ]| Z

Y A LA SAEMIG PARA SU —
ATENCION, SEGUN EL <L
AMBITO DE SU o
COMPETENCIA NOTA U
3 OFICIO DEL

[
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DE ESTIMACIONES?

RECIBE SOLICITUD DE LA
DMIG, ELABORA RESPUESTA

£

PRELIMINAR DEL DISENO
ESTADISTICO Y ENVIA A LA

RESPUESTA PRE-
LIMINAR DE DISENO

. SDIMIG ESTADISTICO
. 4
( SDIMIG )
RECIBE LA SOLICITUDDE [ 7.
INSTRUCCION DE LA DMIG Y
LA RESPUESTA PRELIMINAR
DEL DISENO ESTADISTICO DE
LA SDEMM Y GENERA
ESTIMACIONES REQUERIDAS 0
POR LA O EL USUARIO Y NOTA U
ENVIA A LA SAEMIG OFICIO DEL
5 SOLICITANTE
RESPUESTA PRE-

v

SAEMIG

y

C D

LIMINAR DE DISENO

ESTADISTICO

RESPUESTA PRE-
LIMINAR SOBRE
ESTIMACIONES

RECIBE LA SOLICITUD DE LA | 7
DMIG, ASIMISMO, LAS
ESTIMACIONES DE LA SDIMIG, —
VERIFICA LA CALIDAD Y 5
ELABORA RESPUESTA NOTA U
PRELIMINAR Y ENVIA A LA OFICIO DEL
SDIMIG SOLICITANTE —
6 RESPUESTA PRE-
LIMINAR SOBRE
ESTIMACIONES
J' RESPUESTA PRE-
LIMINAR CONCEPTUAL
B Y METODOLOGICA
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( SDIMIG )
y
RECIBE LA RESPUESTA | 2

PRELIMINAR DE LA SAEMIG,

VALIDA Y COMPLEMENTA LA —

INFORMACION SOLICITADA RESPUESTAPRE. |
DEL TEMA Y ENVIAALADMIG |||\ S CEPTUAL .
7 Y METODOLOGICA | RESPUESTA PRE-

LIMINAR DE DISENO L
ESTADISTICO RESPUESTA PRE-

LIMINAR SOBRE
ESTIMACIONES

C e )

M —Z_
RECIBE DE LA DGAENGSPJ,
ANALIZA EL REQUERIMIENTO
DE INFORMACION Y TURNA A

LA SOCENG Y A LA SPENG, CZ
SEGUN SU AMBITO DE NOTA U
COMPETENCIA OFICIO DEL
8 SOLICITANTE

C oo )

v 7

RECIBE LA SOLICITUD DE LA
DENG, ASi COMO LA
INSTRUCCION DE ELABORAR

RESPUESTA PRELIMINAR Y RESPUESTAPRE- "
ENVIA A LA DENG LIMINAR DEL
9 PROCESAMIENTO DE
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PAGINA:

Subsistema. 12 2020 18
c
( SOCENG )
RECIBE LA SOLICITUD DE
INSTRUCCION DE LA DENG,
ELABORA RESPUESTA 7
PRELIMINAR Y ENVIA A LA RESPUESTA
DENG PRELIMINAR DE
10 OPERATIVOS DE
* CAMPO
< DENG
RECIBE DE LA SPENG Y LA
SOCENG LAS RESPUESTAS
PRELIMINARES, INTEGRAY |
. REMITE A LA DMIG TIMINAR DEL _
PROCESAMIENTO DE |RESPUESTA DE PRE-“T——
INFORMACION LIMINAR DE
v OPERATIVOS DE
CAMPO
\ 4
RECIBE RESPUESTADE LA | £
SDIMIG Y DE LA DENG,
INTEGRA LA RESPUESTA
COMPLETA Y ENVIAAESTA [ RESPUESTAPRE. +——
ULTIMA LIMINAR DEL
12 PROCESAMIENTO DE |RESPUESTA DE PRE- -
INFORMACION LIMINAR DE
OPERATIVOS DE RESPUESTA
CAMPO COMPLETA
A 4
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PAGINA:
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( DGAENGSPJ )

RECIBE DE LA DMIG EL
DOCUMENTO CON LA

RESPUESTA Y ENVIA AL
ENLACE DE LA DGEGSPJ

PARA SU ENTREGA AL RESPUESTA
SOLICITANTE COMPLETA
13
A 4
( FIN )
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1. Objetivo.-

Llevar a cabo el disefio, el desarrollo, la implementacion y el control de modelos conceptuales y estadisticos
matematicos de informacién gubernamental, que permita la explotacién de fuentes de informacién
metodolégicamente sustentados en los temas relativos a gobierno, derechos humanos, rendicion de cuentas,
corrupcion, crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia, a la Direccién de Modelos de Informacién Gubernamental y a la
Subdireccién de Disefio e Implementacion de Modelos de Informacién Gubernamental y Subdireccién de
Andlisis y Evaluacién de Modelos de Informacion Gubernamental.

3. Politicas de Operacién.-
3.a. Sera responsabilidad de la Direccion de Modelos de Informacién Gubernamental (DMIG) analizar la
generacion de los modelos de informacion gubernamental, a partir de las encuestas nacionales de

gobierno, asi como de otras fuentes de informacion como registros administrativos.

3.b. La DMIG establecera las condiciones necesarias y los insumos para la generaciéon de un modelo de
informacion.

3.c. Sera responsabilidad de la DMIG vigilar el desarrollo y la implementacién de los modelos de informacion
gubernamental.
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4. Descripcion Narrativa.-

FECHA DE ACTUALIZACION: PAGINA:

MES. ANO.
12 2020 21

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Direccion General Adjunta de
Encuestas Nacionales de
Gobierno, Seguridad Publica y
Justicia (DGAENGSPJ)

DMIG

SDIMIG

SAEMIG

SDIMIG

SAEMIG

DMIG

Instruye de manera verbal, escrita o por correo
electronico, para que atienda la generacion de
un modelo de informacion gubernamental.

Recibe solicitud, analiza el requerimiento de
informacién y turna mediante correo electronico
a la Subdireccion de Disefio e Implementacion
de Modelos de Informacion Gubernamental
(SDIMIG) y Subdireccion de Analisis y
Evaluacion de Modelos de Informacion
Gubernamental (SAEMIG), cada una en su
ambito de competencia.

Recibe la solicitud por correo electrénico y de
acuerdo a su &mbito de competencia, establece
objetivos, alcances, marco tedrico, fuente de
informacién y metodologia en un documento
preliminar.

Recibe solicitud y de acuerdo al ambito de su
competencia formula, desarrolla el disefio del
modelo y envia a la SDIMIG por correo
electrdnico.

Recibe y aplica el disefio del modelo, verifica
gue el desarrollo cumpla con la metodologia y

valida que los resultados sean congruentes con
el fendmeno medido e informa el resultado.

¢,Cumple con la metodologia?
No.

Solicita a la SAEMIG los ajustes al disefio del
modelo a través de correo electronico.

Continda en la actividad No. 4.
Si.
Elabora el documento metodolégico y/o

conceptual y lo remite mediante correo
electronico para su revision.

Recibe, revisa y ajusta el documento
metodolégico y lo remite por correo electrénico
para su autorizacion.

Documento (original o copia o
electronico).

Solicitud (electrénico).

Solicitud (electrénico).
Documento Preliminar
(electrénico).

Solicitud (electrénico).
Documento Preliminar
(electrénico).

Documento Preliminar

(electrénico).

Documento Preliminar

(electrénico).

Documento
(electrénico).

Metodolégico

Documento
(electrénico).

Metodologico
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE B INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DGAENGSPJ 9. | Recibe el documento metodolégico y autoriza la | Documento Metodoloégico

divulgacion y uso a la DMIG y a la Direccién de
Encuestas Nacionales de Gobierno (DENG), por
instruccién verbal o por correo electrénico.

Fin de procedimiento.

(electronico).
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5. Diagrama de Flujo.-

( INICIO )
( DGAENGSPJ )

INSTRUYE PARA QUE ] Z
ATIENDA LA GENERACION DE
UN MODELO DE

INFORMACION ocl
GUBERNAMENTAL DOCUMENTO

RECIBE SOLICITUD, ANALIZA™]

EL REQUERIMIENTO DE Z
INFORMACION Y TURNA A LA
SDIMIG Y A LA SAEMIG, CADA

UNA EN SU AMBITO DE

COMPETENCIA

SOLICITUD

/_

C some )

A 4

RECIBE SOLICITUD Y DE ]|
ACUERDO AL AMBITO DE SU £
COMPETENCIA,
ESTABLECE OBJETIVOS, —
ALCANCES, MARCO SOLICITUD —
TEORICO, FUENTE DE DOCUMENTO

INFORMACION Y PRELIMINAR
METODOLOGIA EN UN
DOCUMENTO PRELIMINAR

3




lNEGl MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

., ., FECHA DE ACTUALIZACION: PAGlNA'
2. Generacion de Modelos de Informacién Gubernamental. :

MES. ANO.
12 2020 24

( SAEMIG )

v

RECIBE SOLICITUD, FORMULA, | Z
DESARROLLA EL DISENO DEL 1

MODELO Y ENVIA A LA SDIMIG -
4 SOLICITUD £

v

C ome )

v

RECIBE Y APLICA DISENO DEL |~
MODELO, VERIFICA QUE EL
DESARROLLO CUMPLA CON -
LA METODOLOGIA Y VALIDA —

QUE LOS RESULTADOS SEAN DOCUMENTO

CONGRUENTES CON EL PRELIMINAR

FENOMENO MEDIDO E - —
INFORMA

DOCUMENTO |

PRELIMINAR

SOLICITA A LA SAEMIG LOS | Z
AJUSTES AL DISENO DEL
MODELO

6 DOCUMENTO

PRELIMINAR

¢CUMPLE CON LA
METODOLOGIA?

( - )

\ 4

ELABORA EL DOCUMENTO _Z
METODOLOGICO Y/O
CONCEPTUAL Y LO REMITE —

PARA SU REVISION -
7 DOCUMENTO
METODOLOGICO
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C e )

\ 4
RECIBE, REVISA Y AJUSTAEL | ./
DOCUMENTO
METODOLOGICO Y LO —
e | pecweo
o METODOLOGICO
|
y
( DGAENGSPJ >
RECIBE EL DOCUMENTO
METODOLOGICO Y AUTORIZA
LA DIVULGACION Y USO A LA
DMIG Y A LA DENG — ]
DOCUMENTO V

METODOLOGICO |
C ™ >
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1. Objetivo.-

Determinar el disefio conceptual de las encuestas nacionales de gobierno, a fin de contar con la definicién de
los fendbmenos en temas de gobierno, derechos humanos, rendicién de cuentas, corrupcién, crimen, seguridad
publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, que seran medidos por las encuestas.

2.  Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia; a la Direccion de Modelos de Informacion Gubernamental; a la Subdireccién
de Analisis y Evaluacion de Modelos de Informacién Gubernamental y a la Subdireccion de Disefio e
Implementacion de Modelos de Informaciéon Gubernamental.

3. Politicas de Operacién.-

3.a. Ser4 responsabilidad de la Direccion de Modelos de Informacion Gubernamental (DMIG) determinar la
factibilidad e idoneidad del proyecto.

3.b.Ser4 responsabilidad de la DMIG identificar las necesidades de informacién en diversas fuentes
incluyendo recomendaciones internacionales.

3.c. Sera responsabilidad de la DMIG definir el marco conceptual y generar los instrumentos de captacion de
informacion.

3.d. Seré responsabilidad de la DMIG definir los criterios de validacion y el esquema de la presentacién de
resultados.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Direccién General Adjunta de
Encuestas Nacionales de
Gobierno, Seguridad Publicay
Justicia (DGAENGSPJ)

DMIG

SAEMIG

DMIG

SAEMIG

Instruye de manera verbal o por correo
electrénico la necesidad de generar el disefio
conceptual para llevar a cabo la medicion de un
conjunto de fenébmenos y en su caso remite los
documentos existentes del tema.

Recibe y analiza el requerimiento de informacion
y turna mediante solicitud verbal o correo
electrénico.

Recibe solicitud y realiza investigacién sobre el
tema en diversas fuentes, incluyendo
internacionales.

Establece los temas, categorias, variables y
clasificaciones, asi como el esquema
conceptual y las definiciones de los conceptos y
remite la informacién via correo electrénico.

Recibe la informacion e integra el Marco
Conceptual y remite por correo electrénico.

Recibe el documento del Marco Conceptual,
bajo el cual disefia y elabora el Instrumento de
captacion.

Realiza pruebas al Instrumento de captacion
que cuantifiguen las variables y sus
clasificaciones.

¢ Satisface los objetivos que busca el Marco
Conceptual?

No.
Aplica ajustes al Instrumento de captacion.
Contintia en la actividad No. 7.

Si.

Remite el Instrumento de captacion a la DMIG y
la Subdireccion de Disefio e Implementacion de
Modelos de Informacion  Gubernamental
(SDIMIG), por correo electrénico.

Documentacién existente

(electronico).

Documentacion existente

(electrénico).

Solicitud (electrénico).
Referencias (electrénico).

Marco Conceptual preliminar
(electrénico).

Marco
(electrénico).

Conceptual

Marco
(electrénico).
Instrumento  de
(electrénico).

Conceptual

captacion

Instrumento  de
(electrénico).
Metodologia y resultados de
las pruebas piloto
(electrénico).

captacion

Instrumento  de
(electrénico).

captacion

Instrumento  de
(electrénico).

captacion
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
SDIMIG 10. |Recibe el Instrumento de captacion, con el que | Instrumento de captacion
generay emite los criterios de validacién y envia | (electrénico).
por correo electrénico. Criterios de validacién
(electroénico).
DMIG 11. |Recibe, integra y envia mediante correo | Marco conceptual
electronico a la Direccion de Encuestas | (electrénico).
Nacionales de Gobierno (DENG) y a la|Instrumento de captacion
DGAENGSPJ, por correo electronico | (electrénico).
informacidn para los procesos subsecuentes. Criterios de validacién

Fin de procedimiento.

(electrénico).
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5.

Diagrama de Flujo.-

( icio )

A4

( DGAENGSPJ )

A 4

INSTRUYE LA NECESIDAD DE | Z

GENERAR EL DISENO
CONCEPTUAL PARA LLEVAR

A CABO LA MEDICION DE UN

CONJUNTO DE FENOMENOS | DOCUMENTACION

Y REMITE LOS DOCUMENTOS
EXISTENTES DEL TEMA
1

EXISTENTE

A 4

RECIBE Y ANALIZA EL
REQUERIMIENTO DE
INFORMACION Y TURNA

P

DOCUMENTACION
EXISTENTE

RECIBE SOLICITUD Y
REALIZA INVESTIGACION
SOBRE EL TEMA EN
DIVERSAS FUENTES,
INCLUYENDO
INTERNACIONALES

12—

SOLICITUD

REFERENCIAS
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ESTABLECE LOS TEMAS,
CATEGORIAS, VARIABLES Y
CLASIFICACIONES, EL
ESQUEMA CONCEPTUAL Y

LAS DEFINICIONES DE LOS
CONCEPTOS Y REMITE LA
. INFORMACION MARCO
CONCEPTUAL

PRELIMINAR

—Z—

RECIBE LA INFORMACION E | Z

INTEGRA EL MARCO
CONCEPTUAL Y REMITE —
5 MARCO
CONCEPTUAL
A
( SAEMIG )
\ 4
RECIBE EL DOCUMENTO DEL™ {7
MARCO CONCEPTUAL, BAJO
EL CUAL DISENA Y ELABORA )
EL INSTRUMENTO DE r
CAPTACION MARCO
6 CONCEPTUAL —
INSTRUMENTO DE
CAPTACION

A 4

REALIZA PRUEBAS AL
INSTRUMENTO DE
CAPTACION QUE

CUANTIFIQUEN LAS
VARIABLES Y SUS INSTRUMENTO DE

CLASIFICACIONES CAPTACION METODOLOGIA Y

7 RESULTADOS DE LAS
PRUEBAS PILOTO




INEGI

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

FECHA DE ACTUALIZACION:

3. Generacion de Disefio Conceptual de las Encuestas Nacionales de Gobierno. s o PAGINA:
12 2020 31
¢ SATISFACE LOS APLICA AJUSTES AL
OBJETIVOS QUE INSTRUMENTO DE

BUSCA EL MARCO
CONCEPTUAL?

CAPTACION

INSTRUMENTO DE

REMITE EL INSTRUMENTO DE
CAPTACION A LADMIG Y LA

j P

SDIMIG —
9 INSTRUMENTO DE
CAPTACION
A\
( SDIMIG )
h 4
RECIBE EL INSTRUMENTO DE 2

CAPTACION CON EL QUE
GENERA Y EMITE LOS
CRITERIOS DE VALIDACION
10

INSTRUMENTO QE

CAPTACION

CRITERIOS DE

VALIDACION

RECIBE INTEGRA Y ENVIA A
LA DENG Y A LA DGAENGSPJ,
INFORMACION PARA LOS
PROCESOS SUBSECUENTES

11

MARCO

CAPTACION

CONCEPTUAL

INSTRUMENTO DE

CAPTACION

CRITERIOS DE
VALIDACION
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1.

Objetivo.-

Determinar el disefio estadistico de las encuestas nacionales de gobierno, a fin de que permitan generar
estimaciones, de los fenémenos relativos a los temas de gobierno, derechos humanos, rendicién de cuentas,
corrupcion, crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas.

2.a.

3.a.

3.b.

3.c.

3.d.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia; a la Direccion de Modelos de Informacion Gubernamental y a la
Subdireccién de Disefio Estadistico y Marcos Muestrales.

Politicas de Operacion.-
Sera responsabilidad de la Direccion de Modelos de Informacién Gubernamental (DMIG), determinar el
disefio estadistico que responda a los lineamientos metodolégicos y conceptuales de las encuestas

nacionales de gobierno.

Sera responsabilidad de la DMIG vigilar la implementacién del disefio estadistico en el proyecto, con la
intencion de que se cumplan los esquemas conceptuales bajo los que fue concebido el proyecto.

Sera responsabilidad de la DMIG implementar estrategias alternativas que permitan corregir desviaciones
en los levantamientos de informacion, respecto al disefio estadistico y conceptual.

La DMIG atendera las solicitudes de informacion relacionadas con el disefio estadistico de las encuestas
nacionales de gobierno.
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FECHA DE ACTUALIZACION: PAGINA:

ANO. 33
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MES.
12

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

Direccién General Adjunta de
Encuestas Nacionales de
Gobierno, Seguridad Publicay
Justicia (DGAENGSPJ)

DMIG

SDEMM

DMIG

10.

Instruye a la DMIG de manera verbal o por
correo electronico sobre la necesidad de
generar o modificar el disefio estadistico de una
encuesta y envia el marco conceptual.

Recibe y analiza el marco conceptual de la
informacién de los fenbmenos que se pretenden
medir y turna mediante solicitud verbal o por
correo electronico.

Recibe, determina en nota técnica el marco de
muestreo, las unidades de muestreo y de
observacion, la existencia de etapas en la
seleccion, conglomerados, estratos y la
probabilidad de inclusion de los elementos en la
muestra, de acuerdo al plan de muestreo elegido
y determina las expresiones de las
estimaciones.

Investiga la magnitud de las principales
variables que se esperan medir, a partir de
informaciéon auxiliar de eventos anteriores o
comparables.

Establece el margen de error y el nivel de
confianza de las estimaciones que seran
generadas.

Identifica la tasa de no respuesta y en caso de
existir, efectos de conglomeracion.

Determina el tamafio de la muestra.

¢ A partir de los recursos del proyecto, es factible
la implementacion del tamafio de muestra?

Si.
Genera y envia a la DMIG el Disefio estadistico
preliminar a trdves de correo electronico.

Contintdia en la actividad No. 10.

No.

Determina las magnitudes de los fenédmenos
que pueden ser medidos con un tamafio de
muestra restringido a los recursos existentes y
envia por correo electrénico.

Recibe y ajusta el Disefio estadistico preliminar
de la encuesta y lo remite a la DGAENGSPJ
mediante correo electrénico.

Documento con el marco
conceptual (electrénico).

Documento con el marco
conceptual (electrénico).

Nota  técnica
(electrénico).
Documento con el marco
conceptual (electrénico).

preliminar

Nota técnica
(electrénico).

preliminar

Nota  técnica
(electrénico).

preliminar

Nota  técnica
(electrénico).

preliminar

Nota  técnica
(electrénico)

preliminar

Disefio estadistico preliminar
(electrénico).

Disefio estadistico preliminar
(electrénico).

Disefio estadistico preliminar
(electrénico).
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de nota u oficio o correo electrénico, el apoyo,
para Encuestas en Hogares, de la Direccion de
Disefio Estadistico y Marcos Muestrales
(DDEMM) y en el caso de Unidades
Econémicas, de la Direcciébn de Marcos y
Muestreo, adscritas a las Direcciones Generales
de Estadisticas Sociodemogréficas y de
Estadisticas Econdmicas respectivamente, para
llevar a cabo la implementacion del Disefio
estadistico del proyecto.

Fin de procedimiento.

(electroénico).
Nota u oficio (original
electronico).

( . i i i ) FECHA DE ACTUALIZACION: PAG|NA'
4, Generacién del Disefio Estadistico de las Encuestas Nacionales de Gobierno. = o :
L 12 2020 34
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE 2 INVOLUCRADOS
No. DESCRIPCION
DGAENGSPJ 11. | Recibe el Disefio estadistico y solicita por medio | Disefio estadistico

[o]
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INICIO

\4
( DGAENGSPJ

\ 4

D
D

INSTRUYE A LA DMIG SOBRE |
LA NECESIDAD DE GENERAR
O MODIFICAR EL DISENO

Z_

ESTADISTICO DE UNA
ENCUESTA Y ENVIA EL

DOCUMENTO CON

MARCO CONCEPTUAL EL MARCO
1 CONCEPTUAL
A
( DMIG )
\ 4
RECIBE Y ANALIZA EL MARCO | Z

CONCEPTUAL DE LA
INFORMACION DE LOS

FENOMENOS A MEDIR Y
TURNA

DOCUMENTO CON

2 EL MARCO
CONCEPTUAL
( SDEMM )
h 4
RECIBE, DETERMINAEN 7] _7_

NOTA TECNICA EL MARCO
DE MUESTREO, LAS
UNIDADES DE MUESTREO Y
DE OBSERVACION, LA
EXISTENCIA DE ETAPAS EN
LA SELECCION,

4

CONGLOMERADOS,
ESTRATOS Y LA
PROBABILIDAD DE
INCLUSION Y DETERMINA

NOTA TECNICA
PRELIMINAR

3

DOCUMENTO CON

EL MARCO
CONCEPTUAL
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36

INVESTIGA LA MAGNITUD DE
LAS PRINCIPALES VARIABLES
QUE SE ESPERAN MEDIR, A
PARTIR DE INFORMACION
AUXILIAR DE EVENTOS
ANTERIORES O
COMPARABLES

-7

NOTA TECNICA
PRELIMINAR

\ 4

ESTABLECE EL MARGEN DE
ERROR Y EL NIVEL DE
CONFIANZA DE LAS

ESTIMACIONES QUE SERAN
GENERADAS
5

NOTA TECNICA
PRELIMINAR

-

A 4

IDENTIFICA LA TASA DE NO
RESPUESTA Y EN CASO DE
EXISTIR, EFECTOS DE
CONGLOMERACION

NOTA TECNICA
PRELIMINAR

/

DETERMINA EL TAMARNO DE
LA MUESTRA

£

NOTA TECNICA

g

PRELIMINAR
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—Z_

DETERMINA LAS
MAGNITUDES DE
FENOMENOS QUE PUEDEN

¢(ES FACTIBLE LA NO
IMPLEMENTACION >
e Taw D2 seneoo conN
MUESTRA? . N i
RESTRINGIDO Y ENVIA DISENO ESTADISTICO
9 PRELIMINAR

GENERA Y ENVIA A LA DMIG ] Z < DMIG )

EL DISENO ESTADISTICO
PRELIMINAR DISERO X
\ 4

8 ESTADISTICO
RECIBE Y AJUSTA EL DISENO

ESTADISTICO PRELIMINAR DE |[¢———

LA ENCUESTA Y LO REMITE A
LA DGAENGSPJ -
DISENO
ESTADISTICO

PRELIMINAR

10

( DGAENGSPJ )

—Z_

RECIBE EL DISENO
ESTADISTICO Y SOLICITA
APOYO PARA LLEVAR A CABO
LA IMPLEMENTACION DEL

DISENO ESTADISTICO DEL —
PROYECTO

1 DISERO
ESTADISTICO z
o
NOTA U OFICIO

C D
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1. Objetivo.-

Llevar a cabo las actividades orientadas a la planeacion de la capacitacion y la captacion de la informacion de
las encuestas relativas a las materias de de gobierno, derechos humanos, rendicién de cuentas, corrupcion,
crimen, seguridad publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, para llevar a cabo la captacion
de informacion y generar los mecanismos a través de los cuales se dé la explotacion de resultados.

2.a.

3.a.

3.b.

3.c.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a la Direccién General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia; a la Direccion de Encuestas Nacionales de Gobierno, Direccién de Modelos
de Informacion Gubernamental, a la Subdireccién de Operativos de Campo de Encuestas Nacionales de
Gobierno, y a la Subdireccién de Procesamiento de Encuestas Nacionales de Gobierno, a la Subdireccién
de Disefio e Implementacion de Modelos de Informacién Gubernamental, a la Subdireccion de Analisis y
Evaluacion de Modelos de Informacion Gubernamental y a la Subdireccion de Disefio Estadistico y
Marcos Muestrales.

Politicas de Operacion.-

Sera competencia de la Direccién de Encuestas Nacionales de Gobierno (DENG) planear la logistica de
las capacitaciones y la captacion de la informacién de las encuestas nacionales de gobierno.

La DENG establecera las condiciones necesarias y los insumos para llevar a cabo el disefio de la
captacion de acuerdo a las necesidades de las encuestas nacionales de gobierno.

Sera responsabilidad de la DENG vigilar el desarrollo y la implementacién del disefio de la captacion.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS
Direcciéon General Adjunta de | 1. |Instruye a la Direccion de Modelos de | Oficio (electronico).
Encuestas Nacionales de Informacion Gubernamental (DMIG) y a la
Gobierno, Seguridad Publicay DENG, de manera verbal o por escrito, del inicio
Justicia (DGAENGSPJ) de las operaciones para el levantamiento de una
encuesta.
2. | Convoca reuniones de trabajo, entre los actores | Propuesta técnica
involucrados en el proyecto de acuerdo a su | (electronico).
ambito de competencia, para establecer las | Calendario general de
necesidades de informacion y el calendario | actividades (electronico).
general de actividades. Minuta (electrénico).
¢Es fuente de financiamiento externo?
Si.
DENG 3. | Retoma disefio estadistico y conceptual del | Criterios Presupuestales
proyecto anterior, establece los recursos | (electronico).
humanos, materiales, financieros que se | Reporte de Plantilla
requieren para la aplicacion del estudio y envia | (electronico).
por correo electrénico a la DGAENGSPJ. Ficha técnica (electrénico).
DGAENGSPJ 4. | Recibe informacion y solicita a la Direccion | Criterios Presupuestales
General de Administracion (DGA), mediante | (electronico).
oficio, el dictamen técnico organizacional, el | Reporte de Plantilla
dictamen presupuestal y la solicitud de | (electrénico).
suficiencia presupuestal, asi como la solicitud de | Ficha técnica (electrénico).
los recursos materiales. Oficio(s) (original).
5. | Recibe de la DGA, mediante oficio, el dictamen | Oficio(s) (original).
técnico organizacional, el dictamen | Dictamen técnico
presupuestal, la suficiencia presupuestal y el | organizacional (original).
fallo sobre la solicitud de los recursos | Dictamen presupuestal
materiales. (original).
Oficio de suficiencia
presupuestal (original).
Fallo de recursos materiales
(original).
6. |Establece un instrumento juridico de trabajo | Instrumento juridico (original).

entre el Instituto y los actores requirentes,
donde se especifican los compromisos,
obligaciones y caracteristicas del proyecto, con
apoyo de la Coordinacion General de Asuntos
Juridicos (CGAJ) e informa a la DENG por
correo electronico.

Continda en la actividad No. 15.
No (viene de la actividad No. 2).

¢ Es proyecto nuevo?
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DMIG

DENG

SOCENG y SPENG

DGAENGSPJ

SPENG

10.

11.

12.

13.

14.

No.

Solicita por correo electrénico a la Subdireccion
de Disefio e Implementacién de Modelos de
Informacion Gubernamental (SDIMIG), a la
Subdireccion de Andlisis y Evaluacion de
Modelos de Informacion  Gubernamental
(SAEMIG) y a la Subdireccion de Disefio
Estadistico y Marcos Muestrales (SDEMM), la
incorporacion de  ajustes 'y  mejoras
conceptuales y de disefio estadistico del
proyecto anteriormente desarrollado.

Recibe de la SDIMIG, la SAEMIG y la SDEMM
la incorporacion de ajustes, mejoras
conceptuales y de disefio estadistico del
proyecto y envia a la DENG por medio de correo
electrdnico.

Recibe los ajustes y mejoras y remite mediante
correo electrénico a la Subdireccion de
Procesamiento de Encuestas Nacionales de
Gobierno (SPENG) y a la Subdireccién de
Operativos de Campo de Encuestas Nacionales
de Gobierno (SOCENG) para adecuar, los
recursos humanos, materiales, financieros y los
sistemas informaticos.

Recibe los ajustes y mejoras y establece las
adecuaciones correspondientes en recursos
humanos, materiales y financieros del operativo
de campo, asi como requerimientos informaticos
en coordinacién con la DGAENGSPJ.

Contindia en la actividad No. 11.
Si.

Remite oficio a la DGA para la gestién de
recursos.

Recibe respuesta de la DGA y comunica por
correo ala DMIG, ala DENG y ala SPENG, para
dar inicio a la encuesta segun el ambito de su
competencia.

Informa por correo electronico a la Coordinacion
General de Informatica (CGl), sobre los recursos
informaticos que requiere la encuesta y recibe
fallo.

Establece un programa de trabajo de procesos,
actividades, fechas y responsables y envia a la
DENG, mediante correo electrénico.

Ajustes y
(electrénico).

mejoras

Ajustes y
(electrénico).

mejoras

Ajustes y
(electrénico).
Criterios
(electrénico).
Analitico de
(electrénico).

mejoras
Presupuestales

Plazas

Oficio (original o electrénico).

Ficha técnica (electrénico).
Presentacion (electrénico).
Fallo (electrdnico)

Cronograma de actividades
(electrénico).
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

DENG

SPENG y SOCENG

DMIG y DENG

SPENG

DENG

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Recibe el cronograma de actividades, elabora
presentacion, identifica las areas involucradas
de otros Subsistemas para el desarrollo de la
encuesta, establece comunicacién con las
mismas, y da indicaciones a la SPENG y a la
SOCENG, mediante correo electrénico.

Establece en el ambito de su competencia, el
disefio de la captacién, la estrategia de
capacitacion y la estrategia de procesamiento e
informa a la DMIG y a la DENG por correo
electronico.

Desarrolla los criterios de validacion y
codificacion, a partir de vectores de validacion
y/o validaciones dirigidas, de acuerdo al disefio
conceptual y envia a la SPENG.

Recibe los criterios de validacion y validaciones
dirigidas y genera los requerimientos necesarios
para el desarrollo del cuestionario electrénico,
como el disefio de pantallas, funcionalidad y
validacion basica de preguntas y pases, entre
otros.

Inicia en colaboracién con la CGI de manera
verbal o por correo electronico la coordinacién
del desarrollo de las aplicaciones electronicas
gue requiere el proyecto.

Recibe de la CGI avances parciales del
desarrollo del cuestionario electronico, del
sistema administrador mévil que lo contiene y el
sistema que da seguimiento al avance de la
recoleccion.

Retroalimenta a la CGI sobre los avances
parciales del desarrollo del cuestionario
electrénico, el sistema del administrador movil
gue lo contiene y el sistema que da seguimiento
al avance de la recoleccion, recibe cuestionario
y sistemas terminados e informa a la SOCENG
y a la DENG verbalmente o por correo
electrénico.

Solicita por correo electrénico a la Subdireccion
de Disefio Estadistico de Viviendas de la DGES,
el Marco de muestreo, la Muestra de la encuesta
y sus respectivos materiales, de acuerdo al
cronograma de actividades.

Cronograma de actividades
(electroénico).

Ficha técnica (electrénico).
Presentacion (electrénico).

Disefio de Ia
(electrénico).
Estrategia de Capacitacion
(electrénico).

Diagrama de Procesamiento
(electrénico).

Captacion

Criterios de validacion

(electrénico).

Criterios de validacioén

(electrénico).

Requerimiento de validacién

(electrénico).

Requerimiento de validacion

(electrénico).

Requerimiento de validacién

(electrénico).

Cronograma de actividades
(electrénico).
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCRADOS

SOCENG

SOCENG y SAEMIG

DENG y DMIG

DGAENGSPJ

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Recibe por correo electronico de la Subdireccion
de Disefio Estadistico de Viviendas de la DGES,
el Marco de muestreo, la Muestra de la encuesta
y sus respectivos materiales, e instruye a la
SOCENG por la misma via la elaboracion del
Manual del Entrevistador.

Define Capitulos operativos para el Manual del
Entrevistador y envia a la DENG y a la DMIG,
mediante  correo  electrénico, para su
aprobacion.

Define instructivos de Responsable de
Encuesta, Supervisor (a) Regional y Central y
del Jefe (a) de Entrevistadores y envia a la
DENG y a la DMIG, mediante correo electronico,
para su aprobacion.

Define y comunica los indicadores del operativo,
via correo electronico, a las Direcciones
Regionales.

Define presentaciones para capacitacion
Nacional con base en Capitulos operativos para
el Manual del Entrevistador, los Instructivos y los
Indicadores del operativo y envia ala DENG y a
la DMIG, mediante correo electrénico, para su
aprobacion.

Define la Evaluacién para curso de capacitacion
Nacional y Estatal, y envia a la DENG y a la
DMIG, mediante correo electronico, para su
aprobacion.

Recibe y aprueba, en el ambito de su
competencia, los materiales para las auto-
capacitaciones y capacitaciones. La DENG
aprueba los relacionados con el operativo de
campo y el manejo de los sistemas. La DMIG
aprueba lo relacionado con las caracteristicas
conceptuales.

Efectia la auto capacitacion en oficinas
centrales o una sede alterna, a las figuras
centrales del proyecto. La DENG capacita los
relacionados con el operativo de campo y el
manejo de los sistemas. La DMIG capacita lo
relacionado con las caracteristicas conceptuales
e informan a la DGAENGSPJ.

Solicita mediante correo electrénico a la
Direccién General de Estadisticas
Sociodemograéficas, la muestra para la prueba
piloto, recibe y envia a la DENG y a la DMIG.

Marco de
(electroénico).
Muestra de la
(electroénico).

muestreo

encuesta

Capitulos  operativos  del
Manual del Entrevistador
(electrénico)

Instructivos (electronico).

Indicadores  del

(electrénico).

operativo

Presentacion de Capacitacion
Nacional (electronico).

Evaluacién para curso
nacional y estatal (original,
copia o electrénico).

Materiales de Capacitacion
(electrénico).

Materiales de Capacitacion
(electrénico).

Agenda (electrénico).
Presentacion Nacional
(original, copia o electrénico).

Muestra (electrénica).
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

DENG y DMIG 32. | Recibe muestra e instruye por correo electronico | Muestra (electronica).

a la SOCENG, a la SPENG y a la SAEMIG la

realizacién de una prueba piloto de la encuesta,

en el ambito de su competencia.
SOCENG, SPENG y SAEMIG | 33. |Recibe muestra e instruccion de la DENG vy | Muestra (electronica).

DMIG y realiza una prueba piloto de la encuesta, | Ficha metodoldgica

en el ambito de su competencia. (electroénico).

34. | Vigila el levantamiento de la prueba piloto, cada | Informe (original, copia o
una en el &mbito de su competencia. electrénico).

35. | Determina los resultados de la prueba piloto de | Resultados  prueba piloto
la encuesta cada una en el ambito de su | (electronico).
competencia.
¢Requiere ajustes la encuesta?

Si.

36. |Emite un documento con observaciones Yy | Observaciones (electrénico).
supervisa entre las diferentes  &reas | Resultados prueba piloto
involucradas, la correccion de los errores | (electrénico).
detectados en la prueba piloto, cada una en el
ambito de su competencia.

Continda en la actividad No. 35.
No.
37. | Comunica los resultados via correo electrénico | Resultados  prueba  piloto

ala DENG, DMIG y a la DGAENGSPJ.

Fin de procedimiento.

(electrénico).
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INICIO

C

( DGAENGSPJ )
\ 4

INSTRUYE A LADMIG Y ALA ™|
DENG, DEL INICIO DE LAS
OPERACIONES PARA EL

2

LEVANTAMIENTO DE UNA
ENCUESTA

OFICIO

A4

CONVOCA REUNIONES DE
TRABAJO PARA ESTABLECER
LAS NECESIDADES DE
INFORMACION Y CALENDARIO

GENERAL DE ACTIVIDADES

2

¢ES FUENTE DE

PROPUESTA

TECNICA

NO

CALENDARIO
GENERAL DE
ACTIVIDADES

¢ES PROYECTO

\ 4

FINANCIAMIENTO
EXTERNO?

Sl

DENG

C D

A

RETOMA DISENO
ESTADISTICO Y CONCEPTUAL

1Z£=

DEL PROYECTO ANTERIOR,
ESTABLECE LOS RECURSOS
Y ENVIA A LA DGAENGSPJ

: v

CRITERIOS
PRESUPUESTALES

MINUTA

NO

NUEVO?

Sl

REPORTE DE
PLANTILLA

FICHA TECNICA
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( DGAENGSPJ )
\ 4

RECIBE INFORMACION Y
SOLICITAALADGA, EL
DICTAMEN TECNICO
ORGANIZACIONAL, DICTAMEN
PRESUPUESTAL, Y LA
SOLICITUD DE SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL, ASI COMO
DE LOS RECURSOS
MATERIALES

iz

RECIBE DE LA DGA,
MEDIANTE OFICIO, DICTAMEN

CRITERIOS
PRESUPUESTALES

REPORTE DE
PLANTILLA

FICHA TECNICA

TECNICO ORGANIZACIONAL,
EL DICTAMEN
PRESUPUESTAL,LA
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
Y EL FALLO DE LA SOLICITUD
DE LOS RECURSOS
MATERIALES

ESTABLECE UN

INSTRUMENTO JURIDICO DE
TRABAJO ENTRE EL
INSTITUTO Y LOS ACTORES

OFICIO(S)

DICTAMEN TECNICO
ORGANIZACIONAL

(0]
DICTAMEN
PRESUPUESTAL

(0]
OFICIO DE
SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL

REQUIRENTES, CON APOYO
DE LA CGAJ E INFORMA A LA
DENG

6

(0]

INSTRUMENTO
JURIDICO

FALLO DE
RECURSOS
MATERIALES

OFICIO(S)
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A 4

SOLICITAALASDMIG, ALA™ [~

SAEMIG Y A LA SDEMM, LA
INCORPORACION DE
AJUSTES Y MEJORAS
CONCEPTUALES Y DE

DISENO ESTADISTICO DEL

PROYECTO ANTERIORMENTE
DESARROLLADO

7

RECIBE DE LASDIMIG, LA " [/
SAEMIG Y LA SDEMM LA
INCORPORACION DE
AJUSTES, MEJORAS
CONCEPTUALES Y DE

DISENO ESTADISTICO DEL —
PROYECTO Y ENVIA A LA AJUSTES Y
DENG MEJORAS
8
/_

C e )

A 4

RECIBE LOSAJUSTESY |
MEJORAS Y REMITE A LA Z
SPENG Y A LA SOCENG
PARA ADECUAR, LOS
RECURSOS HUMANOS,

MATERIALES, FINANCIEROS —
Y LOS SISTEMAS AJUSTES Y
INFORMATICOS MEJORAS
9
/_
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( SOCEN Y SPENG )
\ 4
RECIBE LOS AJUSTES Y
MEJORAS Y ESTABLECE LAS
ADECUACIONES EN
RECURSOS, AS| COMO
REQUERIMIENTOS 7
INFORMATICOS EN
COORDINACION CON LA AJUSTES Y —
DGAENGSPJ MEJORAS —
10 CRITERIOS
PRESUPUESTALES —_—
i ANALITICO DE
A PLAZAS
( DGAENGSPJ >
\ 4

11

A 4

RECIBE RESPUESTA DE LA ™|
DGA Y COMUNICA A LA DMIG,
A LA DENG Y A LA SPENG
PARA DAR INICIO A LA
ENCUESTA SEGUN SU
AMBITO DE COMPETENCIA

P

12

o}

L_OF'C'O/
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13

INFORMA A LA CGI, SOBRE

REQUIERE LA ENCUESTAY

LOS RECURSOS

2

INFORMATICOS QUE

RECIBE FALLO

( SPENG )

\ 4

ESTABLECE UN PROGRAMA
DE TRABAJO DE PROCESOS,

FICHA TECNICA

ACTIVIDADES, FECHAS Y
RESPONSABLES Y ENVIA A LA
DENG

14

A 4

RECIBE EL CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES, ELABORA
PRESENTACION, IDENTIFICA
LAS AREAS INVOLUCRADAS,

Y DA INDICACIONES A LA
SPENG Y A LA SOCENG

15

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

-

PRESENTACION

ESTABLECE COMUNICACION

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

FICHA TECNICA

PRESENTACION
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ESTABLECE ELDISENODE LA | /
CAPTACION, LA ESTRATEGIA
DE CAPACITACION, Y LA

ESTRATEGIA DE 7
PROCESAMIENTO E INFORMA N

ADMIG Y DENG DISENO DE LA
CAPTACION
16 ESTRATEGIA DE
CAPACITACION —

y DIAGRAMA DE
PROCESAMIENTO
DMIG Y DENG

A 4

DESARROLLA LOS CRITERIOS | 7
DE VALIDACION Y
CODIFICACION, DE ACUERDO
AL DISENO CONCEPTUAL Y
ENVIA A LA SPENG

CRITERIOS DE
VALIDACION

—_

( SPENG )

A 4

RECIBE LOS CRITERIOS DE
VALIDACION Y
VALIDACIONES DIRIGIDAS Y
GENERA LOS
REQUERIMIENTOS
NECESARIOS PARA EL
DESARROLLO DEL —
CUESTIONARIO CRITERIOS DE
ELECTRONICO VALIDACION

17

18
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19

INICIA EN COLABORACION
CON LA CGI, LA
COORDINACION DEL

£

DESARROLLO DE LAS
APLICACIONES

ELECTRONICAS QUE

REQUIERE EL PROYECTO

\ 4

RECIBE DE LA CGI AVANCES |
PARCIALES DEL
DESARROLLO DEL
CUESTIONARIO
ELECTRONICO, DEL SISTEMA
ADMINISTRADOR MOVIL Y EL
SISTEMA QUE DA
SEGUIMIENTO AL AVANCE

20

REQUERIMIENTO
DE VALIDACION

—_— 7

REQUERIMIENTO DE
VALIDACION

-

A 4

SOBRE LOS AVANCES
PARCIALES DEL
DESARROLLO DEL
CUESTIONARIO
ELECTRONICO, EL SISTEMA
DEL ADMINISTRADOR MOVIL
Y EL SISTEMA QUE DA
SEGUIMIENTO, RECIBE
CUESTIONARIO Y SISTEMAS
TERMINADOS E INFORMA A
LA SOCENG Y A LA DENG

RETROALIMENTA A LA CGI —Z

REQUERIMIENTO
DE VALIDACION

21
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DENG

D

SOLICITAA LA

SUBDIRECCION DE DISENO
ESTADISTICO DE VIVIENDAS
DE LA DGES, EL MARCO DE
MUESTREO, LA MUESTRA DE
LA ENCUESTA Y SUS
RESPECTIVOS MATERIALES
22

1Z2=

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

/—

RECIBE DE LA SUBDIRECCION
DE DISENO ESTADISTICO DE

Z_

VIVIENDAS DE LA DGES, EL
MARCO DE MUESTREO, LA
MUESTRA DE LA ENCUESTA'Y
SUS RESPECTIVOS
MATERIALES E INSTRUYE LA
ELABORACION DEL MANUAL
DEL ENTREVISTADOR

23

MARCO DE
MUESTREO

MUESTRA DE LA
ENCUESTA

v

\ 4
DEFINE CAPITULOS ~ —
OPERATIVOS PARA EL < —
MANUAL DEL i CAPITULOS _
ENTREVISTADOR Y ENVIA A OPERATIVOS DEL
LA DENG Y A LA DMIG, PARA
SU APROBACION MANUAL DEL
24

y

RESPONSABLE DE
ENCUESTA, SUPERVISOR (A)
REGIONAL Y CENTRAL Y DEL
JEFE (A) DE
ENTREVISTADORES Y ENVIA

ENTREVISTADO

DEFINE INSTRUCTIVOS DE _Z

A LA DENG Y A LA DMIG PARA
SU APROBACION
25

INSTRUCTIVOS

/
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DEFINE Y COMUNICA LOS
INDICADORES DEL
OPERATIVO, A LAS

DIRECCIONES REGIONALES

26

2=

INDICADORES DEL

\ 4

OPERATIVO

( SOCENG Y SAEMIG )

A\ 4

DEFINE PRESENTACIONES |
PARA CAPACITACION
NACIONAL CON BASE EN
CAPITULOS OPERATIVOS
PARA EL MANUAL DEL
ENTREVISTADOR, LOS
INSTRUCTIVOS Y LOS
INDICADORES DEL
OPERATIVO Y ENVIA A LA

£

7

DENG Y A LA DMIG, PARA SU
APROBACION

PRESENTACION DE

Y ESTATAL, Y ENVIA A LA
DENG Y A LA DMIG, PARA
SU APROBACION
28

CAPACITACION
27 NACIONAL
v
DEFINE LA EVALUACION |
PARA CURSO DE £ _
CAPACITACION NACIONAL Sc—

EVALUACION PARA
CURSO NACIONAL
Y ESTATAL
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( DENG Y DMIG )

A 4

RECIBE Y APRUEBAN, ENEL | Z

AMBITO DE SU
COMPETENCIA, LOS
MATERIALES PARA LAS AUTO
CAPACITACIONES Y
CAPACITACIONES. LA DENG
APRUEBA LOS
RELACIONADOS CON EL
OPERATIVO DE CAMPO Y EL
MANEJO DE LOS SISTEMAS.

4

LA DMIG APRUEBA LO
RELACIONADO CON LAS
CARACTERISTICAS
CONCEPTUALES

MATERIALES DE
CAPACITACION

29 .

A 4

CONCEPTUALES E INFORMAN

30

EFECTUA LA AUTO —

CAPACITACION EN OFICINAS Z

CENTRALES O UNA SEDE
ALTERNA, A LAS FIGURAS
CENTRALES DEL PROYECTO.
LA DENG CAPACITA LOS
RELACIONADOS CON EL
OPERATIVO DE CAMPO Y EL
MANEJO DE LOS SISTEMAS.
LA DMIG CAPACITA LO
RELACIONADO CON LAS

- 7

CARACTERISTICAS

A LA DGAENGSPJ

A 4

( DGAENGSPJ >

MATERIALES DE
CAPACITACION — 7

AGENDA

o/C
PRESENTACION
NACIONAL
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SOLICITA A LA DIRECCION |/
GENERAL DE ESTADISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS LA
MUESTRA PARA LA PRUEBA A
PILOTO, RECIBE Y ENVIA A LA

DENG Y A LA DMIG MUESTRA

|
4
( DENG Y DMIG )

\4

RECIBE MUESTRA E
INSTRUYE A LA SOCENG, A LA Z
SPENG Y A LA SAEMIG LA
REALIZACION DE UNA
PRUEBA PILOTO DE LA —
ENCUESTA, EN EL AMBITO DE —
SU COMPETENCIA MUESTRA

o

31

32

A 4

GOCENG, SPENG Y SAEMIG)

\ 4

RECIBE MUESTRA E
INSTRUCCION DE LA DENG -
Y DMIG Y REALIZA UNA
PRUEBA PILOTO DE LA
ENCUESTA, EN EL AMBITO MUESTRA
DE SU COMPETENCIA

33

FICHA
METODOLOGICA
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e

VIGILA EL LEVANTAMIENTO
DE LA PRUEBA PILOTO, CADA
UNA EN EL AMBITO DE SU z

o/C
a COMPETENCIA INEORME

I\—/_

A 4

DETERMINA LOS
RESULTADOS DE LA PRUEBA
PILOTO DE LA ENCUESTA
CADA UNA EN EL AMBITO DE I

RESULTADOS
o SU COMPETENCIA PRUEBA PILOTO

—_

. NO COMUNICA LOS —
X?LIJESTUEET_i RESULTADOS A LA DENG, Z

» DMIG Y A LA DGAENGSPJ
ENCUESTA? 37

RESULTADOS ™

PRUEBA PILOTO
Sl

EMITE UN DOCUMENTO CON | 7 ( FIN )
OBSERVACIONES Y
SUPERVISA, LA CORRECCION

DE LOS ERRORES

DETECTADOS EN LA PRUEBA OBSERVACIONES
PILOTO

36

RESULTADOS
PRUEBA PILOTO
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1. Objetivo.-

Llevar a cabo las actividades relacionadas con la capacitacion y la captacion de informacién de las encuestas
nacionales de gobierno para que el personal que participa en los operativos, cumpla con las cargas de trabajo
en tiempo y forma.

2.  Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia, a la Direccién de Encuestas Nacionales de Gobierno, a la Direccién de
Modelos de Informacion Gubernamental, a la Subdireccién de Operativos de Campo de Encuestas
Nacionales de Gobierno y a la Subdireccion de Procesamiento de Encuestas Nacionales de Gobierno.

3. Politicas de Operacién.-

3.a. Seré responsabilidad de la Direccion de Encuestas Nacionales de Gobierno (DENG) llevar a cabo la
capacitacién del personal operativo de acuerdo al disefio de la captacion.

3.b. Sera competencia de la DENG coordinar y supervisar el levantamiento de las escuestas nacionales de
gobierno.
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4. Descripcion Narrativa. -
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE .
No. DESCRIPCION INVOLUCRADOS

Direcciéon General Adjunta de | 1. |Presenta el proyecto a la Coordinacién General | Presentacion ejecutiva

Encuestas Nacionales de de Operacion Regional, las Direcciones | (electrénico).

Gobierno, Seguridad Publicay Regionales y Coordinaciones Estatales para

Justicia (DGAENGSPJ) acordar la coordinacion de los trabajos
conjuntos entre oficinas centrales y estatales e
instruye a los participantes sobre el
cumplimiento de los acuerdos.

DENG, Direccién de Modelos | 2. |Recibe instruccion verbal de la DGAENGSPJ | Resultado de capacitacion

de Informacion para realizar la capacitacion nacional en oficinas | (electrénico).

Gubernamental (DMIG) centrales o0 una sede alterna, a los responsables
de la encuesta. La DENG ejecuta la capacitacion
en lo relacionado con la captacién de la
informacién y el manejo de los sistemas y la
DMIG ejecuta la capacitacion referente a con
teméatica conceptual de los proyectos
estadisticos.

Subdireccion de Operativos| 3. |Recibe instruccion de la DENG y supervisa la | Reporte  de  Supervision

de Campo de Encuestas capacitacion estatal del las figuras operativas. | (electrénico).

Nacionales de  Gobierno

(SOCENG)

4. | Supervisa la captaciéon de la informacion, con | Reporte  de  Supervision
acompafiamientos en campo. (electrénico).

SOCENG, Subdireccion de| 5. |Da seguimiento a las necesidades que se |Reporte de avance

Procesamiento de Encuestas presentan durante la captacion, y supervisa el | (electrénico).

Nacionales de  Gobierno avance, cada una en el ambito de su

(SPENG) competencia.

SOCENG 6. | Elabora informe operativo y lo envia por correo | Informe Operativo (original,
electronico a la DENG para su posterior | copia o electrénico).
publicacion en el sitio web del INEGI.

DENG 7. | Recibe el informe operativo y lo remite a la | Informe Operativo (original,

DGAENGSPJ por correo electrénico para su
posterior envio a publicacion.

Fin de procedimiento.

copia o electrénico).




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

@
HHG
iz INEGI
FECHA DE ACTUALIZACION: PAG|NA'
6. Capacitacién y Ejecucion de la Captacion de la Informacion de las Encuestas VES ) '
12 2020 58

Nacionales de Gobierno.

5. Diagrama de Flujo.-

C

INICIO

D

v

C

DGAENGSPJ

D

\ 4

DIRECCIONES REGIONALES Y

ESTATALES PARA ACORDAR
LA COORDINACION DE LOS
TRABAJOS CONJUNTOS E

PRESENTA EL PROYECTO A ™| Z
LA COORDINACION GENERAL
DE OPERACION REGIONAL,

COORDINACIONES

INSTRUYE A LOS
PARTICIPANTES

A 4

( DENG, DMIG )

y

RECIBE INSTRUCCION DE LA™
DGAENGSPJ PARA REALIZAR
LA CAPACITACION NACIONAL
A LOS RESPONSABLES DE LA

PRESENTACION
EJECUTIVA

/_

Z_

ENCUESTA

RESULTADO DE
CAPACITACION

C

A 4
SOCENG

D

\4

RECIBE INSTRUCCION DE LA_ Z

DENG Y SUPERVISA LA
CAPACITACION ESTATAL DE
LAS FIGURAS OPERATIVAS

REPORTE DE
SUPERVISION

3 -
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SUPERVISA LA CAPTACION
DE LA INFORMACION CON
ACOMPARNAMIENTOS EN ’
4 CAMPO REPORTE DE
SUPERVISION
\ 4
( SOCENG, SPENG )
\ 4
DA SEGUIMIENTO A LAS
NECESIDADES QUE SE —
PRESENTAN DURANTE LA —
CAPTACION, Y SUPERVISAEL | REPORTE DE
AVANCE EN SU AMBITO DE AVANCE
COMPETENCIA - —
5
ELABORA INFORME _
OPERATIVO Y LO ENVIA A LA oc | £
DENG INFORME
6 OPERATIVO

( DENG )

A

RECIBE EL INFORME
OPERATIVO Y LO REMITE A —
LA DGAENGSPJ PARA SU oict—
POSTERIOR PUBLICACION INFORME
7 OPERATIVO
—_

D
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1.

Objetivo.-

Llevar a cabo las actividades orientadas al tratamiento y procesamiento de la informacién de encuestas
relativas a las materias de gobierno, derechos humanaos, rendicion de cuentas, corrupcién, crimen, seguridad
publica, violencia, justicia, sistema penitenciario y drogas, para generar los mecanismos a través de los cuales
se dé la explotacién de resultados.

2.a.

3.a.

3.b.

Ambito de Aplicacion.-

El procedimiento es aplicable a la Direccién de Encuestas Nacionales de Gobierno, a la Direccién de
Modelos de Informaciéon Gubernamental, a la Subdireccién de Disefio e Implementacién de Modelos de
Informacién Gubernamental, a la Subdireccién de Analisis y Evaluacion de Modelos de Informacién
Gubernamental, y a la Subdireccion de Procesamiento de Encuestas Nacionales de Gobierno.

Politicas de Operacién.-

Sera responsabilidad de la Direccién de Encuestas Nacionales de Gobierno (DENG) vy la Direccion de
Modelos de Informacién Gubernamental (DMIG), dirigir las actividades para el tratamiento y
procesamiento de la informacién de encuestas nacionales de gobierno, aplicando las correspondientes
rutinas de validacion de acuerdo con los lineamientos de los esquemas conceptuales.

Sera responsabilidad de la DENG disefiar y generar la estructura de las bases de datos de las encuestas
nacionales de gobierno, asi como documentar la informacién contenida en cada tabla, campos,
relaciones, cédigos y catalogos de la informacion.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCADROS

DENG

SPENG

SDIMIG, SAEMIG

DMIG

Instruye de manera verbal o por escrito a la
Subdireccion de Procesamiento de Encuestas
Nacionales de Gobierno (SPENG) la vigilancia 'y
revision de la integracion de la informacién
captada.

Vigila, revisa y coadyuva a la integracion de la
informacion captada en la base de datos de
captura, durante el operativo y posterior al
mismo y envia a la SDIMIG y SAEMIG por
correo electronico.

Recibe la base de datos de captura, coordina el
proceso de codificacion y validacion de la
misma, y revisa la calidad de la informacion
captada.

¢ Es correcto?
No.

Solicita a la SPENG, mediante correo
electronico los ajustes necesarios en la base de
datos.

Continda en la actividad No. 2.
Si.

Envia la base de datos validada mediante correo
electrénico a la DMIG.

Recibe por correo electrénico y revisa la base de
datos validada, para su posterior envio a la
Direccion de Disefio Estadistico y Marcos
Muestrales (DDEMM) de la Direccion General
de Estadisticas Sociodemogréficas.

Solicita a la DDEMM, mediante correo
electronico u oficio la generacion e incorporacion
de factores de expansion.

Recibe mediante correo electronico u oficio los
factores de expansion por parte de la DDEMM y
los integra a la base de datos final.

Solicitud
electrénico).

(original o]

Base de datos de captura
(electrénico).

Base de datos de captura
(electrénico).

Base de datos de captura
(electrénico).
Reporte de
(electrénico).

casos

Base de datos validada

(electrénico).
validada

Base de datos

(electrénico).

Oficio de solicitud (original y
copia).

Oficio de solicitud (original y
copia).

Factores de expansion
(electrénico).
Base de datos final

(electrénico).
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final en archivos con formato DBF a la
DGAENGSPJ, a la DENG, SDEMM, SDIMIG y a
la SAEMIG.

Fin de procedimiento.
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE -
No. DESCRIPCION INVOLUCADROS
DMIG 9. | Entrega por correo electrénico la base de datos | Base de datos final (archivos

DBF electrénico).
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( icio )
( oENG )

\ 4

A LA INTEGRACION DE LA
INFORMACION CAPTADA EN
LA BASE DE DATOS DE
CAPTURA, E INFORMA A LA
SDIMIG Y SAEMIG

VIGILA, REVISA'Y COADYUVA _Z

BASE DE
DATOS DE

A 4

CAPTURA

( SDMIG, SAEMIG )

A 4

RECIBE LA BASE DE DATOS
DE CAPTURA, COORDINA EL
PROCESO DE CODIFICACION
Y VALIDACION DE LA BASE DE
DATOS Y REVISA LA CALIDAD
DE LA INFORMACION
CAPTADA

BASE DE
DATOS DE
CAPTURA

INSTRUYE A LA SPENG LA _Z
VIGILANCIA Y REVISION DE LA
INTEGRAQION DE LA o
L INFORMACION CAPTADA SOLICITUD
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. 5 NO SOLICITA A LA SPENG, LOS T Z
¢ES CORRECTO? AJUSTES NECESARIOS EN LA
BASE DE DATOS T
4 REPORTE DE
CASOS

BASE DE
DATOS DE
CAPTURA

ENVIA LA BASE DE DATOS Z
VALIDADA A LA DMIG

BASE DE
DATOS
VALIDADA

RECIBE Y REVISA LABASE ]

DE DATOS VALIDADA, PARA Z

SU POSTERIOR ENVIO A LA
DDEMM

BASE DE
DATOS DE
VALIDADA

A 4

SOLICITA A LA DDEMM, LA _Z
GENERACION E
INCORPORACION DE o/C
FACTORES DE EXPANSION OFICIO DE
7 SOLICITUD

v

RECIBE LOS FACTORES DE

EXPANSION POR PARTE DE

LA DDEMM Y LOS INTEGRA A oc
LA BASE DE DATOS FINAL OFICIO DE

8 SOLICITUD FACTORES DE

EXPANSION

BASE DE
DATOS
FINAL
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B
C e )

A 4

ENTREGA LA BASE DE DATOS | Z
FINAL EN ARCHIVOS CON

FORMATO DBF A LA
DGAENGSPJ, A LA DENG,

SDEMM, SDIMG, Y A LA

9 DATOS
FINAL

D
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1. Objetivo.-

Llevar a cabo las actividades relacionadas con el andlisis, explotacién y publicacion de resultados finales de
la informacién generada a través de las encuestas nacionales de gobierno, para que las o los usuarios del
Subsistema, cuenten con herramientas cuantitativas y cualitativas para la toma de decisiones.

2. Ambito de Aplicacion.-

2.a. El procedimiento es aplicable a la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia; a la Direccion de Modelos de Informacién Gubernamental; a la
Subdireccién de Disefio e Implementacion de Modelos de Informacién Gubernamental; a la Subdireccién
de Analisis y Evaluacion de Modelos de Informacion Gubernamental y la Subdireccién de Disefio
Estadistico y Marcos Muestrales.

3. Politicas de Operacién.-

3.a. Serd competencia de la Direccion de Modelos de Informacion Gubernamental (DMIG) llevar a cabo el
andlisis y la explotacion de la informacion captada en el proyecto, a través de tabulados, presentaciones
ejecutivas y/o cualquier otro esquema o modelo de informacién.

3.b. Sera responsabilidad de la Direccién de Modelos de Informaciéon Gubernamental (DMIG), coordinar la
integracion final de los metadatos, datos abiertos, documentos y demas materiales que seran publicados
por el Instituto.
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4. Descripcion Narrativa.-
ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE P INVOLUCADROS
No. DESCRIPCION
Direcciéon General Adjunta de | 1. |[Instruye a la DMIG de manera verbal o por|Base de datos final
Encuestas Nacionales de escrito, sobre el inicio de las actividades para la | (electrénico).
Gobierno, Seguridad Publicay generacion de resultados y envia por correo | Descripcion de la base de
Justicia (DGAENGSPJ) electronico la base de datos final y su |datos (electrénico).
descripcion.
DMIG 2. | Recibe e instruye a la Subdireccion de Disefio e | Base de datos final
Implementacién de Modelos de Informacion | (electrénico).
Gubernamental (SDIMIG) y a la Subdireccién de | Descripcion de la base de
Andlisis y Evaluacion de Modelos de | datos (electronico).
Informacién Gubernamental (SAEMIG), sobre la | Indice temético (electrdnico).
generacion de resultados, bajo solicitud verbal o | Plan de tabulados
por correo electrénico y envia informacion. (electronico).
Disefio conceptual
(electroénico).
SDIMIG 3. | Recibe y verifica el contenido de la Base de | Base de datos final
datos final, las variables, sus respectivas (electrénico).
clasificaciones y sus codigos validos. Indice temético (electrénico).
Plan de tabulados
(electrénico).
Disefio conceptual
(electronico).
4. | Verifica que los criterios para el célculo de las | Base de datos final
variables de interés sean congruentes. (electronico).
5. |Aplica los criterios para el célculo de las |Base de datos final
variables de interés y envia a la SAEMIG por | (electrnico).
correo electronico.
SAEMIG 6. | Recibe y verifica el indice tematico y el plan de | Base de datos final
tabulados a partir de lo establecido en el disefio | (electronico).
conceptual y calcula la calidad estadistica de las | Indice temético (electrénico).
variables de interés. Plan de tabulados
(electrénico)
Disefio conceptual
(electrénico).
SAlguna estimacion no cumple con los
requerimientos de calidad estadistica?
No.
7. |Incorpora las estimaciones de tasas, | Tabulados preliminares
proporciones, totales o medias al plan de | (electronico).
tabulados, asi como las respectivas
estimaciones de los errores estandar,

coeficientes de variacion e intervalos de
confianza y envia mediante correo electrénico a
la SDIMIG.
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

DOCUMENTOS
INVOLUCADROS

SAEMIG

SDIMIG

DMIG

SAEMIG y SDIMIG

DGAENGSPJ

DMIG

SDEMM

DGAENGSPJ

DMIG

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Continta en la actividad No. 9.
Si.

Descarta la publicacion de la(s) variable(s) y se
replantea el plan de tabulados y comunica a la
SDIMIG.

Continua en la actividad No. 4.

Recibe, adecua y ajusta (en su caso), el formato
del plan de tabulados, y las correspondientes
notas insertadas como complemento de
informacion y los envia a la DMIG mediante
correo electronico.

Establece el disefio y contenido de las
presentaciones ejecutivas e instruye el llenado a
la SAEMIG y SDIMIG, mediante correo
electrénico.

Recibe, efectla el llenado de las presentaciones
ejecutivas y envia ala DMIG y ala DGAENGSPJ
mediante correo electrénico.

Instruye verbalmente o por correo electrénico a
la DMIG, integrar los metadatos y datos abiertos
de la encuesta para su publicacion.

Instruye verbalmente o por correo electrénico a
la SDEMM, la integracion de metadatos y datos
abiertos de la encuesta para su publicacion

Recibe la instruccién e integra los metadatos y
datos abiertos de la encuesta para su
publicacion y remite a la DMIG y a la
DGAENGSPJ mediante correo electronico.

Instruye de manera verbal o por correo
electrénico a la DMIG generar el comunicado de
prensa.

Genera el comunicado de prensa y remite a la
DGAENGSPJ tabulados finales , los metadatos,
datos abiertos, presentacion ejecutiva y
comunicado de prensa.

Tabulados
(electrénico).

preliminares

Tabulados finales

(electroénico).

Tabulados finales
(electronicos).
Formato de

(electrénico).

presentacion

Presentaciones preliminares
(electrénico).

Presentaciones
finales (electrénico).

ejecutivas

Metadatos (electronico).
Datos abiertos (electronico).

Solicitud (electronico).

Comunicado de
(electrénico).
Tabulados
(electronicos).
Metadatos (electronico).
Datos abiertos (electronico).
Presentaciones ejecutivas
finales (electroénico).
Presentacion ejecutiva
(electrénico).

prensa

finales
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ACTIVIDAD DOCUMENTOS
RESPONSABLE < INVOLUCADROS
No. DESCRIPCION
DMIG 17. | Solicita por correo electronico a la Subdireccion | Paquete  de  documentos
de Desarrollo de Informacion Gubernamental y | (electrénico).
Publicaciones (SDIGP), adscrita a la Direccion
General Adjunta de Desarrollo, Andlisis e
Indicadores de Gobierno (DGADAIG) la edicion
y el registro de autor de los documentos que
seran publicados, recibe registro por la misma
via y comunica a la DGAENGSPJ.
DGAENGSPJ 18. | Emite la liberacion a la DMIG de manera verbal | Productos a publicar

(electrénico).
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INICIO

C
C
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DGAENGSPJ

D
D

INSTRUYE A LA DMIG, EL
INICIO DE LAS ACTIVIDADES
PARA LA GENERACION DE
RESULTADOS Y ENVIA LA
BASE DE DATOS FINAL Y SU
DESCRIPCION
1

2

DESCRIPCION DE
LA BASE DE DATOS

BASE DE
DATOS
FINAL

SDIMIG Y SAEMIG, SOBRE LA
GENERACION DE
RESULTADOS Y ENVIA

RECIBE E INSTRUYEA LA | Z

DESCRIPCION DE LA

5 INFORMACION BASE DE DATOS —
iNDICE TEMATICO
v PLAN DE TABULADOS
DISENO
CONCEPTUAL
v
A BASE DE
DATOS

FINAL
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CONTENIDO DE LA BASE DE
DATOS FINAL, LAS —
VARIABLES, SUS 4 S
RESPECTIVAS
CLASIFICACIONES Y sUs | PLAN DE TABULADOS
CODIGOS VALIDOS —

DISENO
CONCEPTUAL

v

VERIFICA QUE LOS
CRITERIOS PARA EL
CALCULO DE LAS VARIABLES
DE INTERES SEAN

BASE DE
DATOS
FINAL

CONGRUENTES BASE DE
4 DATOS
FINAL
Y —

APLICA LOS CRITERIOS PARA
EL CALCULO DE LAS
VARIABLES DE INTERES Y
ENVIA A LA SAEMIG

BASE DE
DATOS
FINAL
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CALIDAD ESTADISTICA DE
LAS VARIABLES DE INTERES iNDICE TEMATICO

6

PLAN DE TABULADOS

DISENO
CONCEPTUAL

BASE DE
DATOS
FINAL

X ——

INCORPORA LAS
NO ESTIMACIONES DE TASAS,
PROPORCIONES, TOTALES O
MEDIAS AL PLAN DE
TABULADOS, ESTIMACIONES —
DE LOS ERRORES TABULADOS
ESTANDAR, COEFICIENTES PRELIMINARES

DE VARIACION E INTERVALOS -

DE CONFIANZA Y ENVIA

¢ALGUNA
ESTIMACION NO
CUMPLE CON LOS
REQ. DE CALIDAD
ESTADISTICA?

— ¢
DESCARTA LA PUBLICACION
DE LA(S) VARIABLE(S) Y SE

REPLANTEA EL PLAN DE
TABULADOS Y COMUNICA A _/_
LA SDIMIG
TABULADOS

PRELIMINAR
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RECIBE, ADECUA Y AJUSTA
(EN SU CASO), EL FORMATO

4

DEL PLAN DE TABULADOS, Y —
LAS NOTAS INSERTADAS Y TABULADOS
LOS ENVIA A LA DMIG FINALES
9
/_

ESTABLECE EL DISENO Y ] Z
CONTENIDO DE LAS
PRESENTACIONES E

INSTRUYE EL LLENADO A LA

SAEMIG Y SDIMIG TABULADOS
10 FINALES

FORMATO DE
PRESENTACION

A 4

( SAEMIG Y SDIMIG )

—Z_

RECIBE, EFECTUA EL
LLENADO DE LAS
PRESENTACIONES s
EJECUTIVAS Y ENVIA A LA
DMIG Y A LA DGAENGSPJ | PRESENTACIONES
1 PRELIMINARES
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INTEGRAR LOS METADATOS
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12 FINALES
/—

INSTRUYE A LA SDEMM LA —|
INTEGRACION DE Z
METADATOS Y DATOS
ABIERTOS DE LA ENCUESTA
PARA SU PUBLICACION
13

\ 4 Z
RECIBE INSTRUCCION E
INTEGRA LOS METADATOS Y
DATOS ABIERTOS PARA SU —

PUBLICACION Y REMITE A LA
DMIG METADATOS

14

DATOS ABIERTOS
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( DGAENGSPJ

Y

INSTRUYE A LA DMIG,
GENERAR EL COMUNICADO

Y —z_

DE PRENSA

15

A 4

A4

I\—/_

SOLICITUD

C e )

GENERA EL COMUNICADO DE
PRENSA Y REMITE A LA
DGAENGSPJ TABULADOS
FINALES, METADATOS,

7

DATOS ABIERTOS,
PRESENTACION EJECUTIVA Y
COMUNICADO DE PRENSA

16

COMUNICADO DE
PRENSA

TABULADOS
FINALES

METADATOS

DATOS ABIERTOS

PRESENTACIONES
EJECUTIVAS

FINALES

PRESENTACION
EJECUTIVA
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EDICION Y REGISTRO DE
AUTOR DE LOS
DOCUMENTOS QUE SERAN
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DGAENGSPJ DOCUMENTOS

17

A 4

( DGAENGSPJ >

A 4 Z
EMITE LA LIBERACION A LA

DMIG PARA PUBLICACION DE —
LOS PRODUCTOS ENEL SITIO |  proDUCTOS A

DE INEGI PUBLICAR
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} FECHA DE ACTUALIZACION:

VIl. CONTROL DE CAMBIOS.-

CAPITULO

FECHA DE
ACTUALIZACION

DESCRIPCION DE CAMBIO

HOJA DE FIRMAS.-
.  INTRODUCCION.-

II. MARCO JURIDICO
ADMINISTRATIVO.-

lll. GLOSARIOY
SIGLAS.-

VI. PROCEDIMIENTOS.

VIIl. INTERPRETACION
Y TRANSITORIOS.-

Diciembre 2020.

Diciembre 2020.

Diciembre 2020.

Diciembre 2020.

Diciembre 2020.

Diciembre 2020

Se modificé por cambio de Titulares
Se actualiza el apartado.

Se eliminan las normas:

b.2. Ley Federal de Archivos;

b.3. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, y

c.2. Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

Se actualizan las ligas citadas en los apartados de
Documentos Administrativos y Otros: incisos e.2., f.1.,
f.2.yf4.

Se aflade:
b.3 Ley General de Archivos, y
el inciso f.3. del apartado Otros.

Se renumera el apartado y se modifican, agregan y
eliminan las siguientes siglas y/o términos.

Se modifica:
¢« Encuestas Nacionales de Gobierno

Se agregan:

- DDEMM

«  DGADAIG

+ DGAENGSPJ

« SDEMM

+ SDIGP

Se eliminan:

+ DGAMIGENGVSJ
« DSF

* Figuras operativas
« SDEIENG

« SDMV

Se actualizan todos los procedimientos para reflejar la
estructura organizacional y procesos vigentes.

Se actualiza
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VIIl. INTERPRETACION.-

La interpretacion del presente Manual de Procedimientos de la Direccion General Adjunta de Encuestas
Nacionales de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia, para efectos administrativos correspondera a la o el
Titular de dicha Area Administrativa, asi como la atencion de los casos no previstos en el mismo y las consultas
que sobre el contenido del presente documento sean planteadas.

TRANSITORIOS.

PRIMERO.- El presente Manual de Procedimientos de la Direccion General Adjunta de Encuestas Nacionales
de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia entrard en vigor a partir de su publicacién en la Normateca
Institucional del Instituto.

SEGUNDO.- Elpresente Manual deja sin efecto al Manual de Procedimientos de la Direccién General Adjunta
de Modelos de informacion Gubernamental y Encuestas Nacionales de Gobierno, Victimizacién, Seguridad y
Justicia de fecha 14 de enero de 2019.

El Manual fue aprobado por el Director General de Administracién, en ejercicio de la atribucion que le confiere
lo dispuesto por la fraccion VI, del articulo 41, del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia. '

Aguascalientes, Ags., a 17 de Diciembre de 2020.

El Director General de Administracion

Luis Maria Zapata Ferrer

ULTIMA FOJA DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ENCUESTAS NACIONALES DE GOBIERNO,
SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA, PUBLICADO EN LA NORMATECA INSTITUCIONAL DEL INSTITUTOEL 17 DE DICIEMBRE DE
2020 Y APROBADO POR EL DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, EL CUAL SE HIZO CONSTAR EN 78 FOJAS UTILES.





